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Fortalecimos

nuestro

futuro con la
adquisicion de nuevas

MENSAJE DE
LA PRESIDENCIA

» Una vez mas, presentamos a conside-
racion de nuestros Grupos esta Memo-
ria de Sostenibilidad, que contiene los
resultados y proyectos mas destacados
de nuestra gestion social, ambiental y
economica en Colombia y Nicaragua.

La Memoria describe los logros de
nuestro desempefo durante el afio
2018, no solo en relacion con los obje-
tivos determinados por nuestra estra-
tegia de sostenibilidad, sino también
nuestro aporte al ejercicio de la mineria
responsable en Colombia y Nicaragua.
El informe se centra en los temas que
nuestros grupos de interés considera-
ron importantes segun concluimos a
través de la consulta realizada a finales
del afo.

El 2018 fue un afio de grandes trans-
formaciones y retos para nuestro grupo
empresarial. Siguiendo los lineamientos
de la Asamblea de Accionistas, decidi-
mos transformarnos y adaptarnos, con
el objetivo de alcanzar nuestras metas
y enfrentar los permanentes retos que
genera el desarrollo minero.

operaciones mineras y nos

preparamos para listarnos en

la Bolsa de Valores de Toronto,

todo lo cual le apunta al logro de los

objetivos estratégicos de alcanzar una
produccion anual de 500.000 onzas troy de oro

y convertirnos en una empresa visible y atractiva

para nuevas inversiones.

MINEROS
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Por esto llevamos a cabo una reorgani-
zacion societaria, con el fin de construir
una estructura organizacional alineada
con los estandares de la industria mi-
nera internacional, fortalecimos nues-
tro futuro con la adquisicion de nuevas
operaciones mineras y nos preparamos
para listarnos en la Bolsa de Valores de
Toronto, todo lo cual le apunta al logro
de los objetivos estratégicos de alcanzar
una produccién anual de 500.000 onzas
troy de oro expresados en nuestra Mega
y convertirnos en una empresa visible y
atractiva para nuevas inversiones.

Pese a que persisten en el contexto so-
cialy politico en Colombia serias dificul-
tades para el sector minero por cuenta
de la poca claridad juridica en torno al
gjercicio de la mineria, conflictos socia-
les por las diferencias de opinidn con las
comunidades y los retos ambientales,
nos aflanzamos en nuestra conviccion
de que la mineria es una fuente de pro-
greso y bienestar para la sociedad.

En las operaciones mineras en Colom-
bia transformamos nuestro modelo
de operacion aluvial, pasando de un
sistema abierto a una poza cerrada,
con lo cual logramos un mayor control
y prevencion de los impactos y mayor
eficiencia en el uso de los recursos
naturales.

Avanzamos en nuestro modelo para la
gestion del desarrollo comunitario, ba-
sado en el empoderamiento de nues-
tras comunidades y en el fomento de
Su participacion, promovimos el res-
peto de los derechos fundamentales y
el fortalecimiento de la gobernabilidad
local,la pazy la convivencia ciudadana.
Mantuvimos espacios de participacion
con las comunidades, los gobiernos e
instituciones publicas, del orden local,
departamental y nacional para lograr,
mediante el didlogo y la concertacion,
dar respuesta a sus requerimientos y
mitigar los impactos ocasionados por
la operacion minera.

En Nicaragua, a pesar de la inestabili-
dad politica y los conflictos sociales vi-
vidos en el afio anterior, desarrollamos
con éxito nuestras operaciones mi-
neras. Fortalecimos nuestra relacion
con la mineria artesanal, la cual es un
ejemplo exitoso de coexistencia con
la minerfa industrial, mantuvimos un
diadlogo fluido con las entidades de go-
bierno local y nacional y con las coo-
perativas de mineros, en las instancias
formalmente constituidas que regulan
la operacion de la mineria artesanal en
todo el municipio.

En 2018, la gestion social se orientd en
la capacitacion a los grupos de mine-
ros artesanales en temas relacionados
con la seguridad laboral, la normativa
ambiental, la proteccién y seguridad
en el trabajo y el desempefio social se
vio fortalecido con la ejecucion de ac-

ciones enmarcadas en Plan de Ordena-
miento y Desarrollo Urbano de Bonan-
za (Podub). Este es un instrumento que
permite orientar la inversion publica y
privada para lograr mejores beneficios
para los pobladores, favorecer la mo-
vilizacion de recursos financieros con
la finalidad de impulsar el crecimiento
sostenible del municipio. Las acciones
estuvieron centradas en apoyar los
procesos educativos de los jévenes, la
calidad de la educacion, el deporte y la
recreacion para la nifiez y adolescencia,
y el mejoramiento de escenarios depor-
tivos y salud.

La gestion ambiental se desenvolvid
con excelentes resultados logrando el
cumplimiento total de los requerimien-
tos ambientales.

Nuestro desempefio como grupo
empresarial no solo esta orientado a
crear valor para nuestros accionistas,
sino también para nuestros colabo-
radores y la sociedad en su conjunto.
Mantener este propdésito nos obliga a
constituir lugares de trabajo seguros
y respetuosos, a responder por los
impactos ambientales de nuestras
operaciones, a cumplir todas las nor-
mas que regulan el funcionamiento
del sector, a empefiarnos en la trans-
parencia de nuestras actuaciones y
en asegurarnos de que las comuni-
dades se beneficien con nuestra pre-
sencia. Ese es nuestro propdésito: por
el bienestar de todos.

@

Andrés Restrepo Isaza
Presidente Grupo Mineros
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» Durante el afio 2018 cumplimos con nuestro propé-
sito de realizar nuestra actividad minera articulada a
nuestra estrategia de sostenibilidad en armonia con
nuestros colaboradores, el medio ambiente y la co-
munidad.

Fue un afo mas de realizar una mineria bien hecha,
nuestra premisa clave, y de orientar nuestras metas
y actividades hacia ese proposito en todas nuestras
operaciones y actuar cotidiano.

En este contexto, nos llena de orgullo saber que los
logros alcanzados durante ese afio fueron gracias al
trabajo en equipo y la buena coordinacién con nues-
tros vecinos: mineros artesanales, comunidad, auto-
ridades locales y nacionales. Juntos contribuimos a
impulsar el desarrollo de Bonanza y el pais. Agradez-
co el trabajoy el aporte de cada miembro de esta gran
familia y su compromiso por poner en practica una
mineria bien hecha con bienestar para todos.

Igualmente, me satisface saber también que tuvimos
avances importantes en el fortalecimiento de nuestra
relacion con la mineria artesanal a través del Mode-
lo Bonanza, ejemplo de que la mineria industrial y la
mineria artesanal pueden y deben trabajar juntas. El
didlogo fluido con las cooperativas de mineros y las
entidades que regulan la operacion, fue la clave del
éxito durante este afo, asi como la capacitacion a los
colectivos artesanales en seguridad laboral y norma-
tiva ambiental realizada en los puntos de trabajo.

MINEROS
por el bienestar de todos
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CARLOS MARIO GOMEZ PELAEZ
Vicepresidente Nicaragua

Juntos logramos avanzar con la ejecucion del Plan de
Ordenamiento y Desarrollo Urbano (Podu) que este
ano arribd a su primera década de trabajo constru-
yendo poco a poco la Bonanza que sofiamos y de im-
pulsar el desarrollo sostenible en beneficio de mejo-
res condiciones para la salud, la educacion, el deporte
y la recreacion sana para la nifiez y la adolescencia.

En materia ambiental los logros también son satis-
factorios. En 2018, inauguramos el Complejo Sanita-
rio Wastuna, avanzamos en nuestra Iniciativa fores-
tal, sembramos un total de 121.527 especies nativas
y también impulsamos acciones para promover me-
jores practicas de gestion de residuos y conservacion
de los recursos naturales. En Hemco queremos una
Bonanza mejor y nuestra gestion ambiental asi lo de-
muestra.

Conflamos que en el 2079 avancemos en nuestros
propdsitos por una mineria responsable e integremos
las lecciones aprendidas y las oportunidades de mejo-
ra en nuestro diario quehacer para que podamos se-
guir realizando una mineria bien hecha 'y con mas posi-
bilidades para nuestros colaboradores y la comunidad.

MENSAJE
VICEPRESIDENCIA
COLOMBIA

En Mineros S.A. el bienestar nos conecta y orienta
nuestro desempefo estratégico. Por ello, contribui-
mos al desarrollo de quienes se relacionan con noso-
tros, en especial, las comunidades, nuestros colabo-
radores y sus familias y a la sociedad colombiana en
general, a través de una actividad minera responsable,
con una vision de largo plazo y de compromiso con la
sostenibilidad ambiental, que le aporta a la construc-
cion de pais.

Operamos en un contexto complejo y permeado por
diversos factores generadores de tension, a lo que se
suma la extraccion ilicita de minerales y los vacios en
materia regulatoria, entre otros aspectos. No obstan-
te, el propdsito de continuar haciendo mineria respon-
sable con el medio ambiente y que contribuya al bien-
estar, se fortalece cada dia mas.

Contamos con importantes aliados que han creido en
nosotros, lo cual valoramos actuando con responsa-
bilidad. En este sentido y, para un mayor impacto de
nuestra inversion social, en 2018 fueron aprobados
dos proyectos por la Agencia de Estados Unidos para
el Desarrollo Internacional (Usaid). El primero, ‘Avan-
cemos Bajo Cauca, en alianza con Interactuar y la
Caja de Compensacion Familiar Comfama, enfocado
en el fortalecimiento de las cadenas apicola y piscico-
la'y el desarrollo empresarial de la region. Y con la or-
ganizacion Jaime Arteaga & Asociados, realizaremos
el programa ‘Mujeres de Oro', para el empoderamiento
politico, econdmico y cultural de las mujeres de nues-
tras areas de influencia.

Con el fin de contribuir a la regularizacion minera, ce-
dimos 369 hectéareas de los titulos de la Compafia a
los integrantes de la Empresa Minera Nuevo Cuturd,
siendo la segunda cesion que realizamos luego de
entregar 127 hectareas a mineros organizados en la
Empresa Minera de Jobo Medio.

Se inicid la pavimentacion de la via Escarralao - El
Jobo - Palizada, Etapa 1 para intervenir 5 kilémetros,
a través del mecanismo de Obras por Impuestos, por
$18.650 millones, beneficiando cerca de 80.000 per-
sonas y en el cual la Compafiia actia como contribu-
yente del impuesto de renta, segun los términos de ley
y coordina acciones con entidades publicas de orden
nacional, departamental y local.

SANTIAGOLCARDONA MUNERA
Viceoresidente Colombia

La gestion ambiental es otro de nuestros procesos
estratégicos para aportar al desarrollo sostenible.
Hemos enfocado esfuerzos en el programa para
la propagacion de viveros comunitarios de Cativos
para la conservacion de esta especie. En 2018 se
construyo un vivero con capacidad de mas 250 mil
plantulas. Asimismo, en nuestro programa de Com-
pensacion Forestal fueron sembrados 41.150 arbo-
les de diferentes especies nativas en areas aleda-
fAas a nuestras operaciones y continuamos con el
programa de conservacion de la tortuga de rio, en
peligro de extincion. En menos de seis afos, se han
liberado 12.000 tortuguillos.

De la mano del equipo humano formado y competen-
te que tenemos, el cual es el motor para afrontar el
cambio que las empresas del Grupo estan llamadas a
liderar, continuaremos en 2019 desarrollando nuestra
actividad minera con una mayor eficiencia operativa,
procesos innovadores y prestando especial atencion
al cumplimiento de los compromisos ambientales,
aflanzando nuestro relacionamiento con actores loca-
les, regionales y nacionales para que la mineria legal
pueda desarrollarse y aportar al bienestar de todos.
Igualmente, buscaremos posicionar nuestro liderazgo
y progresar en nuestro comportamiento ético, trans-
parente, que promueve el respeto por los Derechos
Humanos, la integridad y valores de las poblaciones
y el entorno donde desarrollamos nuestros negocios
en Colombia.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2018
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» Presentamos a nuestros Grupos de Interés la Memoria de Sostenibilidad » En el andlisis de los temas que con- =

elaborada de acuerdo con los Estandares del Global Reporting Initiative figuran la materialidad, hemos consi- CATEGORIA IMPORTANCIA PARA IMPORTANCIA PARA s

(GRI), opcion Esencial, correspondiente al periodo comprendido entre el derado aquellos impactos que son de GRUPO MINEROS LOS GRUPOS DE INTERES m

1° de enero y el 31 de diciembre de 2018. No ha habido cambios sig- especial relevancia y significado para Desempefio econdmico. Contribucién al desarrollo. w

nificativos en el alcance ni en la cobertura del reporte con respecto a la nuestros grupos de interés, tanto in- Adquisicion y abastecimiento | Cumplimiento de o

edicion anterior. ternos como externos, y reflejan las de bienes y servicios. COMPromisos. 8

expectativas y opiniones que fueron ) Abastecimiento local. -

La Memoria presenta nuestro desempefio durante el afio 2018 en el mar- manifestadas en una consulta di- ECONOMIA | sostenibilidad financiera. Generacion de empleo. E

co de los principios de la sostenibilidad en materia social, ambiental y recta realizada a finales del afio 2018, Cumplimiento regulatorio. E

econodmica, lo cual implica que aportamos la informacién necesaria para como también otros temas relevan- L : Desarrollo y participacion de o)

. . . . Inversion en las comunidades. ; Z

comprender la naturaleza del Grupo Empresarial Mineros S.A.,, los temas tes que son de especial considera- las comunidades. 5

materiales, los impactos mas representativos generados y la manera cion para el grupo empresarial por 88% Desarrollo econémico. Etica y transparencia. .
como estos se gestionaron, asi como nuestra contribucion al logro de los la importancia de los impactos en la SOCIEDAD Desarrollo social. Comunicacion con 10 grupos

Objetivos del Desarrollo Sostenible.

La informacion reportada refleja los temas materiales para la Empresa y
los grupos de interés, tanto internos como externos, presentando un ana-
lisis objetivo de las contribuciones del grupo empresarial, que les permite
tener un claro conocimiento del aporte realizado en el cumplimiento de
nuestros objetivos en materia de sostenibilidad.

Como lo hemos hecho desde el afio 2008, en el cual iniciamos la pre-
sentacion de nuestra gestion bajo los Estandares del Global Reporting
Initiative (GRI), en esta version del afio 2018 ratificamos nuestro compro-
miso de informar de manera transparente a nuestros grupos de interés
los resultados de nuestras actuaciones en materia de sostenibilidad por
parte de todas las sociedades del Grupo Mineros S.A.: Mineros Aluvial
SAS, Operadora Minera SAS, Negocios Agroforestales, Compafiia Minera

TEMAS MATERIALES RELEVANTES

sociedad, el medio ambiente y la eco-
nomia en general.

Los temas materiales relevantes
reportados en la Memoria son los
siguientes:

Gobernabilidad local.

de interés.

W
Y

MEDIO
AMBIENTE

Proteccion de los recursos
naturales: agua, suelos,
vegetacion, aire.

Uso sostenible de los
recursos naturales.

Proteccion de la biodiversidad.

Manejo de impactos.

Gestion y rehabilitacion de
tierras.

Proteccion del agua.

Gestion de riesgos
ambientales.

Gestion interinstitucional.

Generacion y consumo de
energia.

Involucramiento de las
comunidades en el manejo
ambiental.

€3

Seguridad y salud en el
trabajo.

Seguridad laboral.

de Ataco, Fundacion Mineros, Hemco- Nicaragua y Minas Argentinas S.A PRACTICAS ©
(Masa). LABORALES S
Y TRABAJO Desarrollo humano. Empleo de calidad. a

. L . o ) DIGNO <
Finalmente, la opinion de nuestros grupos de interés siempre ha sido de 0
vital importancia para el Grupo Empresarial Mineros S.A. y, por ello, a tra- D:0'
vés de la pagina web www.mineros.com.co pueden escribir sus inquietu- ErgtHeE{C'O” y respeto por los =
des relacionadas con la informacion reportada en esta Memoria. A A T -
Respeto por los DD.HH. n

. O

DERECHOS "

HUMANOS Gestion de riesgos. a

NOTA: ?EE

Con referencia a la nueva sociedad del 0o

grupo, Minas Argentinas S.A (Masa), que s

ha sido adquirida hace menos de un w

ano, no incluimos informaciéon material S

en este informe.
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NUESTRO ENFOQUE DE GESTION

» En el afio 2018 modelamos una nueva estructura ope-
rativa y organizativa adaptada a los desafios que en-
frenta la actividad minera, con el propdsito de ser mas
eficientes en la gestion de los impactos que generamos
en nuestra operacion y acercarnos a nuestra vision de
futuro.

Tenemos clara nuestra responsabilidad con nues-
tros grupos de interés y con el entorno en cual desarro-
llamos nuestras operaciones. Sabemos que la mineria,
por sus caracteristicas, es una actividad de largo plazo
y debemos pensar y actuar siempre con una mirada de
futuro. Es desde esta perspectiva que nuestro enfoque
de sostenibilidad se ha disefiado como un marco ge-
neral para orientar nuestra gestion social, ambiental,
economicay por la salud y la seguridad de nuestros co-
laboradores.

Nuestro enfoque de sostenibilidad nos permite, en
el marco de la actividad minera, entender nuestra ges-
tion como un conjunto de acciones que realizamos en
el territorio para contribuir al uso responsable de los
recursos naturales, al mejoramiento de las condiciones
sociales y al crecimiento econémico, de tal manera que
aporten a la satisfaccion de las necesidades de las ac-
tuales y de las futuras generaciones.

Bajo este enfoque, nuestro objetivo es fomentar y
apoyar el desarrollo social, econémico y ambiental en el
territorio donde realizamos la actividad productiva, po-
niendo a disposicion de la sociedad un conjunto de re-
cursos y capacidades, posibilitando que los beneficios
generados por la mineria contribuyan al crecimiento
econoémico, al uso responsable de los recursos natura-
les, al respeto por los Derechos Humanos y una mejor
calidad de vida y bienestar de la poblacion.

De alli que nuestra estrategia es dirigir la gestion
hacia la promocion del desarrollo local, bajo los prin-
cipios del desarrollo sostenible, buscando el necesario
equilibrio entre el crecimiento econdmico y el uso res-
ponsable de la oferta ambiental, creando y fortaleciendo
las condiciones materiales, econdmicas, ambientales y
sociales en el territorio para el bienestar de los habitan-
tes actuales y generaciones futuras.

ELEMENTOS QUE CONSTITUYEN
ESTA ESTRATEGIA:

OO © OO ©®

Promovery realizar actividades
econdmicas y sociales en las areas de
influencia de las operaciones mineras.

Impulsar la conservacion y el uso
responsable de los recursos naturales.

Garantizar la seguridad operacional en
las labores mineras.

Promover el respeto por los Derechos
Humanos.

Promover el fortalecimiento de los
gobiernos locales y las organizaciones
sociales para asumir las
responsabilidades que les competen.

Participar en las iniciativas publicas y
privadas para atender la satisfaccion
de las necesidades basicas de la
poblacion.

Promover la aceptacion de la mineria
por la opinidn publica.

Fomentar la colaboracion, las alianzas
y el didlogo social con los gobiernos, la
sociedad civil, las comunidades y otros
grupos interesados.

PILARES EN LOS CUALES
SE FUNDAMENTA
NUESTRA VISION DE

LA SOSTENIBILIDAD:

N
b

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Entendemos la Responsabilidad Social Corporativa como el compromiso que
asume nuestro grupo empresarial para aportar al desarrollo social de las co-

munidades locales y de la sociedad en su conjunto, con el fin de contribuir al
bienestar y al mejoramiento de la calidad de vida, ofreciendo nuevas oportuni-
dades de ingreso y empleo y el mejoramiento de los servicios basicos.

Ambitos de intervencion

Gobernabilidad local

En este campo, nuestro propdsito
es apoyar el fortalecimiento de la
gestion y la administracion publica,
promover la participacion ciuda-
dana y la organizacion social en la
gestion politica, econémica y social
del desarrollo local.

Sus componentes principales son:

* Fortalecer la administracion pu-
blica local para el ejercicio de un
buen gobierno.

® Fortalecer la participacion de la
ciudadania para la gestion politi-
ca, econémica y social del desa-
rrollo local.

* Fomentar la difusion y respeto
por los Derechos Humanos vy la
convivencia ciudadana.

Desarrollo social

Buscamos contribuir a la satisfac-
cion de las necesidades bdasicas
insatisfechas de la poblacion en
las areas de la salud, la salubridad
publica, la calidad del agua para
consumo humano, la disposicion y
tratamiento de aguas residuales, la
recoleccion, disposicién y manejo
de residuos sdlidos, la educacion
con calidad, la infraestructura so-
cial y la promocion del enfoque de
género.

13

Desarrollo econémico

Nuestro propdsito en este campo es

fortalecer la economia local y regio-

nal mediante varias estrategias:

* Crear y fortalecer las capaci-
dades locales para impulsar la
oferta de bienes y servicios loca-
les y regionales, ampliando las
oportunidades de empleo y de
ingresos.

* Fortalecer la Institucionalidad
que da apoyo al crecimiento y a
la diversificacion econdémica.

* Apoyar iniciativas productivas
que surjan de los actores y co-
munidades locales, de comun
acuerdo con los gobiernos y las
instituciones del sector, para fo-
mentar el desarrollo econémico
local.

* Apoyar procesos de regulariza-
cién de la mineria informal.

FUNDAMENTOS DE ESTA MEMORIA

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2018



GESTION AMBIENTAL
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@ Nuestro compromiso es garantizar el cuidado de la biodiversidad y el aprovechamiento sostenible

== de los recursos naturales.

Ademas de cumplir cabalmente con las obligaciones legales para llevar a cabo la operacion mi-
nera, nos enfocamos en contribuir al fortalecimiento y mantenimiento de la oferta de los servicios
ambientales, desplegando acciones que fortalezcan la integridad ambiental del territorio.

Debemos asegurar a lo largo del ciclo del proyecto minero (exploracion, explotacion, cierre y
post- cierre), el mejoramiento en las condiciones sociales, ambientales y econdmicas de quienes
habitan en el area de influencia de la operacion minera.

Ambitos de intervencion

* Minimizar el impacto ambiental en los procesos
relacionados con el uso de los recursos hidrico, los
suelos y la energia.

® Prevenir y minimizar la generacion de cargas
contaminantes.

* Prevenir, mitigar, corregir y compensar los
impactos ambientales sobre la poblacion y los
ecosistemas.

* Propender por el uso de innovaciones tecnoldgicas
de menor impacto ambiental.

* Restaurar habitats intervenidos y atender los
pasivos ambientales, mediante acciones de

LA SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

desarrollo rural en areas intervenidas por la
mineria.

Promover la participacion de la comunidad local
en el uso, la conservacion y proteccion de los
recursos naturales.

Fortalecer la gestion ambiental local.

Realizar el adecuado cierre de las explotaciones
mineras.

Desarrollar e implementar estrategias de gestion
del riesgo para manejar y mitigar el impacto
ambiental en la operacion minera.

» Consideramos que nuestro enfoque de gestion desde
la perspectiva de desarrollo sostenible tiene un mayor
respaldo cuando se alinean con los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible —ODS-, de tal manera que podamos
intervenir con mayor eficiencia en el manejo los impac-
tos de la operacion, contribuir a la disminucion de la
pobreza en las comunidades de la areas de influencia,
fortaleciendo los programas sociales, contribuyendo a
su bienestar, proteger y hacer un uso responsable de los
recursos naturales, asi como promover la convivencia y
la paz en los territorios donde hacemos presencia.

L<<
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El Gobierno nacional ha manifestado su compromiso
con la materializacién de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y ha sefialado el rol que el sector privado pue-
de cumplir a este propodsito. Por tanto, conscientes de
nuestro aporte y nuestro compromiso desde la respon-
sabilidad social corporativa, la sostenibilidad ambien-
tal y la promocion del desarrollo econémico, nos vin-
culamos mediante nuestra contribucion en la atencion a
los siguientes Objetivos de la ONU que corresponden a
la naturaleza de nuestra operacion y que representan un
mayor impacto en los territorios donde actuamos:

V(‘

OBJETIVE.:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

FIN HAMBRE
DELAPOBREZA CERO

SALUD EDUCACION
YBIENESTAR

v| R

DE CALIDAD

FUNDAMENTOS DE ESTA MEMORIA

Como grupo empresarial centramos nuestra preocupacion en el cuidado de la vida, la salud vy el
bienestar de nuestros trabajadores y de las personas que viven cerca de nuestras operaciones. Por
ello, buscamos crear las mejores condiciones de trabajo posibles en toda la organizacién para el
desempefo seguro de las actividades asociadas a la operacion minera.

IGUALDAD
DE GENERO

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

TRABAJO DEGENTE
Y GREGIMIENTO
ECONOMICO

Ambitos de intervencion

REI]UIJGI[]N DELAS

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2018

o Reducci.c'?n dela sin.iest.rfalidad laboral. * Mejorar laimagen de las actividades mineras. DESIGUAI.I]ADES 1 %%DN%%N 1 HIEDEAGOSISTEMAS 16 EfNZSiIHfJE%QES
* Formacion y capacitacion del personal. * Respeto a las personas. RESPONSABLES TERRESTRES SOLIDAS
* Vigilancia de la salud personal y familiar. * No a la discriminacion.
® Contribuir en el estudio y el conocimiento de las * Eliminacién de situaciones de violencia, maltrato, m
enfermedades profesionales derivadas de las y discriminacion.
actividades extractivas. * Bienestar para los colaboradores.
14 15




MINEROS
por el bienestar de todos

POLITICAS DEL GRUPO EMPRESARIAL

» Para la implementacion de los compromisos, bus-
cando una mejor gestion de las operaciones mine-
ras del grupo empresarial y para la corroboracién de
nuestro alineamiento con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, hemos establecido un conjunto de politi-
cas y procedimientos que orientan nuestro compor-
tamiento para llevar a cabo una mineria responsable
y respetuosa, atendiendo a las posibilidades y limi-
taciones del entorno y a los intereses de los grupos
sociales en los territorios en los cuales se desarrolla
nuestra operacion.

POLITICA DE GESTION INTEGRAL

Hacemos mineria responsable que promueve el de-
sarrollo sostenible con procesos innovadores por el
bienestar de todos, trabajamos con personal empo-
derado, ético y competente, respetamos los Derechos
Humanos, cumplimos los requisitos legales y mante-
nemos un proceso de mejoramiento continuo para la
excelencia operacional.
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Colaboradores de nuestra operacion en Colombia

POLITICA AMBIENTAL

El Grupo Mineros impulsa firmemente la planeacion,
gestion y seguimiento ambiental que todos sus con-
tratistas y procesos en cada una de las etapas deben
hacer a los aspectos ambientales, de manera que se
prevengan, mitiguen, controlen y compensen todos
los posibles impactos negativos que de ellos se de-
riven y se potencien todos los impactos positivos, sin
perder de vista la permanente busqueda de la eficien-
cia operacional y el mejoramiento continuo de la or-
ganizacion y del Sistema de Gestion Ambiental (SGA).

POLITICA DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

En el Grupo Mineros promovemos rigurosamente la
prevencion y el control de aquellos riesgos existen-
tes en los puestos de trabajo como efecto de sus
actividades en los distintos procesos, buscando
conservar la integridad y la salud de todos los tra-
bajadores y de sus familias, sin perder de vista la
permanente busqueda de la eficiencia operacional
y el mejoramiento continuo de la organizacion y del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Tra-
bajo (SG-SST).

POLITICA SOCIAL

Fomentamos el desarrollo en los territorios donde
realizamos la actividad productiva y contribuimos
a la organizacion de la sociedad, buscando conver-
tirnos en promotores de la generacion de riqueza
colectiva, inclusion social y consolidacion de la de-
mocracia.

Para lograrlo, buscamos actuar dentro de un pro-
ceso participativo, organizado, planificado y concer-
tado con los protagonistas naturales -sociedad y
gobierno-, para que se utilicen de forma sostenible
los recursos locales que permitan la generacion de
riqueza, oportunidades y bienestar social.

17

POLITICA DE GESTION DE RIESGOS

Estamos enfocados en los riesgos que pueden afectar
la estrategia, con el fin de aprovechar las oportunidades
del negocio y gestionar los eventos que puedan vulne-
rar el logro de los objetivos empresariales, mediante un
proceso sistematico de identificacion, analisis, evalua-
cion, tratamiento, monitoreo y comunicacién y como
complemento a la gestion de los procesos, areas y em-
presas de la organizacion, segun lo establecido en la
Politica de Gestion Integral.

POLITICA DE CONTRATACIONES

Respecto a los negocios con los proveedores en gene-
ral, mantendremos unos procedimientos actualizados
y claros, que determinen los criterios y competencias
de sus representantes legales, basados en el respeto,
la transparencia y el cumplimiento de las disposicio-
nes legales. Privilegiaremos las empresas locales en
igualdad de competencia e idoneidad, brindando, de ser
necesario, el acompafamiento con capacitacion y en-
trenamiento para mejorar su calidad técnica, su compe-
titividad y el desarrollo humano de su personal.

Mina LaY

FUNDAMENTOS DE ESTA MEMORIA
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POLITICA DE EMPLEO

En el Grupo Mineros seleccionamos y vinculamos a
nuestro talento humano teniendo en cuenta los aspec-
tos definidos en el perfil y rol de cada cargo que requie-
re proveer, con la finalidad de mantener un equipo de
personas altamente calificado, dando prioridad para el
cubrimiento de vacantes a los trabajadores de la em-
presay, en segunda instancia, a las personas que sean
oriundas de las regiones donde desarrollamos nuestras
operaciones, siempre que retinan los requisitos de ido-
neidad humana y técnica preestablecidos.

Sin embargo, siguiendo los principios rectores del
Caédigo de Etica, buscamos evitar conflictos de interés,
asegurando que los vinculos de familiaridad y las rela-
ciones de parentesco entre empleados garanticen la in-
dependencia en las funciones que realizan.

Seleccionamos y vinculamos al talento humano te-
niendo en cuenta el principio de equidad y transparen-
cia, respetando en todo momento y lugar los Derechos
Humanos, asegurando condiciones de trabajo dignas
para su comunidad laboral, sin hacer diferencias entre
unos y otros a partir de su condicion social, sexual, de
raza o de género u otros factores.

POLITICA DE SEGURIDAD INTEGRAL

Nos acogemos al cumplimiento de las politicas que en
materia de seqguridad establece el Estado y sus institu-
ciones legitimamente constituidas, cumpliendo con los
requerimientos y el objetivo de los Principios Volunta-
rios sobre Seguridad y Derechos Humanos, respetando
los derechos ciudadanos consagrados en la Constitu-
cion Nacional y reconociendo a la fuerza publica como
la legitima garantes del orden publico.

Reconocemos nuestro compromiso de mantener
buenas relaciones con la sociedad y con el gobierno,
contribuir al bienestar de las comunidades locales y de
mitigar y tramitar por las vias legales del didlogo y la
concertacion los potenciales conflictos, para salvaguar-
dar la integridad tanto del personal como de los bienes
de la Empresa.
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MINEROS
por el bienestar de todos

POLITICA DE COMUNICACIONES

La estrategia de Comunicaciones se enfoca en el
mejoramiento de la percepcion y reputacion del
grupo empresarial y fuera de él. Su objetivo princi-
pal es canalizar y alinear la informacion con la es-
trategia del negocio, resaltando las buenas prac-
ticas sociales, ambientales y empresariales que
fortalezcan y posicionen la marca ante todos sus
grupos de interés.

POLITICA DE INVERSIONES MINERAS

Los criterios para tomar decisiones econémicas
sobre inversiones y adquisiciones respecto de
negocios mineros, tendran en cuenta los aspec-
tos sociales y ambientales.

POLITICA DE INDEPENDENCIA

La Empresa evita la intervencion en asuntos politi-
cos partidistas. Sin embargo, se reserva el derecho
de emitir opiniones a través de sus representantes
autorizados en asuntos sociales, ambientales o de
otra indole que puedan afectar a sus accionistas,
vecinos, empleados, contratistas y proveedores.

POLITICA DE MANEJO
DE DATOS PERSONALES

Damos cumplimiento a la legislacion aplicable sobre
proteccion de datos personales, solicitando autori-
zacion a los titulares de datos para su tratamiento
y éstos pueden ejercer sus derechos a través del
correo electronico gestion.datos@mineros.com.co
y segun lo establecido en el manual de manejo de
datos personales, el cual establece las condiciones
generales para su cumplimiento y es de consulta pu-
blica por todas las partes interesas, dado que reposa
en la pagina web de la Compahia.

El conocimiento adquirido
en el desarrollo de nuestra
gestion es muy valioso y se
constituye en un activo que
todos debemos proteger.

POLITICA DE PROTECCION
DE LA INFORMACION CORPORATIVA

La informaciéon que es propiedad de la Compaiiia,
sea o no confidencial, debe permanecer en ella y ser
protegida como un activo valioso. Solamente podra
divulgarse por razén de las funciones del cargo, por
exigencias legales o por politica de la Compafia y
siempre a través de los canales establecidos para
este fin.

POLITICA DE RESPETO
A LOS DERECHOS DE AUTOR

La Compafiia respeta, reconoce y cumple con los
requisitos de licenciamiento y derechos de autor del
software, licencias de uso y de los programas ad-
quiridos. Esta totalmente prohibido obtener copias
no autorizadas de cualquiera de los programas o del
software adquirido por la compafiia. Esta prohibido
alterar los programas y los procesos de trabajo de los
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programas software de terceros. Y también esta prohi-
bido instalar cualquier software de propiedad privada en
los equipos de computo de la compafifa, sin los debidos
permisos vy licencias. Todo trabajador debe cumplir con
las politicas de uso apropiado de los Sistemas de Infor-
macion.

Todas las politicas enunciadas anteriormente en-
marcan la actuacion del Grupo Mineros en el princi-
pio de "precaucion”, con lo cual siempre buscamos el
mejoramiento continuo, el monitoreo permanente de
variables criticas y la aplicacion de tecnologias de pro-
duccidon mas amigables con el medio ambiente, mas
eficientes en el uso de recursos y con menores impac-
tos negativos para el entorno natural y social.

Nuestra vision de prevencion también la tenemos
interiorizada en la gestiéon de riesgos y en el cumpli-
miento de los sistemas adscritos al Sistema de Gestion
Integral, el cual contiene esquemas de actuacion de ca-
lidad, manejo ambiental y seguridad industrial y salud
ocupacional, los cuales se encuentran certificados con
el lcontec.
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ACCIONISTAS:
Mantenemos una relacion estrecha y transparente con nuestros accionistas, a quienes ofrece-
mos informacion relevante sobre los proyectos y resultados de la Organizacién. Asimismo, ob-
servamos un estricto cumplimiento de las normas y obligaciones que rigen el mercado publico
de valores y velamos por el crecimiento rentable y sostenible y por la generacién de valor para
los accionistas y para la sociedad en general.

~ | AUTORIDADES:
IEI Frente a todos los organismos del Estado, del orden nacional, departamental

y municipal (entes reguladores en temas mineros, ambientales, laborales, fis-
cales y otros), observamos siempre un estricto cumplimiento de las normas y
disposiciones legales. Al tiempo, nos apoyamos en su autoridad y ascendencia

NUESTROS GRUPOS DE INTERES

(|
4

|

SINDICATOS AUTORIDADES

MEDIOS DE
COMUNICACION

COMUNIDADES
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f en la poblacion, para desarrollar alianzas para el desarrollo de proyectos que
TERCER iVG/ / /_ mejoran la calidad de vida de las comunidades.
SECTOR - & M GREMIOS
2. Mineros |- ——
por el bienestar de todos
‘ COMUNIDADES: e
Con los habitantes de las zonas donde operamos, mantenemos un contacto £
PROVEEDORES permanente, a través de las Juntas de Accion Comunal, tanto urbanas como
COLABORADORES Y CONTRATISTAS rurales, con los lideres comunitarios y las organizaciones sociales, para cono-
—o o cer sus necesidades y satisfacer sus expectativas, basados en una relacion
de conflanzay en el respeto de los Derechos Humanos y la integridad cultural.
Les ofrecemos capacitacién para su desarrollo personal y colectivo y con ellos
T definimos las necesidades de inversion en proyectos de desarrollo social y co-
munitario.
ACCIONISTAS MINEROS
ARTESANALES o) COLABORADORES:
ﬁﬁﬁ A todo el equipo de trabajadores de las empresas del Grupo, desde los altos

directivos hasta el personal operativo, le ofrecemos un trato digno de acuerdo
con nuestros principios y valores corporativos, asi como un empleo de calidad,
cumpliendo con todas las obligaciones legales y de seguridad laboral. También
proveemos la capacitacion y el entrenamiento necesarios para el buen desem-
pefio de sus funciones, asi como la comunicacidn oportuna sobre las acciones

RELACIONAMIENTO CON NUESTROS GRUPOS DE INTERES

El didlogo franco y respetuoso es un principio fundamental en nuestro relacio-
namiento con los grupos de interés. Estamos convencidos de que por esa via lo-
gramos construir la mejor manera de relacionarnos con nuestros interlocutores y
poder entender lo que otros esperan y lo que esperamos de los otros.

Asumimos nuestro compromiso de mantener la mejor relacion y debidamente in-
formados de nuestro desempefio y resultados a nuestros grupos de interés, por-
gue nos interesan sus opiniones, sugerencias y observaciones. Esto nos obliga a
ser mejores, que es nuestro propoésito fundamental.

A continuacion, enunciamos nuestros grupos de interés y la relacion que estable-
cemos con ellos:
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de la Compafiia. A todos los colaboradores los involucramos en los principios
de cultura ambiental y responsabilidad social con las comunidades y les ofre-

cemos programas de apoyo para su bienestar laboral y familiar.

SINDICATOS: O
Contamos con cuatro organizaciones sindicales (dos en Colombia y dos en Nicaragua), con
Q_©

quienes mantenemos un trato cercano, cordial y respetuoso. Les garantizamos el cumplimien-
to de las condiciones laborales dignas y un estricto respeto a los Derechos Humanos. Asimis-
mo, mantenemos una comunicacion abiertay permanente, les ofrecemos capacitacion y apoyo
para el ejercicio de la actividad sindical, asi como espacios y actividades para el bienestar de los
trabajadores y sus familias.

21
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A

S MINEROS ARTESANALES: d‘h
Este es un grupo muy especial e importante para nuestra operacion en Nicaragua. Nos relacio-
namos con mas de 15 cooperativas y con otros colectivos de mineros artesanales, para aten-
der el cumplimiento normativo y fomentar los acuerdos comerciales. Desarrollamos un trabajo
conjunto para ofrecerles apoyo técnico, fortalecimiento para la adopcion de buenas practicas
sociales, ambientales y de seguridad y salud en el trabajo. Ejecutamos proyectos de responsa-
bilidad social dirigidos a sus familias, a la comunidad donde habitan y al fortalecimiento admi-
nistrativo y organizacional para las cooperativas.

CONSULTA A NUESTROS GRUPOS DE INTERES

Con los prestadores de servicios y suministros para el ejercicio de nuestras
actividades mineras, en el pais y en el exterior, observamos un estricto cum-
plimiento de las normas legales y de los acuerdos comerciales suscritos. Les
ofrecemos un trato digno, con énfasis especial en aquellos que operan en
nuestras areas vecinas o dentro de ellas. Juntos, propendemos por la protec-
cion del medio ambiente y por la promocién y generacion de empleo local. Ade-
mas, les ofrecemos capacitacion y fortalecimiento para la adopcion de buenas
practicas sociales, ambientales y de seguridad en el trabajo. Mantenemos con
ellos una comunicacion permanente y los involucramos en las iniciativas de
responsabilidad social del Grupo Empresarial.

PROVEEDORES Y CONTRATISTAS:
GRS

FUNDAMENTOS DE ESTA MEMORIA

En la consulta participaron trabajadores,
autoridades locales, comunidades,
proveedores y contratistas y representantes
de gobierno de los municipios de El Bagre,
Zaragoza, Nechi, Anori y Medellin.

GREMIOS:

Estamos vinculados a los gremios mas importantes del sector en cada pafs:
Asociacion Colombiana de Minerfa (ACM), Asociacion Nacional de Empresa-
rios (Andi) y Cdmara Minera de Nicaragua (Caminic). Con ellos mantenemos un
relacionamiento permanente a través de los diferentes comités especializados
y de la realizacion de campafias comunicacionales y la generacion de infor-
macion especializada, entre otras acciones, para posicionar el sector minero y
su contribucion al desarrollo de las economias nacionales y el fomento de las
buenas practicas mineras, ambientales y sociales.

Personal Operadora Minera

P Para nuestro Grupo Empresarial tiene una especial importancia el relacionamiento con los
grupos de interés con quienes mantenemos un diadlogo constante mediante diferentes medios,
dentro los cuales privilegiamos la consulta directa, la cual realizamos de manera regular cada
dos afos, desde 2014.

af2p | TERCER SECTOR:

c(@)o

Uéb

Con las organizaciones no gubernamentales (ONG's), las asociaciones y fun-
daciones que operan nuestras areas de influencia, mantenemos una relacion
de respeto, colaboracion y respuesta oportuna a sus peticiones, quejas y re-
clamos, siguiendo siempre el principio de defensa del bienestar colectivo vy el

desarrollo de proyectos de mejoren la calidad de vida de las comunidades.

MEDIOS DE COMUNICACION:

Con los medios de comunicacion y generadores de opinidn a nivel local, nacional e internacio-
nal, mantenemos una relaciéon de confianza, respeto y de relacionamiento permanente para
el suministro de la informacion sobre aspectos relevantes del Grupo Empresarial. Asimismo,
desarrollamos planes de relacionamiento que incluyen la presencia en radio y television de los
municipios cercanos a las areas de operacion, la participacion en la prensa escrita, las visitas
guiadas a nuestras instalaciones y ofrecemos conversatorios sobre temas mineros para perio-
distas y comunicadores de cada region.
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D

En afio 2018 realizamos una nueva con-
sulta para conocer la percepciéon y expec-
tativas de los grupos de interés frente al
conocimiento, importancia y desempeno
de la gestion en sostenibilidad de nuestras
empresas en Colombia (Mineros Aluvial y
Operadora Minera), en la cual se incluye-
ron aspectos como: uso sostenible de los
recursos, ética y transparencia, Derechos
Humanos, gestion social y contribucion al
desarrollo econémico.
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Este ejercicio nos permite conocer sus opi-
niones frente a nuestro desempefio y modela
nuestra gestion hacia el futuro.

En esta ocasion empleamos la consulta vir-
tual mediante el uso de un cuestionario es-
tructurado enviado por correo electrénico a
grupos de interés definidos, que podia diligen-
ciarse en linea y la consulta directa mediante
reuniones grupales y telefonicas con los dis-
tintos grupos.
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RESULTADOS DE LA CONSULTA:

Puestos en consideracion los temas que deben hacer parte de la gestion
en sostenibilidad de la filial Mineros en Colombia, la mayoria de los consul-
tados coincide en afirmar que los temas propuestos deben hacer parte del
enfoque de sostenibilidad que el Grupo Empresarial desarrolla. Mencionan
que se deberian incluir otros temas como proyectos culturales, proyectos
que vinculen a las mujeres, proyectos con la familia, entre otros, que pueden
ser considerados como iniciativas en los temas mencionados.

Temas que deben hacer parte de la gestion en sostenibilidad de Mineros en Colombia

98.49% 97.35% 98.87% 98.68% 95.84%
85.07%

Sy 14.93%
- Operaciones en Colombia

1.51% 2.65% 1.13% 1.32% 4.16%
O Lo— ] — — -

Contribucion al Derechos Gestion Otro ¢Cual? Responsabilidad Etica y ORDEN DE IMPORTANCIA DE LOS TEMAS PROPUESTOS

desarrollo econémico humanos ambiental social transparencia

mNo IS La ponderacién del orden de importancia en cuanto a nuestro desempefio en los

temas contenidos en el enfoque de sostenibilidad, arrojo el siguiente resultado:

Derechos Humanos

Responsabilidad social

Etica y transparencia

Gestion ambiental

Contribucidn al desarrollo econémico

28%

o~ n =

OPINIONES SOBRE LOS TEMAS DE SOSTENIBILIDAD

El detalle de las opiniones emitidas por los consultados sobre cada uno de los
temas que fueron puestos a su consideracion, se describe a continuacion:

Proyectos  Bienestar  Seguridad Salud Educacion Vinculacion Deportey  Proyectos Innovacion  Apoyo en
sociales 'y laboral de mujeres recreacion  parala formalizacion NOTA:
culturales en proyectos familia la consulta a los grupos de interés

se realizé solo en Colombia.
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FUNDAMENTOS DE ESTA MEMORIA
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DERECHOS HUMANOS:

Importancia de la gestion sobre el respeto y proteccion de los Derechos Humanos

Es importante destacar la valoracion que los grupos de interés realizaron sobre el tema
de Derechos Humanos, lo cual coincide con la importancia que el grupo empresarial
le da a este aspecto, sobre todo por los altos riesgos que genera la actividad minera'y,
en particular, por la condiciones sociales del territorio donde desarrolla sus actividades
caracterizado por una alta conflictividad social.

529 respuestas

Con respecto al conocimiento de la gestidon en este tema, los grupos consultados lo
consideran como medio-alto y sobresaliendo la opinién de que es muy importante.

Conocimiento sobre Derechos Humanos

529 respuestas

1. Nada 2 3 4 5. Muy
importante importante
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En cuanto al desempefio en este tema, los consultados lo ubican en un nivel alto- medio, con una alta calificacién
en aspectos como el respeto por los derechos del personal que trabaja en la Empresa, asi como de las personas
que no estan vinculadas laboralmente, incluyendo a los contratistas y proveedores.

Desempeino en Derechos Humanos

482 respuestas 1Bajo ™ Medio | Alto

80
70 64%
60

\ 48% 60%
- 38% 39%
40 34% 34%

N 18% 18%
20 13% 1%
10 2%

O ]
Capacitacion sobre  Divulgacion/Comunicacion  Promocion de practicas  Respeto por los Derechos — Respeto por los Derechos
Derechos Humanos de la gestion realizada respetuosas de los Humanos de las personas  Humanos de las personas

Derechos Humanos  no vinculadas laboralmente que trabajan en
con contratistas ala Compafiia la Empresa

y proveedores

Algunos consultados ponen de presente la necesidad de ofrecer
mas capacitacion y divulgacion en esta materia, lo que explica la
calificacion baja. Confirman lo anterior algunos comentarios com-
plementarios, con el fin de generar una mayor cultura tanto interna
como externamente.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2018

Con nuestros programas apoyamos la educacion en el Bajo Cauca Antioqueno
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LA RESPONSABILIDAD SOCIAL:

En el orden de importancia dada por los consultados con respecto a la gestion realizada, la Responsabilidad Social
Empresarial se destaca en el segundo lugar, en la cual hacemos referencia al conjunto de acciones llevadas a cabo
por la Empresa en las comunidades aledafias a la operacion para contribuir a una mejor calidad de vida y bienestar
de la poblacién, enmarcada en nuestra politica social y en la estrategia de sostenibilidad.

Este tema recibi¢ de los consultados la consideracion de que es muy importante. Los grupos de interés consul-
tados valoran de manera importante la responsabilidad social que la Empresa realiza, la cual califican en el nivel
medio-alto de importancia. Asimismo, manifiestan tener un conocimiento medio de las actividades que en esta
materia se desarrollan.

Importancia de la responsabilidad social

529 respuestas

1. Nada 2 3 4 5. Muy
importante importante

Conocimiento sobre responsabilidad social

529 respuestas

Alto Bajo Medio Ninguno

28

Aportamos al desarrollo de las regiones donde hacemos presencia

Desempeno en responsabilidad social

518 respuestas 1Bajo ™ Medio ! Alto

51% 50% 48%

46%

1. Acciones de infraestructura (salud, vivienda, educacion,

recreacion y deportes, vias...).
2. Acciones en educacion.
3. Acciones en salud.

4, Acciones en saneamiento basico y suministro de agua.

5. Acciones recreativas, deportivas y culturales.

En cuanto al desempefio de las actividades que se
llevan a cabo en materia de responsabilidad social, la
calificacién se ubica entre los niveles alto-medio. Se
destacan los proyectos productivos, de fortalecimiento
empresarial y de saneamiento basico y suministro de
agua en las comunidades.

29

65%

48% 48%

29%

6%

6. Alianzas.

N

Articulacion con los gobiernos locales.

8. Divulgacién/comunicacion de los resultados de las
iniciativas sociales.

9. Proyecto de fortalecimiento empresarial.

10. Proyectos productivos (apicultura, piscicultura, etc).

El desempefio medio no significa para los consultados
la ausencia de actividades en materia de RSE (Res-
ponsabilidad Social Empresarial), sino, méas bien, como
lo corroboran algunos comentarios, en el desconoci-
miento de las acciones desarrolladas por Mineros en
Colombia en estos temas, que se origina en la falta de
informacién que por los resultados de las numerosas
acciones realizadas.
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ETICA Y TRANSPARENCIA:

En este tema pusimos en consideracion el conjunto de valores que orientan
nuestro comportamiento empresarial y la manera en la que tomamos las
decisiones en asuntos relativos a la gestion de los conflictos de interés, el
respeto y promocion de los Derechos Humanos, la linea ética, la gestion de
quejas y reclamos, la divulgacion/comunicacion de los principios €ticos y
de transparencia, y la practica de los valores corporativos.

En cuanto al conocimiento de la gestion realizada en materia de ética y
transparencia, la mayoria de las respuestas lo consideran en el nivel me-
dio-alto y sefialan la necesidad de promover campafias de comunicacién
con mayor impacto, sobre los principios éticos, de transparencia y de los
valores corporativos. Se destaca de manera muy importante para los con-
sultados que la empresa Mineros en Colombia desarrolla un comporta-
miento ético y transparente en cada una de sus actuaciones.

Conocimiento sobre ética y transparencia

A

Alto Bajo Medio Ninguno

MINEROS
por el bienestar de todos

Colaboradora de Mineros en Colombia

{Qué tan importante es para usted que Mineros en Colombia desarrolle
un comportamiento ético y transparente en todas sus actuaciones?

-

1. Nada 2 3 4 5. Muy
importante importante

30

En cuanto al desempefio, si bien los consultados manifiestan mayoritariamente un alto desempeio en temas
como practica de los valores corporativos y el respeto y la promocion por los Derechos Humanos, con respecto
a los asuntos relacionados con linea ética, gestion de quejas y reclamos, gestion de los conflictos de interés y
de la divulgaciéon y comunicacion de los principios éticos, su desempefio es calificado como medio. Algunos
comentarios coinciden en que son necesarias mas acciones de comunicacion y divulgacion para fortalecer la
consciencia sobre la importancia de los valores corporativos.

Desempeno acciones ética y transparencia

dBajo M Medio 1 Alto

o 54% 56% 54% 54%
50%
>0 44% 45% 43% 42%
39%
40 36%
32%
30
20
o)
11% 9% 12% 1%
10 4% 2%
O L
Divulgacién/Comuni- Gestion de los Gestion de quejas Linea ética Practica de los Respeto y
cacion de los principios conflictos de y reclamos valores promocion de los
éticos y de transparencia intereses corporativos derechos humanos

DESARROLLO ECONOMICO.

Conocimiento sobre contribucion
al desarrollo econémico
Incluimos para la consideracion de los consultados

aspectos relacionados con la compra de bienes y 529 respuestas

servicios locales, la generacion de empleo local, el
pago de impuestos, asi como el apoyo a la forma-
lizacion de pequefios mineros, la formacién de ca-
pacidades economicas locales, la contribucion a la
competitividad de la region y la divulgacion/comu-
nicacion de la gestion en el desarrollo econémico.

Con respecto al conocimiento de este tema, la ma-
yoria de quienes respondieron manifestd tener un
conocimiento medio-alto. El tema fue calificado
como muy importante en cuanto a la contribucion
que hace la empresa Mineros en Colombia al desa-
rrollo econémico de los municipios ubicados en su Alto Bajo Medio Ninguno
area de influencia.

31
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GESTION AMBIENTAL:

Importancia de la contribucién realizada por Mineros en Colombia
con relacion al desarrollo econémico de los municipios de sus areas de influencia

En la gestion ambiental incluimos aspectos relacio-
529 respuestas nados con el cumplimiento de las normas ambien- Conocimiento sobre gestion ambiental
tales, gestion del agua, vertimientos y manejo de se-
dimentos, proteccion de la biodiversidad, asi como 529 respuestas
el comportamiento ambiental de los trabajadores, la
cultura y educacion ambiental en las comunidades,
las alternativas econdmicas y plantaciones de cau-
cho, el manejo de residuos, el no uso de mercurio en
las operaciones mineras.También se consultd sobre
la rehabilitacion de suelos, la generacion de energia
limpia, las iniciativas para el uso eficiente de los re-
cursos naturales, la evaluacion ambiental de contra-
1. Nada 2 3 4 5. Muy . L .
importante importante tistas y proveedores y la atencién de emergencias
ambientales.

FUNDAMENTOS DE ESTA MEMORIA

Con respecto al conocimiento y la importancia de
En lo referente al desempefio, los consultados lo califican entre alto-medio. Reconocen que este tema, los consultados lo ubican en un alto nivel.
el pago de los impuestos y la generacion de empleo son los factores de mas alto impacto.
Sobresale con un bajo nivel de desempefio el apoyo a la formalizaciéon de pequefios mineros.
Aunque la Organizacion ha hecho esfuerzos importantes en esta materia, una mayor atencion
a esta situacion depende en gran parte del respaldo y apoyo que tenga entre las autoridades
competentes.

Alto Bajo Medio Ninguno

Desempeno contribucién al desarrollo eco

505 respuestas 1Bajo M Medio | Alto
[00)
100 5
84% N
80 <D,:
69% @)
4
60 55% m
1% 46% 43% 43% 45% z
’ 38% 37% L
26% 25% @)
o, (2]
20 16% 14% 18% 1% 13% w
- <
0 o
Apoyo a la Compra de Contribucion a la Divulgacion/ Formacion de Generacion Pago de impuestos e}
formalizacion de  bienesy servicios competitividad de  Comunicacion capacidades de empleo  (Impuesto al oro, regalias, S
pequenos mineros locales la region de la gestion en el economicas local renta, industria y comercio, iy
desarrollo econémico locales rodamiento, predia...) Protegemos la biodiversidad y la fauna silvestre =
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Importancia de la gestién ambiental

529 respuestas

1. Nada 2 3 4 5. Muy
importante importante

Cultivo de Caucho en Colombia

34

MINEROS
por el bienestar de todos

En cuanto al desempefio en esta materia, la
gestion realizada es reconocida como de alto
desempeio. Algunos comentarios ratifican
la valoracion de las opiniones al sefialar que
se ven los resultados donde se hace la explo-
tacion minera, minimizando o eliminando los
impactos. Una vez se interviene el territorio,
se garantiza la recuperacion paisajistica y se
generan alternativas socio-econdémicas en las
comunidades.

La Empresa siempre esta en la busqueda del
cumplimiento de las normas ambientales y ge-
nera altos impactos econdmicos, no solo por la
generacion de empleo local, sino con la contra-
tacion de bienes y servicios en la region.

Gestion ambiental

Alternativas econdmicas y
plantaciones de caucho

Atencion de emergencias
ambientales

Comportamiento ambiental
de los trabajadores

Cultura y educaciéon ambiental
de las comunidades

Cumplimiento de
las normas ambientales

Evaluacion ambiental de
contratistas y proveedores

Generacidn de energia limpia

Gestion del agua
(uso y calidad de agua)

Iniciativas para el uso eficiente
de los recursos naturales

Manejo de residuos

No uso de mercurio en
las operaciones mineras

Protecciéon de la biodiversidad
(revegetalizacion...)

Vertimientos y
manejo de sedimentos

Rehabilitacion de suelos

517 respuestas 1Bajo ™ Medio | Alto

I %

I 6%
- 63%

2

—

B

6%

16%

|4%

30%

5%
20%

5%

24%

9%

1%

Is%

25%

. -

38%

- 54%
I 6%

n
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MINEROS
por el bienestar de todos

OPINIONES RELACIONADAS CON LA COMUNICACION DE
Los grupos de interés participantes en la consulta NUESTRO DESEMPENO:

manifiestan mayoritariamente que la empresa Mineros
en Colombia identifica y gestiona adecuadamente Con respecto a la comunicacién e informacion que Mineros en Colombia pro-
los impactos sociales, econémicos y ambientales duce sobre los temas de sostenibilidad, un alto porcentaje de los consultados

derivados de la operacidon minera y tiene en cuenta manifiesta que sireciben informacion y esta informacion es recibida, principal-
las opiniones y sugerencias en los temas de mente, a través de medios internos (intranet, carteleras), redes sociales, rela-
cionamiento con funcionarios de la empresa y en las reuniones periédicas, la

cual se califica como buena y de excelente calidad.

sostenibilidad.

20,60 %

FUNDAMENTOS DE ESTA MEMORIA

79,40 %

A

¢(Recibe informacion sobre la gestion ambiental
y social de Mineros en Colombia?

| si [ No
(Considera que Mineros en Colombia 11,53 %
identifica y gestiona adecuadamente
los impactos sociales, econémicos y ’

ambientales generados en su }
operaciéon minera?

Medios de comuncacion utilizados para informar

'Si 1 No de las actividades de Mineros en Colombia

®
60 560/0 8
A
<
5 88,47 % o
23,06 % O
m
z
w
76,94 % o
©)
n
w
(Considera que Mineros en Colombia al
tiene en cuenta sus opiniones y <
sugerencias en la gestion de los aspectos Medios Redes Relacionamiento Reuniones — Sitioweb — Memorias Visita ~ Radio, prensa Consulta a Otros g
relacionados con la sostenibilidad? internos, sociales con funcic’)rlde periodicas de Iam desoste-  alas o television grupos de  (Cuéles? s
carteleras, etc.. la compafiia compaifiia nibilidad instalaciones interés w
| Si ™ No -
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Calidad de la informacion que recibe de Mineros en Colombia

30

20

10

40%

Excelente

41%

Bien

18%

1% 0%

Regular

Mal Deficiente

Recepcidén de informacion por grupo de interés

35%

65%

87%

13%

_

100%

0%

83%

67%

33%

17%

_J

Autoridad local

Si

M No

Comunidad

Gobierno

Proveedores y
contratistas

38

Trabajadores

MINEROS
por el bienestar de todos

En cuanto a la recepcion
de la informacién por gru-
po de interés, la comunidad,
gobiernos 'y trabajadores
manifiestan que reciben la
informacion producida por
la Empresa. Y un grupo im-
portante, los proveedores y
contratistas y las autoridades
locales, manifiesta no recibir
informacion.

Los consultados valoran en alto grado la consulta como
medio para expresar sus opiniones con respecto al

desempeno en sostenibilidad de la empresa Mineros en
Colombia

3,02 %

96,98 %

A

Importancia de la consulta para
expresar sus opiniones frente al
desempeno en materia de
sostenibilidad.

Si M No

39

LA METODOLOGIA UTILIZADA EN LOS DIALOGOS
CON NUESTROS GRUPOS DE INTERES

Realizados por un tercero independiente.
Priorizamos los grupos de interés a consultar.

Seleccionamos los asuntos y temas materiales para
los didlogos y con cada uno de estos definimos
preguntas orientadoras por subtemas: contribuciéon
al desarrollo econémico, Derechos Humanos, Etica y
transparencia, Gestion ambiental, Responsabilidad
social.

Analizamos los resultados cualitativos y
cuantitativos.

Comunicamos los resultados en diversos medios
externos e internos.

Establecimos e iniciamos la ejecucion de un plan
de mejoramiento por areas, teniendo en cuenta los
principales hallazgos.

Nos empezamos a preparar para volver a dialogar.

FUNDAMENTOS DE ESTA MEMORIA
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MINEROS
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COMENTARIOS DE LOS CONSULTADOS

SOBRE LA GESTION DE LOS TEMAS PUESTOS A SU CONSIDERACION.

¢{QUE ESTAMOS HACIENDO BIEN EN MINEROS EN COLOMBIA?

=7

(¥

GESTION
AMBIENTAL

)

oVo
la/a '

GESTION
SOCIAL

@

DESARROLLO
ECONOMICO

®

PRACTICAS
LABORALES Y
TRABAJO DIGNO

COMENTARIOS
GENERALES

Adecuada gestion de los impactos ambientales
generados en su operacion.

No utilizar mercurio.

Reforestacion.

Recuperacion eficiente de terrenos intervenidos
por sus operaciones aluvial, subterranea y de
exploracion.

Promocion de proyectos culturales.
Integracion con las comunidades.
Inversion en proyectos sociales.
Transparencia en las relaciones con las
comunidades.

Generacion de empleo.

Obras por impuestos: pavimentacion de via
Escarralao- Buenos Aires.

Apoyo a la formalizacién minera.

Cumplimiento de la legislacion laboral.
Pago oportuno a sus trabajadores.
Capacitaciones para los trabajadores.
Estabilidad laboral.

Comprometida con la ética y transparencia.
Generar y mantener los espacio de consulta.

La inmersion de la temética de Derechos Humanos
para con sus trabajadores y empleados.

Articulandose con los diferentes grupos de interés
y aportando al desarrollo econémico de la region.
Responsables con nuestras comunidades y el
medio ambiente.

Gestion ordenada de sus compras. Pago puntual
a sus proveedores. Preocupacion por la gestion
medioambiental.

Contribuir al desarrollo social y econdémico de la
regiony el pafs.

El interés en mostrar todo el desarrollo econdmico
y social de la zona de influencia donde realiza la
exploracion minera.

Socializacion con la comunidad sobre el Plan de
Manejo Ambiental.

La educacion ambiental.

Generacion de energia limpia.

Estad cumpliendo con sus obligaciones y todo lo
pactado con la normatividad ambiental.

Fortalecimiento de las organizaciones sociales.
La consulta a los grupos de interés.

Promocion de proyectos productivos.

Gestion interinstitucional para generar alternativas
econdémicas.

Pago de impuestos.

La puesta en marcha del programa Mantenimiento
Total Productivo - TPM.

Tener en cuenta las sugerencias de los
trabajadores.

Respeta los derechos de cada uno de los
trabajadores.

Generar cambios y estrategias en pro de la
transformacion para ser sostenibles en el tiempo.
Logra equilibrar desarrollo - responsabilidad.

LLa promocién de Derechos Humanos; el
compromiso social y ambiental y el aporte
econdmico a la region a través de los aportes de
ley, generacién de empleo y por RSE.

Tiene una estrategia fijada para fortalecer la RSE,
la gestion ambiental y fomentar el desarrollo
econoémico.

({QUE DEBEMOS MEJORAR EN MINEROS EN COLOMBIA?

En el manejo de los residuos.

Continuar con el proceso de siembras y sequir fortaleciendo la
gestion ambiental.

Mitigacion de dafios al medio ambiente, proteccion de la fauna y la
flora'y reforestar con especies nativas.

Coordinar con los contratistas, proveedores y mineros artesanales
el manejo del programa ambiental y mejorar las capacitaciones
para la comunidad.

Mejorar las relaciones con otras instituciones especialmente del
Estado y otros actores.

Mejorar en el area de responsabilidad social y apoyar a otras
comunidades en salud y educacién, asi no sean del area de
influencia directa.

Mejorar la relacion con la comunidad y darles mas apoyo a las
comunidades en las zonas de produccion.

Estimular la competitividad y darle mayor acompafiamiento a la
mineria informal.

Definir con los proveedores unos estandares de operacion para el
abastecimiento de insumos claves en su operacion.

Apoyar mas el desarrollo de proveedores locales, incentivando

la creacion de nuevas empresas que generen valor agregado y
ayuden a romper la informalidad y la ilegalidad.

Integrar mas a los empleados alrededor de sus programas e
involucrarlos en el conocimiento de los temas laborales.

Mejorar el transporte de personal a las dragas para que sea mas
eficiente.

Mejorar la relacion trabajador y empresa, en especial, en la
valoracion con respecto a la decision del incremento salarial.

Mejorar en el cuidado de los Derechos Humanos, particularmente
al interior de la compafiia.

Profundizar en la promocién de los Derechos Humanos y
profundizar en la ética y transparencia que los debe regir.

Dar a conocer mas las acciones positivas que realiza la empresa 'y
mejorar la difusion de los resultados empresariales.

Mejorar la comunicacion al interior de la compafiia de los diferen-
tes retos que esta afrontando, tanto internos como externos.
Fortalecer las relaciones con los grupos de interés y difundir mas
los programas y actividades a nivel interno y externo.

Divulgacion de las acciones realizadas en los diferentes aspectos
tratados en la consulta.

Mejorar el sistema de recuperacion de las dragas y las vias hacia
el campamento.

Ampliar proyectos para mitigar el impacto ambiental y recuperacion
de especies y capacitar a la comunidad sobre el peligro del uso del
mercurio.

Lograr una gestion mas eficaz de los permisos ambientales.
Fortalecer mas la conciencia ambiental en la comunidad, haciendo
especial énfasis en el cuidado y uso adecuado de los recursos
hidricos.

Implementar el uso de energias alternativas (especialmente solar).

La inclusion y capacitacion con los pequeios mineros.

Mejorar el desarrollo cultural y deportivo en las comunidades y
desrrollar mas obras sociales en los municipios.

Apoyar mas al Sena-CFMA para que este logre su plan misional, y
asi impactar mas en la comunidad de la region.

Ayudar a la formacion profesional de las comunidades.

Ofrecer alternativas econdémicas en las plantaciones de caucho.
Aumentar las capacitaciones a las pequefias empresas en las
areas de influencia e impulsar el comercio local para que genere
mas empleo.

Expandir mas la explotacion en nuestra region y gestionar los
proyectos en una forma mas 4gil.

Mejorar la calidad de vida de los trabajadores y la salud del grupo
familiar y programar eventos y juegos deportivos.

Ser mas transparente en el proceso de seleccion de personal.
Tener mas compromiso en la seguridad del personal y promover
ascensos de acuerdo con las competencias.

Mas asertividad con la divulgacién y eficacia con las
capacitaciones en este tema.
Practicar mas los valores corporativos de la compafifa.

Mejorar las tecnologias en comunicaciones con las areas de
influencia.

Ser mas equitativos con sus filiales y aplicar mejor los valores
corporativos.

Mayor divulgacion de las lineas existentes para la gestion de que-
jas y reclamos, en especial, mayor promocién de la Linea Etica.
Contar con una red de voluntarios internos para apoyar los proyec-
tos de impacto social y ambiental.

Divulgar por medios escritos y fisicos sus procesos a todo el
personal, como antes se realizaba con el periédico.

40
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CERTIFICACIONES

MINEROS

por el bienestar de todos

Incorporar buenas practicas, contar con certificaciones nacionales e internacionales y adherirnos a iniciativas

voluntarias, hacen parte de nuestro enfoque de gestion.

o ) o ) o )
OHSAS
1SO 9001 SO 14001 18001
(W EanIDe (W CanDe Ny
SC901-1 SA200-1 0S173-1

SC901-3

INICIATIVAS A LAS QUE PERTENECEMOS:

H Colombia

* Principios Rectores Empresa y Derechos Humanos.
* Principios Voluntarios relativos a la Seguridad y Derechos Humanos.
* Red Colombiana contra el Trabajo Infantil

RECONOCIMIENTOS:

APOYAMOS
EL PACTO MUMDIAL

RED
Coromia]  ABC
CONTRA

EL TRABAJOD
INFANTIL

Lmprein compromaitiin por una inkancis felis

1 Distincion de la Unidad Técnica de Género por la Igualdad y No Discrimina-
ﬁ cion en el Empleo del Ministerio del Trabajo, por su politica de contratacion.
Nicaragua

@ La Asociacion de Productores y Exportadores de Nicaragua (APEN) otorgd a

Hemco el Premio Exportador a Estados Unidos del Ao 2017.

42

ORGANIZACIONES A LAS QUE PERTENECEMOS:

JACM

Asociacion Colombiana de Mineria

1

Colombia

: 22 APEN
_ Asociacion de Productores y Exportadores de Nicaragua
Nicaragua

PR&XNicaragua

AGENCIA DE PROMOCION DE INVERSIONES Y EXPORTACIONES
INVESTMENT AND EXPORT PROMOTION AGENCY

MEDIOS DE COMUNICACION:

* Boletin interno HemcOro.

* Medios de comunicacion nacionales 'y
de la Costa Caribe.

* Murales corporativos.

* Murales en Cooperativas de Minerfa Artesanal.

* Mailing.

* Programa de radio Hemco en la comunidad.

* Mensajes via WhatsApp para Mineria
Artesanal.

* Notas de prensa y seccion educativa en
El Minero.

* Notas de prensa para revista del Consejo
Superior de la Empresa Privada (Cosep),
Asociacion de Productores y Exportadores de
Nicaragua (Apen) y pagina web de la Camara
Minera de Nicaragua (Caminic).

PROGRAMAS DE RADIO Y
TELEVISION

* Programa Mineros de Corazoén
* Hemco en la Comunidad

43

CAMINIC

CAMARA MINERA

ANDI

/

DE NICARAGUA

CAPITIALD RACPONAL DF
sha
&
Warld Rusiaers Coanodll Toy
Suslinatle Deelipment

Con el fin de establecer un didlogo permanente y
abierto con nuestros grupos de interés, contamos
con diferentes medios y canales de comunicacion
que utilizamos para relacionarnos, algunos de
ellos son:

@\ Sitios Web
Q WWW.MINEeros.com.co

www.hemco.com.ni

'i Redes sociales
MinerosSA

Q Mineros_sa
Mineros_sa
G Minerossa

BOLETINES VIRTUALES

* Boletin de Noticias Mineras
* Boletin "En Resumen”
* Boletin "El Semanario”
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por el bienestar de todos

:QUIENES
SOMOS?

CAPITULO




({QUIENES SOMOS?

GRUPO EMPRESARIAL
MINEROS S.A

» Somos una sociedad anénima listada en la Bolsa de
Valores de Colombia, cuya actividad principal es la ex-
traccion de oro y otros metales preciosos. Desde hace
45 anos hemos trabajado con el compromiso de im-
plementar procesos sostenibles de aprovechamiento
de minerales, mediante métodos que contribuyan a la
proteccion del medio ambiente, al bienestar de todos
nuestros grupos de interés y al crecimiento econémico
y social de las regiones en las que hacemos presencia.
Hoy, estas practicas nos convierten en un importante
referente de mineria sostenible y responsable.

La sede corporativa del grupo empresarial se en-
cuentra ubicada en Medellin, capital del departamento
de Antioquia, en Colombia. Las operaciones mineras en
el pais se localizan en los municipios de El Bagre y Za-
ragoza, en la zona del Bajo Cauca antioquefio, en dos
frentes: Aluvial, en El Bagre y Subterranea, en Zaragoza.
Contamos con dos centrales hidroeléctricas propias,
llamadas Providencia | y Providencia lll, localizadas en
jurisdiccion del municipio de Anori, con las cuales se
provee la energia a nuestras operaciones.

En Nicaragua, nuestra Empresa opera en el muni-
cipio de Bonanza, en la Region Autonoma de la Costa
Caribe Norte (RACCN). Tiene tres concesiones mineras
en el Triangulo Minero Nicaragiiense, ubicado en los
municipios de Bonanza, Siuna y Rosita.

En Argentina las operaciones se desarrollan al norte
de la provincia de San Juan.

EMPLEADOS
TOTALES -!mgei-l
O 000

— 1.510
uoUs =18
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PARTICIPACION PRODUCCION

Operacion Operacion
Aluvial Subterranea
38,8% 8,3%
_ -

PRODUCCION
TOTAL

207.217

OZ Troy

—
—_—_—
Hemco

52,7%

VENTAS TOTALES

COP 375.979

Mmillones

Ibl

USD 139,5

Mmillones

Nuestro objetivo estratégico
es alcanzar una produccion
de 500.000 onzas troy de oro-ano.

» Siguiendo los lineamientos de la Asamblea de Accio-
nistas, decidimos transformarnos y adaptarnos, con el
objetivo de alcanzar nuevas metas y de enfrentar los
retos y aprovechar las oportunidades que generan los
mercados internacionales.

En este sentido, en abril de 2018 Mineros S.A. con-
creto el proyecto de Reorganizacion Societaria, con el
fin de construir una estructura organizacional alineada
con los estandares de la industria minera internacio-
nal, sin afectar el ADN que posee la Compafiia, conso-
lidando su futuro con diversas operaciones mineras y
preparandose para listar sus acciones en la Bolsa de
Valores de Toronto (Canada), lo cual le apunta al logro
de su objetivos estratégicos de alcanzar una produc-
cion anual de oro de 500.000 onzas troy.

Mediante una operacién de escisién impropia, se
segregaron de Mineros S.A. la operacion aluvial, la ope-
racion subterranea, la generacion de energia y los ne-
gocios agroforestales. Estas unidades de negocio se

Colaboradores de nuestra operacion en Bonanza, Nicaragua

transfirieron a compafiias subsidiarias de las cuales
Mineros S.A. es accionista en un 100%. No se presenta-
ron cambios significativos en la composicion accionaria
como tampoco en la propiedad de la Organizacion, ni en
la cadena de suministros.

En consecuencia, Mineros S.A. se afianza como gru-
po empresarial, del cual hacen parte las empresas filia-
les que seran las encargadas de cada una de las ope-
raciones y unidades de negocio. Asi, se constituyd la
empresa Mineros Aluvial S.A.S. y se consolidaron Ope-
radora Minera S.A.S., Negocios Agroforestales S.A.S,
Compaiifa Minera de Ataco, Minas Argentinas S.A (ad-
quisicion en diciembre 14 de 2018) y Fundacion Mine-
ros. Cada una con autonomia propia, pero siguiendo los
lineamientos corporativos.

Este proyecto de Reorganizacion Societaria repre-
senta una nueva etapa para nuestra Organizacion, con-
virtiéndola en una empresa visible y atractiva para nue-
vas inversiones.
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ESTRUCTURA SOCIETARIA

SOCIEDADES QUE COMPONEN EL GRUPO EMPRESARIAL MINEROS S.A.

.7/ al N
-*Mineros

por el bienestar de todos

MINEROS S.A.
Es la casa matriz del Grupo Empresarial y se ocupa de
dictar las politicas y lineamientos a las empresas filiales.
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Minas Argentinass.A. —

Gualcamayo

MINEROS ALUVIAL S.AS.

Es la sociedad que opera los yacimientos mineros localizados en los pa-
leocanales del valle aluvial del rio Nechi, en un sistema de poza cerrada
mediante procesos de dragado.

OPERADORA MINERA S.AS.

Esta es la sociedad dedicada a la operacion subterranea, en la Mina La Ye
y Mangos Icacales, ambas en el municipio de Zaragoza, departamento
de Antioquia.

NEGOCIOS AGROFORESTALES S.A.S.

Esta compafiia tiene como objeto social la explotacion, industrializacion,
aprovechamiento y comercializacion, en cualquier forma, de recursos re-
novables o no renovables, asi como la prestacion de servicios relaciona-
dos con la explotacion de estos recursos.

COMPANIA MINERA DE ATACO
Sociedad dedicada a la explotacion minera aurifera en los titulos mineros
de su propiedad en el municipio de Ataco, departamento del Tolima.

FUNDACION MINEROS

La Fundacion fue creada en el afio 2010 para fortalecer la Responsabili-
dad Social, impulsar la promocion de alianzas y proyectos de desarrollo
local, gestionar convenios y apalancar recursos orientados a mejorar la
calidad de vida en las &reas de influencia del Grupo en Colombia.

HEMCO

Esta sociedad es la que opera los yacimientos bajo tierra e involucra
a mineros artesanales legalmente constituidos en cooperativas regu-
ladas, para la extraccion de mineral subterraneo en lugares autoriza-
dos, en el municipio de Bonanza, Region Autonoma de la Costa Caribe
Norte (RACCN), en Nicaragua, donde tiene concesiones mineras en el
Triangulo Minero Nicaragiense, ubicado en los municipios de Bonan-
za, Siuna y Rosita.

MINAS ARGENTINAS S.A.

Esta sociedad opera los yacimientos mineros a tajo abierto y subterraneo
en la mina Gualcamayo, localizada al norte de la ciudad de San Juan, en
el departamento Jachal, en Argentina.
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DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

MISION

El Grupo Mineros es una Organizacion privada, dedicada a la mineria de
oro y metales asociados, orientada a generar el mayor valor a sus accio-
nistas con el crecimiento de sus operaciones mineras por medio de un
excelente Sistema de Gestion Integral y enmarcado en la responsabilidad
social empresarial.

VISION
En el afio 2020, el Grupo Mineros sera reconocido por el crecimiento renta-
ble de su produccién y su buena gestion ambiental, humana y social.

HONESTIDAD

Somos transparentes, decimos la

verdad y hacemos lo correcto.

* NoS guiamos por principios
éticos, respetamos a las
autoridades y cumplimos la
normatividad.

* Somos coherentes entre lo
que pensamos, hacemos y
decimos.

* Generamos confianza al
cumplir consistentemente
nuestros compromisos.

VALORES
CORPORATIVOS

RESPONSABILIDAD

Somos genuinos, reconocemos Asumimos las causas y las con-

las equivocaciones vy las aprove- secuencias de nuestros propios

chamos para nuestro crecimiento. actos.

* Actuamos auténticamente, ® Actuamos conscientemente
sin pretensiones ni alardes. evaluando el efecto de

* Aprendemos unos de otros nuestros comportamientos y

SENCILLEZ

NUESTRA MECA
NOS ORIENTA

El Grupo Mineros S.A.
producira 500,000 onzas troy

de oro anuales o el equivalente

en metales asociados, con
operaciones en Colombiay
otros paises de América que
cumplan nuestros principios
de mineria sostenible y un
crecimiento con rentabilidad

sostenida mayor o igual
al 30% de margen Ebitda.

RESPETO

Reconocemos el valor de la diver-
sidad cultural y de pensamiento.

* Valoramos la diversidad y la

autonomia de los individuos y

las comunidades.
* Promovemos los Derechos
Humanos y fomentamos
entornos de sana
convivencia.
Construimos relaciones
basadas en la confianza y el
trato cordial.

SOLIDARIDAD

Actuamos por el bienestar de la
empresa, nuestros grupos de in-

terés y el medio ambiente.

* Privilegiamos el beneficio
colectivo sobre el interés
personal.

y apoyamos a los demas en
pro de su mejoramiento.
Escuchamos opiniones y
abrimos la mente a nuevas
formas de hacer las cosas.

decisiones.

Asumimos el auto-cuidado

y el mantenimiento de un
entorno seguro como la base
fundamental del trabajo
diario.

Aplicamos practicas
ambientales que aseguran la
sostenibilidad de los recursos
naturales.
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* Trabajamos

colaborativamente en pro del
logro de metas y resultados
comunes.

Damos ayuda y apoyo a quien
nos necesita. Buscamos ser
utiles y servir a los demas.

(QUIENES SOMOS?
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12.270 hectareas en el

histérico Tridngulo Minero.

Paquete de concesiones
de 197.000 hectareas.

Mineria subterranea,
tajo abierto y
artesanal.

Tres plantas de
procesamiento.

Capacidad hidroeléctrica
5,3 Megavatios (MW)

ZONAS DE OPERACION

DEPARTAMENTO
DE ANTIOQUIA

g}
,4

ARGENTINA

BAJO CAUCA

Concesiones mineras
por el Rio Nechi de 473 km?
entre Zaragozay Nechi.

Providencia lll y Providencia
centros hidoeléctricos con
capacidad de 18,2 MW
cerca al municipio
de El Bagre

N
-O-
aon

aonon

Yacimientos mineros a
tajo abierto y subterraneo
en la mina Gualcamayo,
localizada al norte de la
ciudad de San Juan, en
el departamento Jachal.

DESTINO DE LAS
EXPORTACIONES

Reino Unido

21%
N Lz
N

MERCADOS
COMERCIALIZACION DE ORO

Nuestra produccién de oro y metales asociados, nos permiten aten-
der mercados de diferentes paises del mundo. Algunos de nuestros

principales clientes son:

SUIZA CANADA
Asahi Refining Argor-Heraeus Scotiab
Auramet Trading LLC

({QUIENES SOMOS?
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PROCESO MINERO

VIABILIDAD TECNICA, SOCIAL Y AMBIENTAL

Evaluamos la viabilidad técnica y financiera de proyectos o adquisiciones
mineras. En lo social buscarmos conocer la realidad y el contexto para llevar
a cabo una actividad respetuosa y responsable, que genere impactos
positivos y desarrollo local. Desde lo ambiental llevamos a cabo la debida

1. BENEFICIO DEL MINERAL
Por medio de sistemas de alta tecnologia y libres de mercurio
se realiza la recuperacion del mineral rico en valores.

(QUIENES SOMOS?

O diligencia y el analisis de la normatividad aplicable. 2 FUNDICI_ON _ . . Z
En laboratorios de metalurgia se realiza la fundicién de los

G INICIO DEL PROCESO materiales preciosos, el célculo de la pureza (ley) y embalaje ‘O
—_ Antes de cualquier intervencion del Grupo Empresarial garantizamos actuar de los lingotes. —
Z bajo el estricto cumplimiento de la normatividad minera, ambiental y demas U
— legislacion aplicable a la etapa del proceso minero en la que se encuentre 3. PAGO DE REGALIAS E IMPUESTOS U
el proyecto o la operacion. Dependiendo de la etapa en la que se encuentre De acuerdo con lo establecido por la ley de cada pais se calcula, :)
el proyecto realizamos actividades de exploracion. Si se trata de proyectos reporta y paga lo referente a regalias e impuestos propios D

avanzados desarrollamos etapas relacionadas con construccion y montaje de la operacion.
para dar inicio a la intervencion minera. O
. . 4. VENTA Y EXPORTACION Ad
DU O] 50, GA ALl 2l 2 NP ([P s Ees Tl i), Cumpliendo con los requisitos legales y soportado en un analisis D_

Social: relacionamiento y participacion de las comunidades e instituciones
publicas para el desarrollo de programas y proyectos de Responsabilidad Social.
Ambiental: cumplimiento de los programas de manejo ambiental

constante del mercado internacional para optimizar los precios
de venta, se realiza la comercializacion del oro y los metales

, asociados.
avalados por las autoridades competentes.

DESARROLLO DEL PROCESO MINERO
Este varia y tiene diversos componentes técnicos, teniendo en cuenta el tipo de yacimiento. RECUPERACION DE TIERRAS

X % = ‘\,/f A ' Cumpliendo con el plan de manejo ambiental y/o con el plan de cierre

o M' & N minero, se inicia la recuperacion ambiental de las areas intervenidas

ineros 5 lala recup |
por el bienestar de todos por las operaciones, dejandolas productivas de acuerdo con lo

Mineros Nicaragua . , . .
g establecido en la linea de base de los Estudios Ambientales.

1 OPERACION ALUVIAL OPERACION TAJO ABIERTO

1 Extraccion de oro en paleocanales del valle Extraccion de oro de veta, i ©
; 0 1 4 4 i ; INTERVENCION SOCIAL Y AMBIENTAL —
O aluvial del rio Nechf a través de procesos através de.actlwdades mineras ,CR CON LAS COMUNIDADES o

de dragado en una poza cerrada. en superficie. . ., . L
D: De acuerdo con el plan de intervencion social de cada operacion, <DE
D: OPERACION SUBTERRANEA se desarrollan proyectos socio-ambientales con el fin de garantizar 0
‘ A Extraccion de oro de veta a través mejores condiciones de vida y la proteccion del entorno D——D'
<E 5 Operadora de actividades mineras bajo tierra. en las areas aledanas a las operaciones mineras. >
Minera . . "“
m por el bienestar de todos OPERACION MINERIA ARTESANAL lt;
. ] . O
Q ’ ’ Modelo de operacion en 3 V|§s, MONITOREO Y EVALUACION b
OPERAICIION SUBTERRANEA ’ Estado, Emprgsa y Cooperativas. Seguimiento, control y mejoramiento continuo. E
Extraccion de oro de veta a través Involucra a mineros artesanales <
de actividades mineras bajo tierra, legalmente constituidos en o
subterraneas o de tuneles. cooperativas, reguladas para la @ CIERRE MINERO g
Ll
>

extraccion de mineral subterraneo
en lugares autorizados.
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T~ EQUIPO DIRECTIVO

e/~
Mineros NUESTROS LiDERES
por el bienestar de todos

ASI ES NUESTRA MARCA

» En Mineros S.A estamos orientados a generar el mayor valor a nuestros accionistas por medio del cre-
cimiento y la sostenibilidad de las operaciones mineras, comprometidos en implementar una mineria res-
ponsable con la conservacion y la proteccion de la biodiversidad y los recursos naturales y con el desarrollo
de las comunidades y la region donde tenemos presencia.

-
(7))
®)
=
o
7]
7]
1]
p
w
)
(0
-~

COMITE DE AUDITORIA

Nuestro propésito es desarrollar iniciativas que generen un impacto sobre los grupos de interés, con i o N
propuestas innovadoras que apunten al bienestar de todos. Andres Restrepo .

Nuestra vision estratégica nos orienta para avanzar en la expansion de nuestras operaciones en América,

basados en buenas practicas empresariales y de sostenibilidad que se traducen en una mineria bien hecha. SRS A T

Ana Isabel Gaviria A.

Nos caracterizamos por la pasién, persistencia y dedicacion que ponemos a nuestro trabajo, para lograr
grandes retos traspasando nuestras fronteras.

....................................... DlRECTOR DE
AUDITORIA INTERNA

DIRECTORA DE RELACION Carlos Andrés Garzon C.
CON INVERSIONISTAS

Patricia Ospina C.

DIRECTORA DE
COMUNICACIONES
CORPORATIVAS

Ana Maria Bernal C.

VICEPRESIDENTE VICEPRESIDENTE DE VICEPRESIDENTE VICEPRESIDENTE VICEPRESIDENTE
FINANCIERA ¥ DESARROLLO DE DE SOSTENIBILIDAD COLOMBIA NICARAGUA
ADMINISTRATIVA NEGOCIOS Y ESTRATEGIA

Maria Victoria Calle E. Eduardo Flérez Z. Luis Alfonso Escobar T.  Santiago Cardona M. Carlos Mario Goémez P.
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ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD CORPORATIVA

» El desempefio del Grupo Empresarial Mineros se encuentra enmarcado en
un modelo de sostenibilidad corporativa que se fundamenta en los pilares
de buen gobierno, responsabilidad social, gestién ambiental, seguridad y
salud en el trabajo y aseguramiento de la calidad.

Nuestro Grupo Empresarial se orienta en los principios fundamentales
del desarrollo sostenible en el sentido de “satisfacer las necesidades de
las generaciones actuales sin comprometer los recursos y oportunidades
para el crecimiento y desarrollo de las generaciones futuras”. Este principio
esta presente en el contenido de la Memoria con informacién disponible,
objetiva y sus correspondientes mediciones.

Asi mismo, hemos definido estrategias y roles para llevar a cabo una
excelente y adecuada gestion de la sostenibilidad que incluye pautas,
principios y politicas empresariales, enmarcadas en nuestro Sistema de
Gestion Integral.

& .\ BUEN GOBIERNO 000 X RESPONSABILIDAD
c[o3 ] cCORPORATIVO e | sociAL

SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

O\ GESTION
=22 ]} AMBIENTAL

\/ ASECURAMIENTO
DE LA CALIDAD

SOSTENIBILIDAD

CORPORATIVA

Politica de + Plan de Expansion - Valores
Gestion Integral
- MECA + Cultura
Organizacional
+ Rentabilidad

- Reputacioén
Corporativa

56

MINEROS
por el bienestar de todos

GOBIERNO
CORPORATIVO

Las practicas de Buen Gobierno
Corporativo se constituyen como
una herramienta que busca generar
credibilidad sobre la forma en que
operamos en el Grupo Mineros, de
forma que se respeten los derechos
de quienes inviertan en sus accio-
nes, buscando la transparencia, ob-
jetividad y equidad en el trato con
los socios y accionistas, la adecua-
da administracion de los negocios,
la responsabilidad de los organis-
mos de control internos y externos,
y el conocimiento publicoy transpa-
rente de su gestion.

La estructura de gobierno corpo-
rativo establece una separacion efec-
tiva entre los tres niveles de gobierno,
a saber: la Asamblea General de Ac-
cionistas, la Junta Directiva, y la Alta
Gerencia.

LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIO-
NISTAS es el 6rgano maximo de di-
recciéon y gobierno de la Sociedad,
integrada por todos los Accionis-
tas o sus representantes, reunidos
conforme a lo establecido en los
Documentos de Buen Gobierno y la
Ley Aplicable. Las funciones de la
Asamblea se encuentran definidas
en la Ley Aplicable y los Documen-
tos de Buen Gobierno.

LA JUNTA DIRECTIVA es el maximo
6rgano de administracion de la So-
ciedad y su funcién principal es la
direccion estratégica, la supervision

y el control de la Sociedad. La Junta Directiva tiene ple-
na competencia para ordenar la ejecucion de todos los
actos, contratos u operaciones comprendidos dentro
del objeto social, asi como para tomar las decisiones
necesarias para el cumplimiento de los fines sociales.
En desarrollo de sus funciones, la Junta podré crear Co-
mités para apoyarse en éstos en determinadas labores,
dentro del marco de sus atribuciones y con los limites
establecidos en los Estatutos Sociales y la Ley Aplica-
ble.

La Junta Directiva estd integrada por siete (7)
miembros principales con sus respectivos suplentes
personales elegidos por la Asamblea General de Accio-
nistas para periodos de dos (2) afios contados a partir
del primer dia del mes de abril, pero podran ser reelegi-
dos indefinidamente, o removidos en cualquier tiempo
por la misma Asamblea y reemplazados para el resto
del periodo. Teniendo en cuenta que la Sociedad actia
como matriz del Grupo Empresarial, las funciones esta-
blecidas para la Junta deberan tener enfoque de grupo
y se desarrollaran a través de politicas generales, linea-
mientos o solicitudes de informacion, las cuales respe-
taran el equilibrio entre los intereses de la matriz y de las
subordinadas.

La Junta cuenta con tres (3) comités institucionales,
los cuales determinaran directrices como o6rganos de
apoyo sobre determinados asuntos y estan integrados
por miembros de la Junta Directiva, designados por ésta:

A. Comité de Buen Gobierno Corporativo:

Sera el encargado, entre otros asuntos, de analizar, eva-
luar y supervisar la observancia del Cédigo de Buen Go-
bierno Corporativo, los Reglamentos y politicas de buen
gobierno corporativo de la Sociedad, asi como de reco-
mendar estrategias para la adopcion, modificacion, se-
guimiento y mejoramiento de las practicas de gobierno
adoptadas por la Sociedad.
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B. Comité de Nominacién y Remuneracion:

Le corresponderd, entre otros asuntos, los de apoyar a la
Junta Directiva en las labores asociadas con el nombra-
miento y remuneracion de los miembros de la Junta Di-
rectiva y de la Alta Gerencia y los procesos de induccion y
aprendizaje de los Miembros de la Junta Directiva.

C. Comité de Auditoria y Riesgos:

En los términos del Articulo 45 de la Ley 964 de 2005,
es el maximo organo de control que se encargara de la
vigilancia y supervision de la gestion de auditoria inter-
na de la Sociedad, mediante la evaluacién de los proce-
dimientos contables, el relacionamiento con el Revisor
Fiscaly, en general, la revision de la Arquitectura de con-
trol de la Sociedad, asi como apoyar a la Junta Directiva
en la supervision en relacion con la gestion de riesgos.

LA ALTA GERENCIA esta a cargo del giro ordinario de la
Compahia, bajo el liderazgo del Presidente, quien es el
primer funcionario ejecutivo, encargado de ejecutar las
decisiones y drdenes de la Asamblea General de Accio-
nistas y de la Junta Directiva, asi como de dirigir, admi-
nistrar y ejercer la representacion legal de la Sociedad.
El Presidente tendrd dos (2) suplentes designados por la
Junta Directiva para periodos iguales, pero podran ser
removidos libremente.

El Presidente cuenta con el apoyo de un comité
estratégico, que esta integrado por miembros de la Alta
Gerencia.

(QUIENES SOMOS?
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COMPOSICION DE LA JUNTA DIRECTIVA

La Junta Directiva estd compuesta por siete (7) miembros principales
con sus respectivos suplentes:

* Eduardo Pacheco Cortés * Mateo Ossa Alarcon

* José Fernando Llano Escandén * Alvaro Escobar Restrepo

* Santiago Perdomo Maldonado ® (Carlos Rodrigo Pacheco Cortés
* Alberto Ledn Mejia Zuluaga ® |ucia Taborda Giraldo

* Juan Carlos Paez Ayala * Gloria Marcela Acufia Ramirez
* Alberto Mejia Hernandez ® (Carlos Caballero Argaez

* Miguel Urrutia Montoya ® Beatriz Uribe de Restrepo

PRINCIPALES ACCIONISTAS
17,70%

Somos una sociedad andnima listada en la Bolsa de Valores Banderato Colombia S.AS.

de Colombia y por tal razon, revelamos informacion rele-

iodi : | 12,13%
3 s o
vgnte (je manera peno@cq através (je Ig Superintendencia Vines Business Colombia SAS.
Financiera. Nuestros principales accionistas son:
8.54%

Corporacion Financiera
Colombiana S.A.

5,76%

Inversiones Maga S.A.

3,73%

Fondo de Pensiones Obligatorias
Colfondos Moderado

3,47%

Negocios y Representaciones S AS.

3,27%

Vasquez Merchany CIAS C A

3,19%

Fondo de Pensiones Obligatorias
Porvenir Moderado

2,44%

Inversiones Monreale S.AS.
NOTA:

Estos son los 10 principales accionistas
del Grupo Mineros S.A, segun registro
ante la Superintendencia Financiera
con corte a 31 de diciembre de 2018.

1,95%

Compania de Inversiones Colpatria S.A.

CO0OOOOOVW
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ETICA
CORPORATIVA

) La ética para el Grupo Mineros es nuestro conjunto de
valores que orienta el actuar de cada persona y que se
traduce en comportamientos, los cuales reflejan el tipo
de personas que somos Yy la organizacion de la cual for-
mamos parte, lo que el Grupo espera de sus negocios y
de su gente y la expresion permanente de los principios
éticos y valores que marcan nuestro actuar.

El conjunto de valores, principios, politicas y pau-
tas de comportamiento se presentan en el Cédigo de
Etica, el cual sirve como gufa para orientar las relacio-
nesy el trato personal y profesional que debe existir en-
tre la Organizacion y sus empleados, los proveedores,
las comunidades y demas grupos de interés con los que
nos relacionamos.

Este Codigo representa nuestro interés por enmar-
car las actuaciones dentro de la Etica, constituyendo
uno de los componentes de nuestra cultura organiza-
cional, que busca una identidad e imagen corporativa
Unica y diferenciadora.

Para la elaboracion de los valores, principios, es-
tandares y normas de conducta, se tomaron referen-
cias externas e internamente se asumioé con la partici-
pacion de las areas de Desarrollo Humano, Relaciones
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Laborales, Comunicaciones, Responsabilidad Social,
Auditoria Interna 'y Secretaria General.

Su difusion la realizamos mediante talleres de sen-
sibilizacién para todo el personal de la empresa, cam-
pafas de divulgacion a través de los medios de comu-
nicacion interna, publicacion en la pagina web y entrega
de cartillas en los procesos de induccién y, ademas se
entrega la informacion impresa para lectura, pero no se
solicita la firma de los destinatarios.

La responsabilidad de seguimiento corresponde al
Comité de Etica, que esta conformado con personal
de las areas de Auditoria Interna, Secretaria General,
Presidencia y, cuando se requiera, de otras areas que
puedan estar involucradas en el tema.

NOTA:

Para mayor informacion sobre este tema, se puede
consultar nuestra pagina www.mineros.com.co donde
se encuentran publicados, en el link de Gobierno
Corporativo, los documentos Codigo de Buen Gobierno
y Cdédigo de Etica. Los Valores corporativos pueden
consultarse en el siguiente link: www.mineros.com.co/es/
institucional/direccionamiento-estrategico.
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GESTION DE RIESGOS

» Las actividades de exploracién y explotacion de me-
tales preciosos son la base de nuestro modelo de ne-
gocio, teniendo en cuenta las particularidades de las
operaciones y los riesgos que pueden existir en su eje-
cucioén. La Compafiia evalud e identificd aquellos que
puedan afectarnos en cualquiera de nuestros frentes,
alterar nuestros resultados o generarnos impacto ne-
gativo en la rentabilidad, la reputacion o el flujo de caja.

Evaluamos de manera constante y minimizamos
los riesgos mediante la aplicacion de altos estandares
operativos, incluyendo la administracion y planifica-
cion cuidadosa de las operaciones, la contratacion de

RIESCOS ESTRATEGICOS

Disminucion del flujo de caja por adquisiciones.
Recrudecimiento oposicion a la actividad minera.
Disminucion del precio del ddlar y/u oro.
Insuficiencia de recursos y reservas.

Dificultades de contar con mano

de costos y gastos.

Dificultades en la integracion
de M&A.

Errores proceso vinculacion
minerfa artesanal.

®@® ® ® ©O0O®OO
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de obra calificada.
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personal calificado y el desarrollo de sus habilidades a
través de programas de capacitacion y desarrollo, este
es un tema que no puede alejarse del quehacer de la
Organizacion y es controlado por medio de planes de
gestion.

Aunque los riesgos mencionados a continuacion
son latentes en nuestras operaciones, actualmente
enfocamos los esfuerzos en la gestion de aquellos que
son estratégicos para la Organizacion y que pueden
afectar la consecucion de los objetivos corporativos.
Detallamos aquellos a los que decidimos realizar un
seguimiento especial:

@ Afectacion de la reputacion.

(@ Dificultad en la obtencion de Licencias
o Permisos Ambientales.

@ Paros, huelgas, siniestros,
actos mal intencionados
por parte de terceros.

CRITICIDAD

(D Riesgo socio-politico
(Nicaragua)

© Dificultad en la adquisicion
de nuevos proyectos.

Para 2019, y con base en los cambios derivados del proyecto de Reorga-
nizacion Societaria, ajustaremos nuestro modelo de gestion de riesgos y
realizaremos una nueva identificacion a nivel estratégico y operativo, te-
niendo en cuenta los nuevos retos que afronta y las regulaciones que trae
consigo la meta de listarse en la Bolsa de Valores de Toronto.

Para profundizar en aquellos riesgos que inquietan a Mineros, a conti-
nuacion se mencionan algunos que la Compafia contempld durante 2018
en sus procesos de planeacion. No se enumeran en ningun orden en parti-
cular, ni son exhaustivos. Sin embargo, la materializacion de cualquiera de
ellos puede afectarnos de manera importante:

RIESGOS

Exploracion, desarrollo y riesgos operativos
Riesgos geotécnicos

Riesgos mineros y de procesamiento de minerales
Riesgos de infraestructura

Seguros y riesgos no asegurados

Riesgos ambientales

Incertidumbre relacionada con los recursos
minerales

Fiabilidad de las estimaciones de recursos y
reservas

Incertidumbre de los resultados del estudio de
factibilidad y revisiones de estimaciones

Riesgo de pasivos en cierre de minas
Condiciones financieras globales

La competencia puede obstaculizar el crecimiento
corporativo

Estimaciones de produccion y costos
Endeudamiento e incapacidad para satisfacer las
obligaciones de reembolso

Riesgo de tipo de interés

Riesgo cambiario

Regulacion gubernamental

Riesgo territorial

Riesgos politicos
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Asuntos laborales y de empleo
Precio de mercado de las acciones

Futuras ventas de acciones ordinarias por parte

de los accionistas existentes

Dependencia en la gestion del personal clave
La escasez y la volatilidad de los precios de los

materiales y equipos

Riesgo de cobertura

Conflictos de interés

Amenazas de seguridad cibernética
Cumplimiento de las leyes anticorrupcion
Politicas contables y control interno
Riesgos de liquidez

Disponibilidad y costo de suministros
Cambios en las leyes ambientales y otras
legislaciones

Riesgos fiscales

Permisos ambientales

Corrupcion

Uso y confianza en los expertos

Riesgos de integracion

Falta de personal y equipo con experiencia
Repatriacion de ganancias

Ejecucion de responsabilidades civiles

-
(7))
®)
=
o
7]
7]
1]
p
w
)
o
)

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2018



(QUIENES SOMOS?

El Grupo Empresarial enfoca sus esfuer-
zos en la gestion de aquellos riesgos que
son estratégicos para la Organizacion y
qgue pueden afectar la consecucion de
los objetivos corporativos, analiza otros
riesgos en las operaciones a nivel gene-
ral, en donde se han identificado dos (2)
riesgos relacionados con la corrupcion a
nivel tactico y operativo:

* Riesgo de Fraude /
Infidelidad financiera
¢ Hurto de bienes o de dinero

Estos riesgos no son significati-
vos para las Empresas del Grupo dado
que se cuenta con controles que has-
ta el momento han sido eficaces. Por
un lado, contamos con una matriz de
cargos criticos a los cuales se les hace
verificacion de estudios de seguridad
y antecedentes de las personas, hay
segregacion de funciones y niveles de
aprobacion para pagos, protocolos para
el control de acceso y circuitos de CCTV.

Adicionalmente, el Grupo Empre-
sarial cuenta con el programa de ética
corporativa "Manos Limpias”, el cual
€s una guia que orienta las relaciones y
el trato personal y profesional que debe
existir entre la Organizacion y los Em-
pleados, los Proveedores, las Comuni-
dades y demas Grupos de Interés con
los que nos relacionamos. Estas rela-
ciones se deben distinguir por la con-
flanza y la transparencia y promulgan-
do nuestros valores corporativos.

Somos conscientes de que una
fuente de riesgo de corrupcion esta en
la relacion con los proveedores. Por ello,
el mismo programa “Manos Limpias”
contiene un capitulo exclusivo donde
se definen los lineamientos sobre como
debe ser la relacion con los proveedores,
COMO se enuncia a continuacion:

MINEROS
por el bienestar de todos

COMPORTAMIENTO FRENTE A
OBSEQUIOS Y ATENCIONES

* | os empleados no podran dar ni recibir obsequios y atenciones que
pudieran generar la imagen de parecer excesivos 0 ejercer una in-
fluencia inapropiada sobre una decision o una relacion de negocios.

* Cuando un trabajador tenga dudas acerca de aceptar o no un
obsequio o atencién, deberd consultar con el Director o Gerente
respectivo.

* Solo se podran aceptar articulos de publicidad o promocionales,
como calendarios, boligrafos, agendas, entre otros.

* Dar o recibir obsequios y atenciones entre proveedores, clientes
y trabajadores de la Compafiia, es aceptable cuando se basa en
un propdsito claro del negocio y no son excesivos ni en valor ni
en frecuencia.

* El trabajador, su conyuge y sus parientes no podran aceptar
ningun descuento sobre sus compras personales cuando se
ofrecen debido a la relacién de un proveedor con el Grupo Em-
presarial, salvo si el mismo descuento esta disponible para to-
dos los empleados de la Compafiia en los mismos términos y
condiciones.

Por otra parte, nuestro Cédigo de Etica establece las pautas sobre
como debemos comportarnos en los siguientes aspectos:

Trato respetuoso. Trato equitativo.

No a la discriminacion. Privilegios econdémicos.

Actos éticos. Sobornos.

Buen manejo de la Acoso laboral o sexual.
informacion.

Rendicion de cuentas.
Transparencia en las
relaciones. Uso de activos y
recursos de la sociedad.
No al lavado de activos
y financiacion del
terrorismo.

Control de riesgos.

Conflictos de interés.
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GESTION DE RIESGOS

EN DERECHOS HUMANOS

P Los asuntos relacionados con nuestro desempefio en
el ambito de los Derechos Humanos y en la implemen-
tacion de los Principios Rectores de Naciones Unidas
sobre las Empresas y Derechos Humanos, han reque-
rido de la mayor atencion por nuestra Empresa, sobre
todo, porque el territorio donde llevamos a cabo nues-
tras actividades se ha caracterizado por la presencia de
agentes generadores de violencia y por la alta conflicti-
vidad, razén por la cual la Debida Diligencia en Derechos
Humanos tiene particular relevancia en este contexto,
en el cual la Empresa debe actuar con mayor precau-
cion y cuidado.

Por ello, en el ano 2013, Mineros S.A. suscribié una
carta de intencion con la Oficina en Colombia del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Dere-
chos Humanos, en la cual se establece el desarrollo de
acciones de capacitacion y asistencia técnica a la Em-
presa, orientadas a fomentar la adopcion de politicas de
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En Mineros buscamos mitigar,
prevenir y reparar los posibles riesgos
e impactos en Derechos Humanos
derivados de las actividades mineras.

Debida Diligencia para prevenir afectaciones de Dere-
chos Humanos como consecuencia de las operaciones
mineras.

En el afo 2018, Mineros S.A. definié con esa depen-
dencia de la ONU su intencion de realizar la identifica-
cion de los riesgos en Derechos Humanos en el area de
sus operaciones en Colombia, con el propdsito de do-
tarse de una herramienta para la prevencion y la miti-
gacion de posibles consecuencias sobre los Derechos
Humanos en sus operaciones (en este analisis no se
incluyeron las operaciones en Nicaragua dada la com-
plejidad politica por la que atraviesa el pais).

El andlisis permitid establecer una linea base de los
posibles riesgos e impactos en Derechos Humanos de-
rivados de las actividades mineras y recomendaciones
para su mitigacion, prevencion y reparacion, lo cual es la
base para la formulacion de un plan de accion que per-
mita gestionar adecuadamente los riesgos identificados.
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Este analisis de riesgos se re-
flere a los impactos que pudieran
presentarse en el futuro dado la
complejidad del contexto en el cual
operamos, los riesgos inherentes a
la industria minera y los procesos
operativos de la misma.

La metodologia para el analisis
de riesgos e impactos en Derechos
Humanos ha sido desarrollada por
la Oficina de la ONU basada en los
Principios Rectores de Naciones
Unidas (PRNU). El analisis se realizo
en las siguientes cinco fases:

Rectores.

Colombia.

MINEROS
por el bienestar de todos

Colaboradores de nuestra operacion en Colombia

Evaluacion de la actual politica empresarial de DD.HH
Analisis de las actuales politicas y procedimientos de
la Empresa a la luz de los requisitos de los Principios

Mapeo de riesgos contextuales y sectoriales
Identificacion de las posibles fuentes de riesgos
asociadas al contexto local y a la industria minera en

Consulta de grupos de interés internos y externos
— Entrevistas a expertos internos y titulares de derechos

i

identificados.

e para identificar los riesgos e impactos de la Empresa.

Evaluacion de riesgos
Evaluacion de la gravedad, el alcancey la
irreversibilidad de los riesgos e impactos identificados.

Formulacion de recomendaciones
Recomendaciones de medidas para la prevencion,
mitigacion y reparacion de los riesgos e impactos
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Los resultados obtenidos del proceso estan basados
en informacién aportada por un total de

307 personas internas y externas a la Empresa,

y obtenida por medio de

El nivel del andlisis nos permitio identificar y valorar
los riesgos potenciales que son inherentes a la activi-
dad minera en Colombia, a los relacionados con el con-
texto local donde se realizan las operaciones mineras
y a cada uno de los grupos de interés tanto internos
como externos y generar los principios de conducta que
nuestra Empresa debe poner en practica para asumir
su responsabilidad de proteger, respetar y remediar los
Derechos Humanos y hacer frente a las consecuencias
negativas en sus operaciones.

Nuestra tarea para avanzar en la proteccion, respeto
y Debida Diligencia nos exige enfatizar en nuestro com-
promiso politico confirmado al mas alto nivel directivo
y poniendo el énfasis en los DD.HH. identificados como
potencialmente més afectados.

En lo referente a la Debida Diligencia, para conti-
nuar con su implementacion, adoptaremos las medi-
das necesarias y la formulacion de un plan de accion,
asignando responsabilidades a los expertos internos de
las diferentes areas en las que se identificaron riesgos
o impactos.

Acompafiaremos estas actividades con una comu-
nicacién transparente y proactiva con los diferentes
grupos de interés.

Como los factores de riesgos asociados al contexto
y a la operacién y gestion empresarial evolucionan con
el transcurso del tiempo, un nuevo analisis permitira de-

48 entrevistas confidenciales
que se realizaron entre agosto y septiembre de 2018
en los municipios de El Bagre, Nechi y Zaragoza.

tectar nuevos riesgos e impactos y adaptar las medidas
de prevencion y mitigacion a la nueva situacion.

En cuanto a la reparacion y mecanismos de recla-
macion, fortaleceremos los mecanismos de quejas y
reclamos para el uso de los grupos de interés internos y
externos de la Empresa.

Promovemos actividades educativas y ludicas
que benefician a nuestra comunidad

(QUIENES SOMOS?
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» En el Grupo Mineros estamos comprometidos con el desarrollo de las
comunidades donde realizamos nuestras operaciones mineras en los
ambitos social, econdmico, ambiental, la promocién de los Derechos Hu-
manos, el fortalecimiento de la gobernabilidad local y la paz y la conviven-
cia ciudadana.

Mantenemos espacios de participacion con las comunidades, los go-
biernos locales e instituciones publicas, para lograr, mediante el dialogo
y la concertacion, dar respuesta a las necesidades y mitigar los impactos
ocasionados por la operacién minera.

; INVERSIONES EN COLOMBIA

En programas de Inversiones a través de la Accion Social*

Responsabilidad Social Fundacion Mineros y sus (Donaciones):
Empresarial (RSE): alianzas:
2018: 2018: 2018:

~2.596 “1.320 “1.532

millones millones millones

; GESTION SOCIAL EN COLOMBIA:

NUESTRA GESTION SOCIAL

» Nuestra actividad social vincula a las comunidades de las dreas de influencia de la operacion minera, en los

2017: COP 2.753 millones municipios de El Bagre, Zaragoza, Nechi, Caucasia y Anori.

2017: COP 1.270 millones 2017: COP 1.587 millones

*Las entidades a quienes entregamos
donaciones en 2018 por un valor de
$1.532 millones, son:

Tenemos presencia con diversos proyectos de
Responsabilidad Social en la mayoria de los
territorios rurales que abarcan nuestros titulos
mineros y de esta manera llegamos a mas de:

Mineros
por el bienestar de todos

L INVERSIONES EN NICARAGUA

En programas de Responsabilidad
Social Empresarial (RSE):
2018:

=Q972.000 Bomaoes "

4 comunidades

municipios:
Bonanzay Rosita

2017: USD 965.000
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municipios:

El Bagre, Zaragoza,
Nechi, Caucasia y
Anori.

barrios en
El Bagre y Zaragoza

veredas

corregimientos
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Asociacion Medellin Cultural, Corporacion Museo de Arte Mo-
derno, Fundacion Academia de Altos Estudios Orquestales,
Fundacion Batuta, Fundacion Instituto de Ciencia Politica -
Hernén Echavarria, La Fundacion Mineros S A Museo de An-
tioquia, Universidad Nacional de Colombia, Antioquia le canta
a Colombia, Asociacion Colombiana de Zoologia, Asociacion
de Ingenieros Egresados de la Facultad de Minas, Asociacion
Medellin de Lucha Contra el Cancer, Bedoya Zapata Ledn Jai-
me, Blandon Correa Jhon, Comité de Rehabilitacion, Corp. En-
samble Vocal de Medellin, Corp. Orquesta Filarmonica de Me-
dellin, Corporacion Antioquia Presente, Corporacion Antioquia
Audiovisual, Corporacion Colegio Cristobal Colon, Corporacion
en Defensa del Desprotegido Colombiano El Edén del Abuelo,
Corporacion Excelencia en la Justicia, Corporacion Interactuar,
E.S.E Hospital La Misericordia de Nechi, Fundacion Arka Edu-
cacion, Fundacion Caballito de Mar, Fundacion Clinica Noel,
Fundacion Construyamos Pais, Fundacion Endeavor Colombia,
Fundacion Fondo Social Andi, Fundacion Formemos - Centro
Campesino de Formacion Nuestra Senora de la Esperanza,
Fundacion Integrar, Fundacion para el Desarrollo de Antioquia,
Industria Colombiana de Motocicletas Yamaha SA. Instituto
Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (lcontec), Pa-
rroquia de Jesus Crucificado, Pérez y Villa SA'S, Ruiz Marulanda
Guillermo Leon.
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IMPULSO AL DESARROLLO ECONOMICO

» Nuestro proposito es contribuir a generar nuevas oportunidades de ingreso y empleo mediante
el apoyo a iniciativas productivas locales, para apoyar el mejoramiento de la calidad de vida de las
familias que habitan en nuestra zona de operacion minera.

PROGRAMA “AVANZA” PARA EL FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL .
Ejecutado en alianza con la Corporacion Interactuar:

Continuamos en el afo 2018 con la
tercera version del programa “Avan-
za", orientado al fortalecimiento em-

a este proceso
presarial, en el cual han participado 27 empraes
cerca de 80 emprendedores en los P

ltimos cinco afios. 'l 43 grl:‘]el‘;’l:(s)s .’in Inter aCtuar

Famiempresas que progresan.

En el 2018 se vincularon

El programa ‘Avanza’, orientado al
fortalecimiento empresarial, se enfoca en

proveer a los emprendedores informacion,

conocimientos y herramientas suficientes

El programa se enfoca en proveer a los em-
prendedores informacién, conocimientos
y herramientas suficientes para lograr de-
sarrollar los aspectos indispensables de su
modelo de negocios, tales como la optimi-
zacion de recursos y la excelencia operativa,
estrategias de comercializacion, mercadeo y
servicio al cliente, gestion financiera y el de-
sarrollo de su imagen empresarial.

A partir del fortalecimiento de las capaci-
dades productivas nuevas y mejores estra-
tegias de comercializacion y una adecuada
gestion financiera, fue posible generar trans-
formaciones individuales.

Los empresarios pudieron desarrollar habi-
lidades sociales, adaptativas, comerciales y
técnicas, que los condujeron a formalizar sus
empresas y a generar nuevas fuentes de em-
pleo en la localidad, y a lograr mayor creci-
miento personal, familiar y social.

<

Identificar con facilidad los problemas y
las oportunidades.

&

Incorporar herramientas para el desarrollo
y la gestion de equipos y proyectos.

=\

Evaluar las oportunidades de mercado.

Desarrollar estrategias competitivas y
desafios para acompafiar los cambios.

Mente abierta para escuchar ideas y
ponerlas en practica.

R 1k

Mejoramiento en su nivel de vida y el de
las personas con quienes trabajan.

(&

Generar nuevas fuentes de empleo.

®

Hoy poseen una vision mucho mas global
de sus empresas, son mas organizados y
sistematicos para tomar decisiones.

para lograr desarrollar su modelo de
negocios.

PROGRAMA DE FOMENTO APICOLA

La apicultura es una actividad agro-econdmica de la cual
somos pioneros en la region, En el afio 2010 iniciamos la
ejecucion de este programa y hoy podemos decir que ya
se consolidd como una alternativa para la generacion de
ingresos de las familias campesinas en la region.

En este programa participan 109 familias productoras,
ubicadas en 20 veredas de los municipios de El Bagre,
Nechi, Zaragoza, Anori y Caucasia. La produccion al-
canzé en el Ultimo afio 16,2 toneladas de miel, aumen-
tando en tres toneladas la produccién del afio anterior.

Para mejorar su productividad, se conformaron tres la-
boratorios para la produccion de nucleos biolégicos de
abejas, con una capacidad productiva de 200 nucleos
mensuales. Los apicultores ya han recibido 2.688 col-
menas para sequir creciendo y poblando sus unidades
de produccion.
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'I 0 familias
productoras

20 veredas

Produccion de miel

16,2 ccoce

NUESTRA GESTION SOCIAL
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En promedio, cada apicultor tiene 25 colmenas activas y la
aspiracion es llegar a 45 colmenas y eso le permitira generar
ingresos mayores a dos salarios minimos mensuales.

Como apoyo a la actividad apicola, se reforestaron 127 hec-
tareas, que también es un aporte al cuidado ambiental. La
generacion de valor agregado en la cadena apicola tiene
como aliado a USAID (Agencia de Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional), a través del Programa 'Oro Legal'.

Culminamos la primera Parcela Asociativa con fines api-
colas, entregada por la Empresa para el aprendizaje de la
actividad y el funcionamiento de los procesos técnicos
relacionados con los laboratorios, la produccién de lami-
nas de cera y otros procesos, asi como la instalacion de
un sistema de generacion de energia solar, que se en-
cuentra en funcionamiento y que sera un proyecto piloto
para ser replicado en un futuro.

La gestion en este campo en el 2018 también se orien-
té a fortalecer, mediante eventos de capacitacion y
asesoria técnica y administrativa, a la Asociacion de
Apicultores del Bajo Caucay el Sur de Bolivar "Asapi-
bas" organizacion que agrupa a los apicultores. Hoy,
la asociacion asume las labores administrativas y
de asesoria a los afiliados y provee de algunas he-
rramientas y utensilios requeridos en la actividad y
continla con la comercializacion del producto con
marca propia y con ventas al por mayor.

En apoyo a este programa se
destaca la colaboracién voluntaria
de los trabajadores de la empresa,

quienes aportan regularmente de
SuUs ingresos una cuota para apoyar
las actividades. En el 2018 su aporte
fuel del orden de $28 millones.
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PROGRAMA DE FOMENTO PISCICOLA

La promocién y fomento de las actividades piscicolas se
convierte en una alternativa productiva para las comuni-
dades aledafas a nuestras zonas de operacion. Consiste
en establecer estanques para el cultivo de peces con el fin
de complementar la dieta nutricional y, al mismo tiempo,
propiciar la generacién de recursos econémicos mediante
la comercializacion y el mejoramiento de los excedentes
obtenidos.

Con la formacion y acompafiamiento técnico en las prac-
ticas de cultivo y el seguimiento a las unidades productivas,
hemos atendido a 128 familias en mas de 20 veredas, don-
de se han instalado 50 estanques piscicolas construidos
por las comunidades con apoyo de la Empresa.

En 2018, de manera conjunta, las divisiones de Medio
Ambiente y Responsabilidad Social Empresarial y a través
del Programa de Fomento de la Piscicultura, entregaron a
las familias piscicultoras mas de 350.000 alevinos de ca-
chama, tilapia y bocachico.
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MINEROS
por el bienestar de todos

APOYO AL DESARROLLO SOCIAL

) Para nuestro Grupo Empresarial es una prioridad, en el marco de la responsabilidad social, participar activamente
en brindar nuestro respaldo a las iniciativas provenientes de las organizaciones sociales, los lideres comunales y

los gobiernos locales.

“Reconocemos a las
Juntas de Accion
Comunal (JAC)y a
las organizaciones
sociales como un
interlocutor de gran
valor y el medio a
través del cual nos
relacionamos con las
comunidades”.

FORTALECIMIENTO DE LAS JAC

Reconocemos a las Juntas de Accion
Comunal (JAC) y a las organizaciones
sociales como un interlocutor de gran
valor y el medio a través del cual nos
relacionamos con las comunidades
y de alli la importancia de desarrollar
acciones que conduzcan a su fortale-
cimiento.

En este sentido, durante el afio 2018
llevamos a cabo un conjunto de acti-
vidades de capacitacion para mejorar
sus habilidades en la gestion de recur-
sos y medios para atender la satisfac-
cion de sus necesidades. En el evento
denominado “Las JAC como instru-
mento de desarrollo local en el area
de influencia de Mineros" desarrolla-
mos varios maodulos con la finalidad
de mejorar la capacidad administrativa

Construimos futuro para el bienestar de nuestros grupos de interés
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y operativa de las JAC, la elaboracion
de planes de desarrollo veredal, instru-
mentos para priorizar las necesidades
en las comunidades y para plantear las
posibles soluciones y conceptos basi-
cos de formulacién y gestion de pro-
yectos (Metodologia Marco Légico).

Con fin de promover el apoyo comu-
nitario a las organizaciones sociales de
las comunidades y la conformacion
de equipos de liderazgo para apoyar la
gestion de la Junta Directiva de la JAC,
se ofrecieron varios talleres sobre te-
mas relacionados con la ética, valores
y civismo, en los cuales participaron
224 personas.

Con cada una de las juntas planea-
mos los proyectos para ejecutarlos
conjuntamente, definimos las priorida-
des y evaluamos la gestidn realizada.
En el afio 2018 realizamos dos encuen-
tros con la participacion de 118 lideres
de 30 Juntas de Accion Comunal, en
los cuales se evalud la gestion realiza-
da el afo anterior, se identificaron los
proyectos priorizados para planear las
actividades que se ejecutaron y se co-
munico la oferta de educacion ofrecida
por el Sena. Igualmente, se realizé un
ejercicio de capacitacion en gestion y
cumplimiento de la Ley Comunal vy el
rol de las Juntas de Accién Comunal y
se revisaron y definieron los proyectos
productivos, de infraestructura social,
liderazgo y educacion ambiental.

SERVICIOS DE SALUD

Con el fin de mejorar el acceso a
los servicios de salud, ejecutamos
un convenio con la Secretaria de
Salud del Municipio de Nechiy La
ESE Hospital Nuestra Sefiora del
Carmen, mediante el cual se vincu-
|6 a dos enfermeras comunitarias
que realizan recorridos semana-
les por las veredas y corregimien-
tos, brindando acompafiamiento y
atendiendo labores de prevencion y
educacion en salud.

En alianza con las secretarias
de Salud y las ESE Hospitales de
los Municipios de Nechi, El Bagre
y Anori se desarrollan brigadas y
jornadas de salud en comunidades
estratégicas que impactaron un nu-
mero importante de pobladores. Se

realizaron cinco jornadas de salud:
en El Bagre y Nechi se atendieron
1.033 personas y en el municipio
de Anori se realizaron cuatro bri-
gadas en asocio con el Hospital
San Juan de Dios, que beneficiaron
a 702 personas.

Como complemento, desarro-
llamos el programa denominado
“Vivienda Saludable”, en cual, me-
diante talleres de capacitacion en
las comunidades se desarrollan
varios temas, entre ellos, la vivien-
da como espacio vital, agua para el
consumo en la vivienda, las aguas
servidas, los residuos sélidos en la
vivienda vy la vivienda con higiene
y salud, en los cuales participaron
177 personas.

75

Brigadas de salud en Rio Viejo

Con el servicio de
enfermeras comunitarias,
en El Bagre y Nechi
se cubrieron

1 2 comunidades

3.933

servicios prestados
de promocion y
prevencion
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PROYECTO EDUCATIVO PARA
PREVENIR EL EMBARAZO ADOLESCENTE:

Este proyecto fue ejecutado en alianza con la Fundacion Bien
Humano.

En este proyecto articulamos la salud y la educacion para in-
tervenir la problematica del embarazo adolescente, que tiene un
fuerte impacto en nuestra region. Para atender esta situacion, se
desarrolld un Diplomado, enfocado desde la neuro-educacion,
en el cual se brindaron elementos tedricos y metodoldgicos so-
bre |la adolescencia y su desarrollo integral y se promovieron los
Derechos Humanos, sexuales y reproductivos y la construccion
de ciudadania. Para apoyar las labores de prevencion, se pre-
pard un equipo de personas capacitado para acompafar a los
adolescentes en la prevencion del embarazo a temprana edad.

El evento fue dirigido a 50 personas en El Bagre, Zaragoza y
Nechi (docentes, gestores psicosociales, jovenes y lideres comu-
nitarios) y, como resultado, se logré la formacion de 47 agentes
y de 45 estudiantes. En el ejercicio de las practicas participaron
directamente 975 personas e, indirectamente, 5.249 personas
en diferentes etapas del ciclo vital. Se replico un semillero en el
que participaron 1.950 personas entre adolescentes y jovenes.

FOMENTO DE LA EDUCACION

MINEROS
por el bienestar de todos

» En alianza con la Fundacion Proantioquia desarro-
llamos el programa Ser+Maestro en el municipio de El
Bagre, que involucr¢ a la Institucion Educativa 20 de
Julio, con la participaciéon de 29 maestros.

El programa tenia como propdésito acompafiar los pro-
cesos de mejoramiento del clima escolar, desde dos
grandes componentes: las competencias del siglo XXI
(habilidades socioemocionales y comunicativas), y di-
namizacion pedagdgica y didactica del aula, con base
en el desarrollo de competencias en el ser, el hacer y
aprender a aprender.

Incluyé el proceso de formacion, la promocién de
escenarios de aprendizaje e intercambio con un grupo
de 44 maestros, mediante encuentros presenciales,
materiales de autoformacion y dinamizacion local y
el mejoramiento del clima escolar como una variable
catalizadora de la transformacion educativa.
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COMITE DE BECAS PARA JUBILADOS:

El comité asigna becas para estudios de educacion
secundaria, técnica, tecnoldgica y universitaria de los
hijos de nuestros jubilados y pensionados. En 2018 se
otorgaron:

@ 15 para estudios de secundaria

@ 3 auxilios especiales para cursos

@ 12 para educacion superior

El fortalecimiento de la educacion
de mano de grandes aliados, como la

Fundacion Proantioquia, nos garantiza
mayor impacto y buenos resultados.

PROCRAMA DE FOMENTO CULTURAL

En esta iniciativa, desarrollada en el corregimiento de
Cargueros (en el municipio de Nechi), se desarrollaron
10 encuentros, en los que participaron 90 jovenes y
cuyo proposito fue identificar las habilidades en el arte,
la musica e impulsar el liderazgo juvenil.

77

PROGRAMA DE
CONVIVENCIA CIUDADANA

En una regién con alta conflictividad social, cobra mayor
importancia un programa orientado a difundir y promo-
ver el didlogo y la concertacion como medio para resol-
ver los conflictos. Este programa se ejecuta en el mu-
nicipio de El Bagre y, a las actividades de capacitacion
en manejo de conflictos y a la realizacion de eventos
publicos, se vincularon las comunidades de los barrios
del casco urbano y los corregimientos de Puerto Claver
y Puerto Lépez v, en el municipio de Nechi, la zona ur-
banay el corregimiento de Cargueros. Se desarrollaron
actividades enfocadas a la promocion de la conviven-
cia ciudadana, la formacién sobre derechos y deberes,
fortalecimiento de la institucionalidad publica, movili-
zacion ciudadana y seguimiento a la implementacion
en el territorio del Acuerdo de Paz.

Realizamos actividades de intervencion comunitaria,
parques infantiles y canchas deportivas instaladas y
mejoradas:

En El Bagre, Nechi y Zaragoz

cabeceras urbanas
corregimientos

participantes
directos

participantes
indirectos
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MINEROS
por el bienestar de todos

PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

Con la participacion de la Oficina del Alto Co-
misionado para los Derechos Humanos y la
Escuela Superior de Administracion Publica
(Esap), se realizd un diplomado con el propo-
sito de divulgar y formar a los ciudadanos en
el conocimiento de los Derechos Humanos.
El proceso formativo incluyé, entre otros
temas, orientacion sobre los fundamentos
socio-humanistico de los Derechos Hu-
manos, sus fundamentos socio-politicos,
desarrollo y practica, para la construccion
de paz territorial y gestion local, asi como
metodologias para la generacion de conoci-
miento.

Participaron organizaciones sociales, fun-
cionarios publicos vy lideres sociales en El
Bagre y Zaragoza, con la certificacion de la
Esap.

PROGRAMA DE
INFRAESTRUCTURA COMUNITARIA

En el programa de infraestructura social y comunitaria
buscamos atender el mejoramiento de instalaciones y la
infraestructura requerida para prestar mejores servicios
sociales. Se incluyen el mejoramiento de las condiciones
de habitabilidad, movilidad, escenarios para el encuentro, la
educacion, la atencion basica en salud y el acceso al agua
en instituciones educativas y viviendas, entre otras iniciati-
vas sociales, en las comunidades de las areas de influencia
directa de las operaciones.

En 2018 desarrollamos 30 proyectos de mejoramiento
de la infraestructura social en las areas rurales, que be-
neficiaron a mas de 4.500 personas, en frentes como el
mejoramiento de viviendas rurales, soluciones sanitarias,
construccién de puentes, mejoramiento de vias terciarias,
sistemas de conduccion de agua, escenarios deportivos y
educativos y construccion de parques infantiles.
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Asimismo, en el afo 2018y a través del Mecanismo de Obras por
Impuestos (programa incluido en el Estatuto Tributario), dimos inicio
al proyecto de pavimentacion de la via Escarralao- El Jobo- Palizada.

El proyecto tiene una longitud de 10,8 kildmetros y en la primera
etapa se intervendran cinco kildmetros que debera estar lista antes
de finalizar el 2019. El aporte de la Empresa ha ido mucho mas alla
de su compromiso econémico y, para garantizar que esta importante
obra para la region se cumpla con éxito, ha dispuesto un equipo de
profesionales para llevar a cabo la gestion ambiental, social y predial.

En el mismo sentido se efectuaron las gestiones correspondien-
tes ante la autoridad nacional competente y ante la Agencia de Re-
novacion del Territorio (ART) para la realizacion de la segunda etapa,
para lograr el objetivo propuesto de pavimentar los 10.8 kilémetros de
esta via terciaria que comunica al municipio de El Bagre con el resto
de la subregion del Bajo Cauca, para el beneficio de aproximadamen-
te 80.000 personas, con una inversion de $18.650 millones. En esta
iniciativa se articulan acciones con la Gobernacion de Antioquia, que
realizé los estudios y disefios, las Alcaldias de El Bagre y Zaragoza,
la Agencia de Renovacion de Territorio, el Ministerio de Transporte y
otras autoridades del orden nacional.
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3 proyectos de
mejoramiento d

infraestructura
social

4.500
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beneficiadas
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Mineros de la empresa Emincut

MINEROS
por el bienestar de todos

MINERIA INFORMAL

» Como un aporte a los procesos de formalizacion y la
regularizacion de la actividad minera informal, en 2018
culmind la cesion de 369 hectareas de un titulo de Mi-
neros S.A. a los integrantes de Empresa Minera Nuevo
Cutury, (Emincut): participan dos unidades de produc-
cion, lideradas por 14 socios y que emplean a unas 35
personas, que llevaban mas 30 afos ejerciendo su acti-
vidad de manera informal.

Esta es la segunda cesion que realizamos luego de ha-
ber entregado 127 hectareas a mineros organizados
a través de Empresa Minera de Jobo Medio (Emijom):
participan tres unidades de produccion mineray mas de
60 mineros, que ya cumplen con todas las obligaciones
legales en materia de salud y seguridad en el trabajo.

Estas iniciativas se han realizado en alianza con la Se-
cretaria de Minas de Antioquia y con el apoyo del Pro-
grama ‘Oro Legal', de Usaid, entidad con la cual hemos
constituido una alianza para estos efectos desde el afio
2016.

Como complemento, se ofrecid un programa, con va-
rios talleres, para la sensibilizacion de la importancia de
la conservacion y uso adecuado de los recursos natura-
les. Los temas desarrollados en estos talleres compren-
dieron asuntos relacionados con la mineria bien hecha,
la formalizacion minera, la responsabilidad social y am-
biental y las Buenas Practicas, en alianza con el Centro
de Formacion Minero Ambiental, del Sena.

En 2018 culmino la cesion de 369 hectareas de un titulo
de Mineros S.A. a los integrantes de Empresa Minera Nuevo
Cuturu y ya habiamos entregado 127 hectareas a los
mineros de la Empresa Minera de Jobo Medio.
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= USAID

DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
UMNIDOS DE AMERICA,

MUJERES DE ORO

Duracion

4. 5 anos

Inversion

USD3 millones

AVANCEMOS BAJO
CAUCA

Duracion

4. 5 anos

Inversion

USD7 millones

GESTION DE NUEVOS
PROYECTOS

» Durante el afio 2018 participamos en una convocatoria de
la Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(Usaid), para la presentacion de proyectos que se desarrollaran en
alianza con el sector privado.

Uno de los proyectos presentados a esta convocatoria se deno-
mind “Mujeres de Oro", que busca el empoderamiento cultural,
economico y politico de las mujeres en los municipios de El Bagre,
Zaragoza y Nechi. Este proyecto, que es pionero en el sector mi-
nero, tendra una duracién de 4.5 afos.

Otra iniciativa presentada a la consideracion de Usaid fue el pro-
yecto "Avancemos Bajo Cauca” (ABC), que busca fortalecer el
desarrollo econémico rural mediante cadenas de valor agricolas,
poniendo especial énfasis en el sector apicola, a través del forta-
lecimiento productivo, empresarial, de acceso a mercados, ser-
vicios financieros y de empleo para el mejoramiento econdmico
de los actores que intervienen en la cadena. Igualmente, busca
crear y fortalecer unidades productivas no agricolas, a través del
acompafiamiento empresarial, técnico, conexiones comerciales,
servicios financieros y empleo, que respondan a las oportunida-
des del mercado local y regional y que contribuyan al desarrollo
economico en el territorio.

El proyecto se ejecutara en los municipios de Caucasia, Taraza,
Caceres, El Bagre, Nechi y Zaragoza, tiene una duracion de 4.5
anos y en él participan, como aliados, Interactuar, Comfama, Mi-
neros S.A. y Fundacién Mineros.

La Compafiia mantiene un relacionamiento permanente con enti-
dades nacionales y locales para promover asuntos normativos y
para proyectos de desarrollo local y subregional, como las alcal-
dias municipales de El Bagre, Zaragoza, Nechi, Anoriy Caucasia, la
Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (Anla), Corantioquia,
la Secretaria de Minas -Gobernacién de Antioquia-, el Centro de
Formacién Minero Ambiental del Sena, organizaciones sociales y
comunitarias y con otras entidades privadas como Comfama, In-
teractuar, organismos de cooperacion internacional como Usaid,
entre otros.

81

=
<
O
O
w0
Z
o
[
(7]
w
O
g
o
=
0
w
-
Z

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2018



SR GESTION SOCIAL

DE HEMCO-NICARAGUA

EDUCACION CON CALIDAD

Este programa va dirigido a identificar con la comuni-
dad educativa, padres de familia y lideres de opinién, los
problemas que impactan el rendimiento académico de
los estudiantes vy, de acuerdo con ello, implementar las
acciones que permitan superar tal situacion.

En este sentido, se identificaron programas como la
Escuela de Computacién, becas para profesores empi-
ricos, apertura de la biblioteca municipal y becas para
estudios en educacion inicial, escuelas de oficios y el
programa del Portal de las Matematicas.

ESCUELA DE COMPUTACION

En el 2008 se identificd un serio problema con los es-
tudiantes del municipio de Bonanza: los estudiantes
salfan a las universidades foraneas a continuar su for-
macién, pero su rendimiento se veia afectado por sus
escasos conocimientos en sistemas.

En respuesta a este problema se cred un laboratorio
de computacion con 25 computadoras, un instructor,
un ambiente confortable para que se entrenaran or-
denadamente los estudiantes hasta del quinto afo de
secundaria, como también los docentes y la poblacion
en general, en el conocimiento de los programas infor-
maticos basicos.

MINEROS
por el bienestar de todos

Para llenar el vacio de
los estudiantes en el
area de sistemas, se
creod un laboratorio

con 25 computadoras,
un instructory

un ambiente
confortable para que
se entrenaran los
estudiantes hasta

del quinto ano de
secundaria y los
docentes.
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FORMACION PARA
PROFESORES EMPIRICOS

Este programa, implementado en el afio 2012, fue di-
rigido a eliminar el empirismo en los docentes. Habia
alrededor de 120 docentes empiricos en el municipio
y hubo consenso de que si se instruian y se apoya-
ba su formacion académica, los resultados globales
en Bonanza serian mejores. Este fue el origen de un
programa de formacion con la participacion de dos
universidades: UENIC (Universidad Evangélica Ni-
caragiiense) y BICU (Universidad India Caribeiia de
Bluefields, en la Region Auténoma de la Costa Caribe
Sur), para llevar a un grupo de docentes a prepararse
como profesores de educacion primaria y en la carre-
ra de Licenciatura en Pedagogia y en Licenciatura en
Fisico-Matematica. En total, 102 docentes entraron a
estudiar gracias a esta iniciativa.

En el afio 2017 se identificd que el sistema educa-
tivo en Bonanza carecia de profesores en educacion
inicial, disciplina muy especial que se enfoca en aten-
der a los pequefios escolares y predisponerlos desde
temprana edad a captar mejor las ensefianzas de las
ciencias y humanidades. Esta situacion dio origen a
un convenio con una universidad regional para que se
impartiera esa carrera y Hemco patrocina 32 becas
para esos estudiantes, quienes iniciaron sus clases
en febrero de 2018.
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Educacion ambiental Nicaragua

ESCUELA DE OFICIOS

Muchos de los jovenes que no cuentan con recursos
0 que no han tenido una buena orientaciéon voca-
cional optan por quedarse fuera de la universidad o
de las escuelas técnicas, buscando una vinculacion
laboral. Para atender esta situacion en el marco del
Plan de Ordenamiento y Desarrollo Urbano de Bo-
nanza (Podub), y con la participacion de Hemco, se
puso en funcionamiento un programa de Escuelas de
Oficios en temas como ebanisteria, fontaneria, pana-
deria, entre otros.

Hemco ofrece la oportunidad de ingresar a esta
escuela que tiene en sus instalaciones a los jovenes
bachilleres para que se capaciten en mineria y, en es-
pecial, en temas como seguridad, manejo de explosi-
vos y maquinas y herramientas, fortificaciones y otros
relacionados con la actividad.

Otra escuela de formacién con que cuenta la Em-
presa y que ha generado mucha expectativa en la co-
munidad, es la de electromecénica, donde se preparan
los jovenes en cursos de cuatro meses, en materias
basicas como electricidad industrial, domiciliaria, sol-
dadura, mantenimiento e innovacion, entre otras.

Con el

apoyo de dos

reconocidas

universidades de

la Region Auténoma

de la Costa Caribe Sur,

se inicid un programa de
formacion profesional de

los profesores en educacion
basica primaria y en las carreras
de Licenciatura en Pedagogia y
Licenciatura en Fisico-Matematicas.
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PORTAL DE MATEMATICAS

El sistema de educacion local no proporciona debida-
mente los conocimientos matematicos que requieren
los estudiantes en esta area vital. Entre los egresados
de secundaria que van ingresar a las universidades,
muy pocos clasifican por su deficiente desempefio en
esta materia. Esta situacion dio origen a un programa
que permite a los profesores de matematicas de la lo-
calidad elevar su nivel de conocimiento través de la
capacitacion en el uso de tecnologias y plataformas
informaticas de las universidades. Por eso, se hizo la
gestion con Fundacion Uno, que es la entidad que im-
plementa el Portal de Matematicas en Nicaragua, para
prestar este servicio, con lo cual se dio comienzo en el
2018 al programa de formacién en matematicas, en el
cual participan 10 docentes.

Como parte del programa de educacion con cali-
dady para mejorar el conocimiento de los estudiantes,
se impulso la reapertura de la Biblioteca Municipal y
se promovié el funcionamiento y el mantenimiento de
la infraestructura en dptimas condiciones. Con la bi-
blioteca en funcionamiento se logro la realizacion de
actividades para promover la lectura y los habitos sa-
nos en los estudiantes.
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Las actividades del ano vincularon

a 1.047 ninos gue visitaron
“El Rincon del Cuento”.

Se realizaron dos talleres de
pintura con

122 participantes.

367 estudiantes de
10 escuelas participaron en
“La Hora del Cuento”.

173 personas asistieron
al “Bingo Literario”.

70 ninos participaron en
“La Ruta del Cuento”.

Tres colegios del area rural
fueron visitados por “La Biblioteca
Viajera”.

365 jovenes asistieron
al “Libro Cine”.

DEPORTE Y RECREACION PARA
LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

El municipio de Bonanza cuenta con pocos espacios
para la recreacion sana de sus habitantes y por ello,
como parte del Podub (Plan de Ordenamiento y De-
sarrollo Urbano de Bonanza), se decidio establecer un
programa deportivo que vincula el uso de los espacios
para la sana recreacién. Hemco y el Gobierno Municipal
dedican recursos a este programa para la construccion
y mantenimiento de todos los equipamientos munici-
pales, fomento del deporte, patrocinio a los equipos re-
presentativos de la localidad y patrocinio al equipo de
béisbol de primera division de la region.
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La Borarza que yo sueio

En desarrollo de esta actividad se realiz6 la reha-
bilitacion del parqgue municipal, se repararon y mejo-
raron los juegos infantiles, la iluminacion, la pintura
del mobiliario, las jardineras y escalinatas centrales, la
construccion de un andén lateral, la pintura de malla de
cancha de futbol y la colocacién de nuevos soportes
de banderolas en el muro principal del parque. Igual-
mente, se apoyo con utileria a las escuelas deportivas
de karate y baloncesto y fue habilitado el sector sur del
Polideportivo con el mejoramiento de los vestidores y
servicios sanitarios.

Entre otras actividades para acceder a la recrea-
cion y al uso del tiempo libre, 50 jévenes selecciona-
dos de la zona rural y del area urbana asistieron a la
serie de béisbol categoria Mayor A, a la serie del Atlan-
tico y al Campeonato Regional de Béisbol.

Hemco patrocina al equipo de béisbol Costa Caribe,
que participa en el Campeonato Nacional de Primera
Division. Este equipo representa a toda la region del
caribe y tiene una gran aceptacion en la comunidad.

SALUD PARA TODOS

En vista de las dificultades para acceder a servicios de
salud eficientes y oportunos, se decidié crear un pro-
grama de apoyo al sistema de salud local que impulsa
el Ministerio de Salud a través del Podub, con la finali-
dad de contrarrestar epidemias, brindar mejores servi-
cios en las consultas externas, multiplicar campafas
de salubridad para prevenir enfermedades, reforzar al
personal médico y de salubridad y disminuir las muer-
tes maternas infantiles.

El programa ha permitido, a lo largo de los ocho
afios, que el personal del hospital local se amplie con
varios especialistas. En la actualidad prestan sus ser-
vicios un especialista en ginecologia y obstetricia, un
laboratorista y dos enfermeras. Igualmente, se les hizo
mantenimiento a los equipos y a algunas areas sensi-
bles del hospital, como el quiréfano. Se hizo entrega
mensual de alimentacion, y combustible para las am-
bulancias, material de reposicion quirtrgico, compra
de oxigeno, entre otros y se apoyaron las emergencias
en traslados de pacientes a hospitales de la capital.
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Con el apoyo del Ministerio

de Salud y a través del
Plan de Ordenamiento

y Desarrollo Urbano de
Bonanza (Podub), se creé
un programa de apoyo
al sistema de salud
local, para contrarrestar
epidemias y prevenir
enfermedades, mejorar la

consulta externa y reforzar

el personal médico.

Familia de un trabajador de Hemco
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En

Bonanza

existen dos

territorios

indigenas de la etnia
Mayangna, en los cuales
Hemco tiene concesiones
mineras... Las relaciones de la

Empresa con esas comunidades

MINEROS
por el bienestar de todos

EL PROGRAMA DE
SALUD CON CALIDAD

Con este programa de realizé la construccion de una
casa materna en el afio 2011. Esta iniciativa ha per-
mitido brindarles una mejor atencién a las mujeres del
campo Yy reducir a cero la tasa de muertes materno-in-
fantiles. La Alcaldia de Bonanza, en conjunto con Hem-
co, se encarga de su funcionamiento y mantenimiento
y participa en el mejoramiento de la infraestructura, en
la compra de equipos, avituallamiento y alimentacion.

En el 2018 se atendieron 412 mujeres embaraza-
das del area rural, que dieron a luz a sus bebés y sus
802 acompafiantes fueron atendidos con alimentacion
y hospedaje en este equipamiento. No se reporta ni un
solo caso de muerte neonatal ni materna.

ATENCION A TERRITORIOS INDIGENAS

Bonanza es un municipio multiétnico donde existen dos
territorios indigenas de la etnia Mayangna, en los cuales
Hemco tiene concesiones mineras. Estos territorios son
ricos en recursos naturales (madera, fauna y minerales)
y son surcados por rios con buenos caudales. Las rela-
ciones con esas comunidades indigenas y sus lideres
han sido muy respetuosas.

Por el aprendizaje logrado en las pasadas experien-
cias poco exitosas, de apoyo a iniciativas productivas a
las poblaciones indigenas, se hizo un diagndstico en el
cual participan Hemco, URACCAN, la Alcaldia y el GT],
para conocer las caracteristicas de la produccion de es-
tas comunidades y elaborar un plan piloto que permita
conectar el mercado con las familias productoras, con
el fin de abastecer el mercado local de Bonanza para
beneficio de la comunidad del municipio y de las pro-
pias comunidades indigenas.

indigenas y sus lideres han sido muy

respetuosas.

PLAN DE ORDENAMIENTO Y
DESARROLLO URBANO DE BONANZA
(PODUB)

En el afio 2009, Hemco y la Alcaldia de Bonanza inician
un proceso participativo sin par en la region del Caribe
nicaragliense, creando una herramienta denominada
Plan de Ordenamiento y Desarrollo Urbano de Bonan-
za (Podub), el cual, mediante una decision del Concejo
Municipal, se convierte en Acuerdo Municipal.

Este es un mecanismo que permite orientar la in-
version publica y privada para lograr mejores bene-
ficios para los pobladores, favorecer la inversion, la
movilizacion de recursos financieros y la captacién de
ingresos con la finalidad de impulsar el crecimiento
sostenible del municipio.

El Podub le permitio al Gobierno Municipal tener
una estrategia de desarrollo a corto, mediano y largo
plazo y con ello mantener un clima de paz social du-
radera. Asimismo, ha podido enfrentar la avalancha de
migrantes que llegaron al municipio, con motivo de la
explotacion aurifera, impidiendo que colapsaran los
servicios basicos como agua, energia, salud y aseo,
mejorando el ordenamiento urbano, los asentamien-
tos humanos insalubres, la educacion, la seguridad
ciudadana, entre otros. Hemco fue denominada por el
Gobierno Municipal como aliado estratégico en esta
iniciativa, que ha servido para enfrentar estos retos y
buscar el apoyo necesario ante entidades del Estado y
el Gobierno Regional Autbnomo, para poder cubrir las
crecientes necesidades.

En ese contexto, Hemco apoya los resultados del
programa “La Bonanza que sofiamos", que es la co-
lumna vertebral del Podub, constituida por proyectos
de beneficio social, con la intencién de organizar su
gjecucion y gestionar con entidades interesadas el co-
financiamiento de los proyectos con el fin de incidir
en el proceso de mejoramiento social del Municipio de
Bonanza. Para Hemco, este instrumento de desarrollo
local es el medio mas adecuado para canalizar la in-
version social en beneficio de las comunidades y del
desarrollo local.
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SEGURIDAD CIUDADANA

El apoyo para que haya mayor seguridad ciudadana
es parte del aporte que Hemco desarrolla en la co-
munidad y esta basado en la entrega de combustible,
alimentacion y otros enseres para que las patrullas de
la Policia puedan cubrir el extenso territorio del mu-
nicipio de Bonanza y brindar seguridad a los mineros
artesanales, trabajadores de Hemco en las plantas hi-
droeléctricas, gedlogos en el campo y a la poblacion
en general.

Este aflo se invirtid en la construccién de dormito-
rios en las instalaciones de la Policia Nacional con su
cobertura de red de agua potable y sanitaria y cerra-
miento lateral con pared de mamposteria.

Igualmente, la Empresa contribuy6 en la compra
de 65 sefales de transito para las vias del centro ur-
bano y se instalaron en las vias mas sensibles, como
las que pasan cerca de centros escolares, el hospital y
otros equipamientos concurridos, entre otras. Hemco
también aporté recursos para la construccion del edi-
ficio de la Estacion de Bomberos.

NUESTRA GESTION SOCIAL

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2018



AGUA Y SANEAMIENTO BASICO

La Alcaldia Municipal cuenta con dos estaciones de
bombeo de agua para la comunidad, una de esas fuen-
tes de agua alimenta a la planta potabilizadora. El agua
proviene de la Reserva Privada Silvestre Wastuna, pro-
piedad de Hemco, donde se mantiene vigilancia con
guarda-parques para proteger la zona de la caza y la
tala clandestina y mantener la fuente de agua.

Ambas plantas proveedoras de agua recibieron
energia en calidad de donacion de parte de Hemco vy,
con ello, se benefician 2,287 viviendas del area urbana
del municipio de Bonanza.

MEJORAMIENTO DE CALLES Y VIAS

Con el aporte por parte de Hemco de 6.660 metros cu-
bicos de material, el modulo de caminos del Gobierno
Municipal logré avances en el mantenimiento y nuevas
vias a comunidades rurales y mestizas como Suniwas,
Murciélago, Bambana, Los Cocos, la Gloria y Panama.

El aprendizaje con las

comuhnidades fortalece todas
nuestras relaciones.

MINEROS
por el bienestar de todos

La empresa Hemco
mantuvo su
compromiso de
apoyo a la mineria
artesanal. En 2018
se realizaron varios
eventos de formacion
y capacitacion, en los
cuales participaron
1.871 mineros
artesanales y se
entregaron 1.342

equipos de proteccion,

sin ningun costo.

APOYO A LA MINERIA ARTESANAL

La empresa Hemco mantuvo su compromiso de apoyo a la
mineria artesanal. En 2018 se realizaron varios eventos de
formacion, tales como: seqguridad laboral, Ley 387 y norma-
tiva ambiental. En total, se realizaron 44 eventos de capaci-
tacion, en los cuales participaron 1.871 mineros artesanales;
nueve eventos de capacitacion sobre primeros auxilios, con
participacion de 311 mineros artesanales, nueve jornadas
de limpieza, en las que se recolectaron 72 metros cubicos
de desechos, con la participacion de 108 mineros artesa-
nales y, para la recoleccion, se usaron los camiones de las
cooperativas de transporte que prestan servicio a la mineria
artesanal.

En este mismo programa, se entregaron 1.342 equipos
de proteccion (casco y accesorios, lentes, guantes) sin cos-
to alguno para los mineros.

i

L
I \"“\J\ Complejo sanitario en Nicaragua
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NUESTRA GESTION AMBIENTAL

MINEROS
por el bienestar de todos

INVERSION EN GESTION AMBIENTAL

En Colombia 2018:

USD 5,6
_ millones

COP 12.721

millones

A

NUESTRAS OPERACIONES

Aluvial
por el bienestar de todos

OPERACION
ALUVIAL

La operacion aluvial esta a cargo de
la nueva filial Mineros Aluvial, en la
cual tuvimos seis unidades de pro-
duccion operando en 131 hectareas
de terreno, en los municipios de El
Bagre y Zaragoza y que esta enmar-
cada en nuestro titulo minero que cu-
bre alrededor de 37.000 hectareas.

El volumen de material removi-
do en las actividades de la opera-
cién aluvial y de terrazas fue de 28,9
millones de metros cubicos.

No utilizamos mercurio en nues-
tro proceso industrial.

por el bienestar de todos

OPERACION

SUBTERRANEA
Esta operacion a cargo de la filial
Operadora Mineros, cuenta con dos
frentes de trabajo: Mina La Ye y Mina
Mangos, enmarcados en tres titulos
mineros, ubicados en el municipio
de Zaragoza.

El volumen de material removido
fue de 22.738 toneladas en la mina
La Y (9.545 toneladas de material
estéril), en tanto que en la mina Man-
gos, la planta de beneficio proceso
125.172 toneladas (el material esté-
ril fue de 11.007 toneladas).

Adicionalmente, realizamos cam-
pafas de exploracion Brownfield y
Greenfield en dos titulos mineros mas.
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‘ En 2017: COP 12.368 millones.

— En Hemco - Nicaragua 2018:

‘ En 2017: USS 6,3 millones.

=
- HEMCO

/]|
Mineros Nicaragua

OPERACION

EN HEMCO
La operacion minera de Hemco se
desarrolla dentro de la concesion
“Bonanza” con un area de 12.270
hectareas, donde procesé 632.987
toneladas de material (228.468 to-
neladas de la operacion subterranea,
36.845 de la operacion a cielo abierto
y 367.673 de la mineria artesanal).

Este procesamiento se realizé en

las tres plantas: planta de Hemco
(87%), Planta Vesmisa (8%) y Plan-
ta La Curva (5%). Adicionalmente
fueron realizadas actividades de ex-
ploraciéon y prospeccion Greenfield
y Brownfield en las 21 concesiones
mineras de Hemco.

GESTION LEGAL AMBIENTAL

» Nuestras operaciones mineras se realizan de manera
rigurosa atendiendo a los instrumentos de control legal
ambiental, entre ellos, el plan de manejo ambiental, la
licencia ambiental y demas requerimientos para el uso
y aprovechamiento de los recursos naturales.

Conbase en ellos, las autoridades ambientales com-
petentes regulan nuestras actividades y establecen los
lineamientos para el debido control de los impactos
ambientales generados.

En el 2018, buscando optimizar la gestion legal am-
biental de la operacién aluvial en Colombia, se gestiond
ante la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales,
(Anla), la modificacion del Plan de Manejo Ambiental y
se solicitaron los permisos necesarios para dar cumpli-
miento a los requisitos correspondientes para la ocupa-
cién de cauces, el aprovechamiento forestal y la conce-
sién de aguas. Por su parte, en Hemco se mantuvieron
los permisos requeridos para las diferentes areas de la
operacion.

La evaluacion, control y seguimiento de las obligacio-
nes ambientales de los diferentes instrumentos de con-
trol legal, es llevada a cabo en Colombia por la Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales y la Corporacion Au-
ténoma Regional del Centro de Antioquia (Corantioquia),
a quienes se les reporta periédicamente el cumplimiento
y la gestion ambiental desarrollada, a través de Informes
de Cumplimiento Ambiental, entre otros.

Nuestras operaciones mineras se realizan
de manera rigurosa atendiendo a los
instrumentos de control legal-ambiental,

En Nicaragua, la Comision Ambiental Regional es la
entidad encargada de supervisary realizar el seguimien-
toy control de los permisos y demads autorizaciones re-
queridas para la operacion de Hemco. Estos permisos
son otorgados por el Consejo Regional Auténomo de la
Costa Caribe Norte (CRACCN) y, otros de menor orden,
son entregados y revisados a través de la Secretaria de
Recursos Naturales y Ambiente (Serena).

Es una obligacion del Grupo Empresarial garantizar
el cumplimiento de las obligaciones de indole general y
particular en el frente legal-ambiental, lo cual se contro-
la de manera sistematica mediante inspecciones ruti-
narias a las diferentes areas de su operacion y, ademas,
con interventorias externas, todo lo cual queda consig-
nado en los reportes de desempefio. De esta manera,
se garantiza la prevencion, control, mitigacion y com-
pensacion de los impactos generados y se establecen
mejoras continuas en los procesos, que repercuten en
la calidad del medio ambiente y en el mejoramiento de
las comunidades de las areas de influencia de nuestras
operaciones.

Durante el afio 2018 Hemco cumplio en un 100% con
todos los requisitos legales ambientales, mediante la
gestién de lineamientos atados a 62 permisos ambien-
talesy la solicitud y otorgamiento de 24 permisos, dando
continuidad y viabilidad a los proyectos de la Empresa.

entre ellos, el Plan de Manejo Ambiental, la
licencia ambiental y demas requerimientos

para el uso y aprovechamiento de los
recursos naturales.
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GENERACION DE ENERGIA

» En el Grupo Mineros generamos la energia re-
querida para las operaciones mineras, tanto en
Colombia como en Nicaragua.

En Colombia disponemos de dos Pequefias
Centrales Hidroeléctricas (PCH): Providencia |
y Providencia lll, ubicadas en la vereda Provi-
dencia, en el municipio de Anori (Antioquia), que
cuentan con una capacidad de generacion de
18,2 megavatios (MW), con agua captada del
rio Anori, las cuales suministran la energia re-
querida para las operaciones mineras y para
satisfacer la demanda en la zona industrial y el
campamento.

Las centrales hidroeléctricas en Colombia
utilizan, para la generacion de energia eléctri-
ca, el agua captada del rio Anori, a filo de agua,
lo que garantiza la no intervencion directa del
cauce. El agua se lleva por una tuberia de des-
carga hasta la sala de maquinas de la central
donde, mediante turbinas hidraulicas, se produ-
ce la electricidad en alternadores.

La energia generada es una fuente vital para
los procesos productivos de la Empresa, dado
que las dragas funcionan Unicamente con mo-
tores eléctricos y para el funcionamiento de sus
instalaciones industriales y de los campamen-
tos de empleados.

En Nicaragua contamos con dos centrales
hidroeléctricas: Siempre Viva (3,5 MW) y Salto
Grande (1,8 MW), las cuales tienen una capaci-
dad total de generacion de 5,3 MW de energia,
para atender la demanda de las operaciones
mineras, zona industrial y campamento. Las
centrales hidroeléctricas son abastecidas en
mayor proporcion por el rio Pis Pis, cuyo naci-
miento se da en la central hidroeléctrica Siem-
pre Viva y abastece aguas abajo a la central hi-
droeléctrica Salto Grande.

La generacion de energia por medio de fuen-
tes renovables en Hemco es del 63%, es decir
mas de la mitad de la energia utilizada proviene
de energia limpia.

La energia generada
es una fuente vital
para los procesos
productivos de |a
Empresa, dado que
las dragas funcionan

Unicamente

con motores
eléctricos y para el
funcionamiento de
sus instalaciones
industriales y de
los campamentos.

La Empresa apoya al municipio con energia
para la operacion permanente de las bombas
de captacion de agua para uso doméstico en el
municipio de Bonanza ubicadas en la quebra-
da Aguas Claras y, adicionalmente, abastece de
energia a la empresa municipal de agua potable
ubicada en el sector en Los Cocos.

La viabilidad econémica de las operaciones
va de la mano con el uso eficiente de la energia,
lo cual aporta la sustentabilidad ambiental de la
cuenca y de toda la region.
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MINEROS

Consumo de energia
hidroelectrica en el 2018

105,4 millones Kw/h _

L

Y

e ®

CONSUMO DIRECTO
DE ENERGIA EN COLOMBIA

La energia que la Empresa produce en Colombia es, en
su mayor parte, consumida en la operacion aluvial y
subterraneas, en la zona industrial (oficinas de adminis-
tracion) y en los campamentos. El consumo de energia
hidroeléctrica en el 2018 fue de 105,4 millones de kilo-
vatios/hora.

Como medida de contingencia por el mantenimiento
de los bancos de condensadores de la subestacion y en
redes de EPM, en marzo de 2018 se accionaron las plan-
tas de diésel. En este evento se generaron 49.890 kilova-
tios para atender el abastecimiento de energia a las uni-
dades de produccion, zona industrial y el campamento.

La verificacion y seguimiento de las operaciones de
las Pequefas Centrales Hidroeléctricas se realiza a tra-
vés de un software especializado, que permite de forma
remota verificar en tiempo real las condiciones operacio-
nales del sistema.

Para promover el uso racional de la energia, desde el
area de Proyectos e Innovacion, trabajamos en 2018 en
el mejoramiento y estabilizacion de la central Providen-
cia Ill, lo que ha permitido mejorar significativamente la
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Central Hidroeléctrica Providencia

disponiblidad de las unidades de generacion. Se lleva-
ron a cabo dos proyectos de captacién y optimizacion
de Providencia Ill, los cuales han permitido corregir los
disefios de los componentes claves de las unidades de
generacion y lograr una mayor confiabilidad de una ge-
neracion oportuna de energia.

El proyecto de captacion se ha enfocado en mejorar
la calidad del agua, con el fin de corregir los impactos
negativos causados por la mineria informal aguas arri-
ba de nuestra fuente de captacion. Este proyecto de-
mando inversiones en obras civiles y en instrumenta-
cion para controlar los solidos suspedidos y el material
vegetal que afecta de forma directa a los equipos en la
generacion.

En forma simultéanea, realizamos el monitoreo y la
evaluacion del uso de la energia y adelantamos varias
campafas para promover su uso eficiente en todas
nuestras operaciones y en nuestra cadena de suminis-
tro. Ademas, realizamos programas de capacitacion y
campanas educativas para promover la cultura y con-
ciencia del ahorro y el uso racional de los recursos.
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; CONSUMO ENERGETICO
TOTAL EN LA EMPRESA - COLOMBIA

UNIDAD

CONCEPTO FUENTE

TOTALES

DE MEDIDA

Combustible no renovable Diésel Kw/h 49.890
Combustible renovable Hidroeléctrica Kw/h 105.495.129
Electricidad comprada S|stema'Electr|co Kw/h 2 602.253

para consumir Nacional
CONSUMO TOTAL 108.147.272

UNIDAD

CONCEPTO FUENTE

DE MEDIDA

TOTALES

Energia generada Hidroeléctrica Kw/h

142.095.100

RESULTADOS DEL USO EFICIENTE

Se cre¢ la politica y el programa de ahorro y uso
eficiente de energia y se estan adelantando pla-
nes de ahorro energético para disminuir el con-

sumo a nivel general

—

CANTIDAD DE ENERGIA VENDIDA
(COLOMBIA)

Unidad de
medida

Electricidad 33.712.595 Kw/h

NOTA:
En Nicaragua no se

producen excedentes
de energia para la venta.

SR CONSUMO ENERGETICO TOTAL
W EN LA EMPRESA - NICARAGUA

CONCEPTO

UNIDAD
DE MEDIDA
Kw/h

Combustible no renovable (diésel) 9.431.000
Electricidad, calefaccion, refrlgeraolén y vapor 7.932.000
comprados para consumir

Hidroeléctricas (Autogeneracion) 29.592.000
CONSUMO TOTAL 46.956.000

o &

Casa de maquinas de la central hidroeléctrica Providencia
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A la energia consumida relacionada
con fuentes renovables (hidroeléc-
tricas) y fuentes no renovables (Dié-
sel), se sumo la energia comprada
por la Empresa, equivalente a 7 mi-
llones 932 mil 977 kilovatios/hora.
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MATERIALES UTILIZADOS EN LA OPERACION

» En Nicaragua la operacion minera requiere el uso de
variados materiales provenientes de recursos natu-
rales renovables y no renovables que son empleados
en sus procesos productivos: operacion subterranea,
operacion superficial (tajos), beneficio y cadena de
abastecimiento.

A

En el proceso de explotacion (tanto superficial como
subterraneo), el mayor consumo lo representa el diésel
y la gasolina, en la etapa de beneficio se destaca el cia-
nuro como sustancia quimica utilizada restringidamen-
te de acuerdo con la normatividad vigente y con estan-
dares nacionales e internacionales.

METODO DE UNIDAD PESO/ ;
uso MATERIAL ADQUISICION DE MEDIDA | VOLUMEN cALcULo
il g Carton Reciclaje Toneladas 1944 Medicion directa - peso
envasadoy
empaquetado como Met Medicin direct
papel, cartony Madera Compra eros 595,7 eclelon directa
plastico. cubicos cantidad de compra

METODO DE UNIDAD PESO/ :
uso MATERIAL ADQUISICION DE MEDIDA | VOLUMEN CALCULO
Mgtenas Mineral de la mineria Compra a los mineros Toneladas 367673 Medicion d|’recta pesaje
Primas. artesanal. artesanales. en bascula
Mineral OP€raciones Extraccpn sub_terranea Toneladas 228.468 | Estimacion topografica
superficiales. y a cielo abierto.
Mineral operaciones ., . . - ,
SeallSes subterraneas. Extraccion superficial. Toneladas 36.845 | Estimacion topografica
naturales . ;
empleados para Carbon Compra Toneladas 5,6 Medmo(;] clice s czniies
5 e compra
Su conversion
en productos. Madera Compra Metros 59572 Medicion directa cantidad
P cubicos ' de compra
Cianuro de sodio Compra Toneladas 1.626,2 Medmon directa -
cantidad de compra
Diésel Compra Galones 1.509.830 ielieten ellizets
cantidad de compra
, . Medicion directa -
Matgnales Aceite Compra Galones 26.489 cantidad de compra
auxiliares. Medicion direct
Explosivos Compra Toneladas 643,8 edicion directa -
cantidad de compra
Aluminio Reciclaje Toneladas 1,7 | Medicion directa - peso

Considerando los nuevos proyectos que iniciaron en el afio 2018, el

consumo de insumos incrementé en comparacion con el aflo 2017.

» La operacion minera en Colombia requiere el uso de
variados materiales provenientes de recursos naturales
renovables y no renovables que son empleados en sus
procesos productivos: Operacion Subterranea, Opera-
cion Aluvial y Nuevos Negocios Agroforestales.

Un analisis detallado del consumo en las operacio-
nes mineras en Colombia, indica que en la operacion
aluvial el mayor consumo lo representa la gasolina y
el Acpm (aceite combustible para motor), en tanto que
en la operacion subterranea, es de gran importancia

el uso del cianuro, que es una sustancia altamente
toxica, pero que es utilizada en sus valores y rangos
permitidos.

En los Negocios Agroforestales, la mayor demanda
de materiales adquiridos son los abonos para la fertili-
zacion de los suelos de las plantaciones de caucho.

En esta tabla de indicadores se han agrupado los
consumos segun la proveniencia de los materiales en
los diferentes procesos.

PESO ;
Uso MATERIAL UNIDAD DE MEDIDA VOLUMéN CALCULO
Madera Metros 1.027 Medicion directa
Recursos naturales Carbon vegetal Kilos 4.500 Medicion directa
empleados_ para Aceite Galones 31.207 Medicidn directa
suconversion en Abono Kilos 6.108.496 Medicion directa
productos o servicios.
Semillas Kilos 2.400 Medicion directa
Materiales de Papel ecoldgico Gramos 103.752 Medicion directa
envasado y Carton Metros 472.500 Medicion directa
empagquetado. Papel plastico Centimetros 4.800 Medicién directa
UNIDAD DE PESO <
Uso MATERIAL MEDIDA VOLUMéN CALCULO

Recursos naturales empleados Carbon vegetal Kilos 1.650 Medicion directa
para su conversion en productos o Acpm Galones 661,5 Medicion directa
SErVICIos. Gasolina Galones 369,7 Medicion directa
Grasa Kilos 9644 Medicion directa
Cianuro de sodio Kilos 1.326.263 Medicion directa
Soldadura Kilos 17.645 Medicion directa
, , Borax granular Kilos 141.321 Medicion directa

Matenales necesarios para el proceso Acido NMTco _ -
de fabricacion que no son parte del industrial Kilos 223.650 Medicion directa

producto. - - —
Cemento gris Kilos 7.605.000 Medicion directa
Oxigeno Unidades 10.980 Medicion directa
Cal hidratada Kilos 9.275.000 Medicion directa
Sulfato de cobre Kilos 1.387.500 Medicion directa
Tornillo acero Unidades 10.901 Medicion directa
Produptos gemi—acabados gue no son Cucgfargzspara Unidades 800 Medicién directa
:jnaterlas primis y gue o paris Semi buje en acero Unidades 563 Medicion directa

el producto. = - - —
Lamina de hierro Unidades 2.752 Medicion directa
Eje acero Unidades 3.284 Medicién directa
Bolsa plastica Unidades 1.590.021 Medicion directa
Materiales de envasadoy Amarre plastico Centimetros 2.228.715 Medicion directa
empaguetado. Polietileno Metros 16.160 Medicion directa
Unidades 4.656.615 Medicion directa
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GESTION DEL AGUA

» En el Grupo Mineros nos preocupamos por hacer un
uso eficiente de los recursos hidricos en las operacio-
nes mineras, evitando afectar su disponibilidad actual
y futura.

En Colombia, la operacion minera aluvial se realiza
en la planicie aluvial del rio Nechi, utilizando el agua del
mismo rio en un sistema de poza cerrada, que se lle-
na una sola vez, lo cual permite un mayor control de la
operacién minera, la flotacion de los equipos y los pro-
cesos de extraccion. El agua es recirculada durante la
operacion y devuelta al sistema una vez termina la in-
tervencion. Todo el proceso cuenta con un sistema de
seguimiento permanente que hemos desarrollado.

En la generacion de energia eléctrica en Colombia
utilizamos el agua del rio Anori, que es retornada al
mismo cauce sin alterar su cantidad y calidad. En este
proceso llevamos a cabo un seguimiento riguroso del
caudal ecolégico del rio, mediante estaciones en las que
se miden continuamente las variaciones en su nivel y
su caudal. Esto nos permite generar las alertas tempra-
nas a las autoridades ambientales y a las poblaciones
ubicadas aguas abajo, sobre eventuales crecientes en
temporada invernal.

En la generacion de energia eléctrica en Nicaragua
utilizamos el agua del rio Pis Pis, el cual nace con la
descarga de Siempre Viva y alimenta a la hidroeléctrica
Salto Grande aguas abajo, posterior a la confluencia con
el rio Waspanona. Hemco garantiza que en los tramos
de captacion y descarga en cada una de las centrales

MINEROS
por el bienestar de todos

hidroeléctricas permanezca el caudal ecoldgico asegu-
rando la permanencia de la hictofauna y ecosistemas
relacionados.

Para el manejo de aguas domésticas e industriales,
tanto en Colombia como en Nicaragua, contamos con
un sistema de alcantarillado en los campamentos, la
zona industrial y en las operaciones, conformado por
diferentes unidades descentralizadas de tratamiento
(pozos sépticos) las cuales, a su vez, estdn compuestas
por trampas de grasas, camaras de inspeccion y siste-
mas sépticos.

Para la captacién y vertimiento contamos con los
permisos ambientales de las autoridades competentes
y, en laboratorios certificados con los mas altos estan-
dares de calidad, hacemos la evaluacion de cada uno
de los parametros exigidos por la normatividad legal
vigente.

Cumpliendo con la normatividad vigente en cuanto
a vertimientos, realizamos monitoreos semestrales en
cada uno de los puntos asociados a los permisos am-
bientales de los proyectos, verificando los limites permi-
sibles y garantizando su cumplimiento.

Para garantizar el compromiso con la comunidad
de Bonanza, Hemco abastece con 88.870 metros cu-
bicos por ano a dos barrios. Asi mismo, apoya con
el abastecimiento de energia para la operacion de las
bombas necesarias en el proceso de captacion de agua
para uso doméstico en la comunidad Bonanza, ubica-
das en la quebrada Aguas Claras.

E'_

En el Grupo Mineros nos preocupamos
por hacer un uso eficiente de los
recursos hidricos en las operaciones
mineras, evitando afectar su
disponibilidad actual y futura.

EXTRACCION DE AGUA
POR FUENTE (EN COLOMBIA)

La operacion minera requiere del uso del recurso hidri-
Co para sus procesos de produccion, bien sea aluvial o
subterranea, y para la generacion de energia.

El volumen registrado en las captaciones correspon-
de a las fuentes superficiales de los rios Nechi, Anori,
Tigui'y Quebrada Villa, ubicadas en la zona de influencia
de las operaciones, para el sostenimiento de procesos
industriales y la potabilizacion para consumo del perso-
nal interno.

El volumen reportado en 2018 con respecto al afio
2017 evidencia una disminucion del recurso hidrico ex-
traido de las fuentes a disposicion, reflejando de esta
manera nuestro compromiso por el uso racional y la op-
timizacion de nuestros procesos.

EXTRACCION DE AGUAS SUPERFICIALES

SR - XTRACCION DE AGUA
W POR FUENTE (EN NICARAGUA)

La operacion minera requiere de 501 millones de me-
tros cubicos por ano de aguas superficiales, subte-
rraneas y pluviales para el desarrollo de los procesos
de exploracion, explotacion, beneficio y generacion de
energia.

EXTRACCION DE FUENTES HIiDRICAS
SUPERFICIALES

VOLUMEN DE
AGUAS
SUPERFICIALES PROCESO AGUA CAIi’TADO uUso
(m®/aio)

Rio Tiguf Beneficio 325.230
de oro
Generacion
de energia - 184.445.548

) ) Providencia |

Rio Anori - .
Generacion Industrial
de energia - 355.827.522
Providencia Il
Zona

Rio Tiguf industrial - 30.330
Campamento

Quebrada Villa | Acueducto 1.466.240

_ Domeéstico

Rio Nechi Acueducto 8.252

Astilleros

EXTRACCION DE AGUAS SUBTERRANEAS

AGUAS VOLUMEN DE
SUPERFICIALES PROCESO AGUA CAE’TADO uUSso
(m3/aio)
Apique sur -\, o educto 25768,3 | Doméstico
Mina La Ye
Apique norte - | Beneficio de 2058129 | Industrial
Mina La Ye oro

1

VOLUMEN DE
FUENTE ACTIVIDAD AGUA UTILIZADO
(m?*/aio)
Exploracion Taladros 8760
Cafios concesion | Brownfield - Industrial ‘
Bonanza Exploracion Taladros
Greenfield - Industrial 26.280
Cafo Pioneer Mina Pioneer Industrial 240
Cafo Pioneer Plantgl \(esm|sa 635
Domestico
Rio Waspanona Plantgl I‘.a Curva 130
Domeéstico
Rio Waspanona Plantel _La Curva 37.500
Industrial
Rio Waspanona - Hidroeléctrica Siempre
. P3 Viva - Generacion de 173.448.000
Siempre viva .
energia
R Hidroeléctrica Salto
Rio Pis Pis - Salto | e _ Generacion 119.836.800
Grande .
de energia

EXTRACCION DE AGUAS SUBTERRANEAS

VOLUMEN DE
FUENTE ACTIVIDAD AGUA UTILIZADO
(mé/aiio)
Campamento
Domeéstico Hemco 144781
Aguas (Potabilizacion)
subterraneas —
mina grupo Abastelc,|m|ento
Panama F’oblaqon Bonanza 86.870
- Barrio 28 Mayo y
Rubén Dario
Aguas
subterraneas Plantel Hemco -
. . 1174
mina grupo Industrial
Panama

01
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i SUMINISTRO DE AGUA MUNICIPAL O DE
OTRAS EMPRESAS (EN COLOMBIA)

SUMINISTRO DE

AGUA MUNICIPAL \IID‘I)ELXE"SX‘
PROCESO O DE OTRAS CAPTADO
EMPRESAS DE (m3/afio)
AGUAS
Operadora
Minera S.A.S. Acueducto 15.809,3
Acueducto 3284310
Potable
Aluvial S.A.S.
Acueducto
~UP’s 44982

—

RESUMEN DE LAS CAPTACIONES
DE AGUA (EN COLOMBIA)

VOLUMEN DE
AGUA CAPTADO
(m?3/ano)

FUENTE

Aguas superﬂc@es, |ncluyend9 agua procedente 549103122
de humedales, rios, lagos y océanos.

Aguas subterraneas. 231.581

SEEER RESUMEN DE LAS
wmmmmm CAPTACIONES DE AGUA
(EN NICARAGUA)

VOLUMEN DE
AGUA CAPTADO
(m3/ano)

FUENTE

Aguas superficiales,
incluyendo agua procedente

, 293.358.345
de humedales, rios, lagos y
0Céanos.
Aguas subterraneas. 232.825

Aguas de lluvia recogidas y
almacenadas directamente 746.847
por la organizacion.

MINEROS
por el bienestar de todos

El suministro de agua municipal corres-
ponde a la potabilizacion del recurso para
consumo de la poblacion interna del cam-
pamento y zona de operaciones de Mineros,
para lo cual, contamos con un acueducto
con capacidad de tratamiento de 45 I/s y
plantas compactas para prestar el servicio
de potabilizacion de las areas mas remotas.
El dato que se reporta en la siguiente tabla
corresponde a la potabilizacion del recurso
que realizamos en el 2018.

Los volumenes de aguas reportados en el
2018 se hicieron con base en los registros
extraidos de los mecanismos de control
instalados en las concesiones otorgadas:
contadores, flujdmetros, aforos, entre otros,
para la respectiva contabilizacion del recur-
so empleado para estos procesos.

; AGUA RECICLADA
Y REUTILIZADA

En Colombia, el agua reutilizada
abastece a los procesos de pota-
bilizacion, perforaciéon y beneficio
de oro, respectivamente. En el ano
2018 se registré un incremento en
el volumen de agua aprovechada,
hasta un 83% respecto a lo repor-
tado en 2017 y esta es una demos-
tracion de la evolucion y eficiencia
de nuestros procesos para contri-
buir al uso racional del recurso hi-

drico disponible.

Dragas

AGUA RECICLADA Y REUTILIZADA (EN COLOMBIA)

VOLUMEN DE
SOCIEDAD PROCESO AGUR ECICLADAY AGUA RECICLADA/ uso
REUTILIZADA (m?/afio)
o . ., Consumo doméstico,
Piscinas de sedimentacion .
Acueducto y ; L procesos de beneficio
(Fr, b : en serie para reutilizacion 231.581,3 C,
beneficio de oro. . de oro y perforacion en
& de aguas subterraneas. lab de minert
%é?.* Operadora abores de mineria.
';’E,’L?L?enem, de todos Planta de Recirculacion interna
: Aguas de proceso . 276.4455 en proceso de
beneficio. SRR
lixiviacion.
En el proceso de
SN . . ., beneficio de oro
A /g g a Laboratorio de Planta de recirculacion de :
kS Mlneros . 7.300 en el laboratorio
7/ I metalurgia. agua. -
o Alvial o de metalurgia de la
por el bienestar de todos

operacion aluvial.

El porcentaje de agua recicla-

dayreutilizada enla operacion
en Colombia, principalmen-
te en el beneficio del oro y la
potabilizacion, es del 10% con
respecto al agua total capta-
day es equivalente a 515.327
metros cubicos por afio.

En el afo 2018 se registré un incremento en el
volumen de agua aprovechada, hasta un 83% r:
a 2017. Esta es una demostracion de la evolucic
y eficiencia de nuestros procesos para contribu
al uso racional del recurso hidrico disponible.
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SR R:CIRCULACION DE
WEEN AGUA EN NICARAGUA

En Nicaragua, el volumen de

agua reciclada y reutilizada
fue de 746,847 m3/afo, que
representa el 25% del total
del agua captada.

En Nicaragua, la recirculacion del agua es fundamental
para mitigar los impactos ambientales en cuanto al uso
y vertimiento de la misma, por esta razén el proceso
de beneficio se ha disenado con el fin de recircular en
un 100% el agua utilizada, la cual es almacenada en
las presas de colas y posteriormente retornada al pro-
ceso de beneficio. Es muy importante tener en cuenta
que los excesos, producto de la pluviosidad en época de
invierno, son detoxificados en plantas de tratamiento de
aguas en exceso, en las cuales se realiza la eliminacion
de contaminantes establecidos en la normatividad y se
descargan cumpliendo con los limites permisibles de
vertimiento.

Adicionalmente la recirculacion garantiza la optimiza-
cion del uso de sustancias quimicas como cianuro en el
proceso de beneficio, lo que reduce asi mismo el volumen
de adquisicion de este y los riesgos asociados. Por otro
lado, la constante recirculacion del agua almacenada en
la presa de colas, hace parte del plan de contingencia del
sistema, garantizando asi la estabilidad de las presas.

MINEROS
por el bienestar de todos

Lo anterior se realiza tanto en el sistema de Benefi-
cio de Hemco como en el sistema de Beneficio de Ves-
misa, este Ultimo inicid operacion en el afio 2018. Entre
los dos sistemas se recirculd una cantidad de 686.047
metros cubicos por afo.

Asi mismo, desde el afio 2018, se inici6 con la recir-
culacion del agua de la mina para uso industrial, el sis-
tema se construyo para almacenar un volumen de 584
metros cubicos, donde se realiza el tratamiento. Pos-
terior al tratamiento, el agua se bombea al reservorio y
desde alli y por gravedad se distribuye a los diferentes
frentes de la operacion del grupo Panama.

Segunlo anterior, y considerando el volumen de agua
recirculada, se puede decir que en relacion con el afio
2017, la Empresa aumenté un 0,11% de recirculacion, es
decir pasé de 0,14 % al 0,25%, lo cual se incrementé con
la inclusion de la nueva presa de colas de Vesmisa y el
sistema de recirculacion de agua de la mina del grupo
Panama. El agua total recirculada fue 746.847 metros
cubicos por afio.

RECIRCULACION AGUAS HEMCO

FUENTES DE AGUA AFECTADAS POR LA CAPTACION

En los proceso de captacion de agua en Colombia, no se
presentan afectaciones significativas con respecto del
recurso hidrico. El volumen de agua concesionado y re-
portado para el afio 2018 es extraido de las fuentes su-
perficiales disponibles en la zona de influencia de nues-
tras operaciones (rios Nechi, Tigui y Quebrada Villa).
Estas fuentes cuentan con estudios y metodolo-
gias presentados y avalados por la autoridad ambien-
tal competente, lo que ofrece la certeza de la capaci-
dad que tienen de suministrar el recurso sin afectar
sus servicios hidrolégicos y eco-sistémicos. De esta
manera, se garantiza un caudal ambiental que conserve
su funcionamiento ecoldgico y asegure el ciclo de vida

necesario para los organismos presentes, conservando
y restaurando la biota existente y manteniendo su com-
posicion y capacidad.

El seguimiento a la calidad del agua en estas fuentes
superficiales es un factor fundamental para determinar
la viabilidad de nuestros procesos industriales y do-
meésticos. Es por ello que en el Plan de Manejo Ambien-
tal (PMA) se contempla la medicion de variables fisico-
guimicas y un seguimiento integral del recurso hidrico
en términos de los servicios ambientales que ofrece.

En Nicaragua, no son relevantes las afectaciones
sefialadas.

VOLUMEN DE
FUENTE ACTIVIDAD AGUA UTILIZADO
(m?®/aiio)
Recirculacion Aguas subterraneas mina grupo Panama Recirculacion - Mina Grupo Panama - Industrial 60.800
Aguas pluviales Presa de colas San José - Plantel Hemco Recirculacion dela Presa de colas San José al 419.272
Plantel Hemco
Aguas pluviales Presa de Colas Vesmisa - Plantel Vesmisa Recwculaqon dela Presa de colas Vesmisa al 266.775
Plantel Vesmisa

Rio Waspanona, uso
Planta Modular La
Curva Vesubio.

TAMANO

Superficie de 16.68
km?y un perimetro
de 22.60 km.

AREA PROTEGIDA:

NACIONAL O
INTERNACIONAL

Zonade
Amortiguamiento de
la Reserva de Bidsfera
Bosawas.

VALOR PARA LA
BIODIVERSIDAD

El nacimiento se da en
la Presa Hidroeléctrica
Siempre Viva, la cual
aporta a la diversidad
de especies y fuente de
pesca de comunidades
cercanas.

VALOR O
IMPORTANCIA PARA
COMUNIDADES
LOCALES Y/O
PUEBLOS INDIGENAS

La presa de Siempre Viva
es utilizada por la comu-
nidad para actividades de
pesca y alberga diver-
sidad de especies. Pero
posterior al nacimiento
en la presa siempre Viva,
el rio se ve notablemente
afectado por vertimien-
to de residuos téxicos
como mercurio y solidos
producto de actividades
de mineria artesanal. Es
utilizado también por la
comunidad para abaste-
cimiento de agua para el
ganado vacuno.

Pila La Mars Agua
Subterranea Nivel
Galeria Neptuno
850 Agua de Uso
Domeéstico y Plantel
Hemco.

2.5 km de largo por
3 mde ancho, con
flujo continuo de
agua proveniente
de sondeo
subterraneos.

Zonade
Amortiguamiento de
la Reserva de Biosfera
Bosawas.

Por ser una fuente
subterréanea que se capta
para potabilizacion y/o
abastecimiento a la
comunidad, no aporta
valor a la biodiversidad,
pero si contribuye con

la disponibilidad del
recurso en dos barrios del
municipio de Bonanza.

Es utilizado como fuente
primaria para potabili-
zacion y abastecimiento
del campamento Hemco
y usos varios en Plantel
Hemco. También la Em-
presa, desde este recurso,
abastece a dos barrios
del municipio para uso
doméstico.
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NOMBRE Y
3ICACION DE LAS

ENTES DE AGUA
AFECTADAS

Cafio Pioneer (highland
mary) Uso Industrial

TAMANO

AREA PROTEGIDA:

NACIONAL O
INTERNACIONAL

Zonade
Amortiguamiento de

MINEROS

por el bienestar de todos

VALOR PARA LA
BIODIVERSIDAD

Es una microcuenca
corta pero permanente,
la condicién de la calidad
hidrica es buena, por

lo que se evidencian

VALOR O
IMPORTANCIA PARA
COMUNIDADES
LOCALES Y/O
PUEBLOS INDIGENAS

La comunidad cercana
la usa en pequefia

) .
Plantel Vesmisa 061 km la Reserva de Biosfera crustaceos y algunos proporcion en actividades
. . . alevinos que aportan L
mediante Reservorio. Bosawas. e ) domésticas de lavado.
a la biodiversidad del
lugar. Por ser afluente del
rio Waspanona, aporta
oxigeno disuelto al rio.
El Rio Pis Pis recibe las .
, . Actividades de pesca a
Rio Waspanona (aguas ) aguas del rio Waspanona. -
N 16.68 km Zona de pequefa escala por parte
abajo Rio Pis Pis) . . , Es una de las fuentes 9
Generacién de y un perimetro Amortiguamiento de mas importantes del de la poblaciéony uso
de 22.60 km. la Reserva de Bidsfera b doméstico. Notablemente

Energias Hidroeléctrica
Siempre Viva.

Area del embalse.

Bosawas.

municipio, aporta a la
diversidad bioldgica y su
calidad es aceptable.

afectado por actividades
de mineria artesanal.

Rio Pis Pis Generacion
de Energias
Hidroeléctrica Salto
Grande.

36.77 km?

y un perimetro
de 36.67 km.
Area del embalse.

Zona de
Amortiguamiento de
la Reserva de Bidsfera
Bosawas.

Disminucion del caudal
de la fuente de agua,
curso natural de la fuente;
peces, moluscos y
crustaceos.

Actividades de pesca a
pequefia escala por parte
de la poblaciony uso
domeéstico.

BIODIVERSIDAD

» En las operaciones del Grupo Empresarial impulsa-
mos firmemente la planeacion, gestion y seguimiento
ambiental en cada una de las etapas de los procesos
ambientales, de manera que se prevengan, mitiguen,
controleny compensen todos los posibles impactos ne-
gativos y se potencien los positivos, todo ello, sin perder
de vista la permanente busqueda de la eficiencia opera-
cional y el mejoramiento continuo de la Organizacion y
del Sistema de Gestion Ambiental.

CENTROS DE OPERACIONES CERCANOS A LAS AREAS PROTEGIDAS

En Colombia contamos con predios dedicados a la conservacion y proteccion de las areas bos-
cosas en los municipios de Caucasia y Anori, en los cuales adelantamos actividades de moni-
toreo de la fauna vertebrada por medio de camaras-trampa y actividades de enriquecimiento
con material vegetal.

; En Colombia

ALOR PARA A

BIOD R BJA\D
= A O
NESP O DO DER TIPO DE
el DEL AR AL AREA OPERA AREA TIPO DE
DRO DA PROTEGIDA ESTATUS DE
O NO PROTECCION
PROTEGIDA
, Areade
Mun|0|p|o de Propiedad Areas de y Produccion de 39797 conservacion Privada
Caucasia conservacion Caucho con gran
extension
Zona de
Municioio de Amortiguamiento | Central Reserva
Anori P Propiedad de la Reserva Hidroeléctrica 7556 Forestal de Reserva Natural
Natural del Bajo Providencia Cauca-Nechi

Cauca — Nechf
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IMPACTOS SIGNIFICATIVOS DE LAS
ACTIVIDADES SOBRE LA BIODIVERSIDAD

; En Colombia

La actividad minera, como casi todas las actividades productivas, genera im-
pactos en la naturaleza. La operacion Aluvial, por ejemplo, genera afectaciones
directas a la fauna silvestre y el cambio del uso de suelo. Sin embargo, para
gue nuestra actividad genere los menores impactos posibles, contamos con
el Plan de Manejo Ambiental (PMA), debidamente avalado por las autorida-
des ambientales, en el que se definen las medidas de mitigacion, prevenciony
compensacion requeridas para mitigar los impactos en el entorno.

W £ Nicaragua

Hemco posee 185.531 hectareas en
concesion minera para desarrollo
de proyectos de exploracion y ex-
plotacion, que se encuentran ubica-
das en la zona de amortiguamiento
de la reserva de Biosfera Bosawas 'y
algunas cerca a los parques natura-
les Cerro Cola Blanca y Cerro Bana
Cruz, las cuales hacen parte tam-
bién de la zona de amortiguamiento
de Bosawas.

=
<
[
z
=
fai]
2
<
z
o
-
(7]
w
o
g
o
-
(7]
w
-
z

Realizamos permanentemente actividades de rescate de la fauna silvestre
en todos los frentes de la operacion aluvial y reubicamos las especies cap-
turadas. Asimismo, de manera constante, hacemos el monitoreo de la fauna
reubicada vy, adicionalmente, desarrollamos actividades de limpieza de 11
hectareas de espejos de agua, con la participacion de las comunidades de
pescadores.

CARACTER
REVERSIBLE O
IRREVERSIBLE

DE LOS

IMPACTOS

TIPO DE
IMPACTO
(POSITIVO O
NEGATIVO)

I 1O DE DURACION DE

LOS IMPACTOS

DESCRIPCION
DEL IMPACTO

ESPECIES
AFECTADAS

LAS AREAS
AFECTADAS

VALOR PARA LA BIODIVERSIDAD

UBICACION TIPO DE AREA 1 afio mientras
UBICACION  RESPECTO AL TIPO DE SIS I PROTEGIDA O AREA TIPO DE Cambio en la 100 hectéreas | Niciala
AREA PROTEGIDA  OPERACION (km?) NO PROTEGIDA DE ESTATUS DE Minerfa aluvial Negativo cobertura vegetal anuales recuperacion Reversible
GRAN VALOR PARA PROTECCION ’ ambiental de la
LA BIODIVERSIDAD zona.
Parque Nacional Especies de Temporales 5
Municipio Zona de - Bangcruz, Parque Parque Nacional Mineria aluvial Negativo fauna de bajos 100 hectéreas mientras la zona se Reversible .
. . . Exploracion 649,6 Nacional Cola Blanca y Reserva de . recuperay la fauna
de Rosita amortiguamiento i o inundables. N
y Reserva de bidsfera bidsfera. retorna. a
Bosawas. Cambioenla 2
i i i o
Reserva de bidsfera Operadora Minera Negativo cobertura vegetal. ND Reversible =

. Bosawas, Parque Reserva de o . N Podocnemys ] ~ . o
MUWC'D'O Zona C_je _ Exploracion 3215 Nacional Cola Blanca, bidsfera y Parque Mineria aluvial Positivo | y 100 hectareas 1 afo Reversible =
de Siuna amortiguamiento . : ewyana.

Parque Nacional Nacional. 5 E
Banacruz. Mineria aluvial Positivo onas con 100 hectareas 3 afios Reversible n
s Yo bioet cobertura vegetal. O
eserva de bidsfera n

. oo . "y Limpieza de - .

. Bosawas, Parque Reserva de Mineria aluvial Positivo 182 1 afio Reversible L
Municipio Zonade Exploracion 3264 Nacional Cola Blanca, | bidsferay Parque cuerpos de agua. o
de Waspan amortiguamiento . : - <

Parque Nacional Nacional. Mineri. . " Compensacion de ~ . =
inerfa aluvial Positivo 163,21 3 afos Reversible o

Banacruz. bosque. o
=

Ll

=
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NUESTRA GESTION AMBIENTAL

W £ Nicaragua

HABITATS PROTEGIDOS
O RESTAURADOS

; En Colombia

En Colombia, la operacion aluvial cuenta con
diferentes terrenos dedicados exclusivamen-
te para la conservacion de la diversidad de la
zona. Es asi como ha destinado 803 hecta-
reas para la proteccion de coberturas bos-
cosas en el municipio de Anori, 397,97 hec-
tareas en el municipio de Caucasiay 123,61
hectareas en las zonas boscosas de los mu-
nicipios de El Bagre y Nechi, que se destinan
a la conservacion y enriguecimiento con es-
pecies de gran interés, como la Prioria Copai-
fera (Cativo).

En el interior de la zona se adelantan dife-
rentes actividades de siembra de material ve-

) CARACTER
TAMANO DE 2 REVERSIBLE O
LAS AREAS EéJst?nC;gngi IRREVERSIBLE
AFECTADAS DE LOS
IMPACTOS

TIPO DE

IMPACTO getal con el fin de enriquecer las areas. Para

ello, durante el afo 2018, se sembraron apro-
ximadamente 250.000 plantulas de Prioria Co-

ESPECIES
AFECTADAS

(POSITIVO O
NEGATIVO)

Construccion de

4.683,5

Durante el tiempo

minas: cambio de Negativo Flora- fauna hectareas, area del | de vida del Irreversible
uso del suelo. Grupo Panama proyecto.
Construccion
de minas - Fauna 46835 Durante el tiempo
contaminacion de Negativo y hectareas, area del | de vida del Irreversible
: comunidad )
aguas superficiales Grupo Panamé. | proyecto.
y subterraneas.
Construccion de )
minas: emision Fauna 4.683,5 Durante el tiempo
. Negativo Y hectareas, area del | de vida del Reversible
de material comunidad )
) Grupo Panama. | proyecto.
particulado.
Construccion de 4.683,5 Durante el tiempo
minas: afectacion Negativo Flora- Fauna hectareas, area del | de vida del Irreversible
del paisaje. Grupo Panama. | proyecto.
Construccion Fauna 4.683,5 Durante el tiempo
de minas: ruido Negativo y hectareas, area del | de vida del Irreversible
. comunidad ,
ambiental. Grupo Panama. | proyecto.
Construccion de S Durante el tiempo
o o iy . Municipio de . -
minas: generacion Positivo Trabajadores de vida del Reversible
Bonanza.
de empleo. proyecto.

Los impactos descritos se basan los Estudios de Impacto Ambiental
de los proyectos ubicados en la concesion de Bonanza, donde se rea-
lizan todas las actividades extractivas y de operacion de la Empresa.

paifera'y 20.500 plantas de especies madera-
bles como Caryocar Galbrum (Cagi), Wettinia
Hirsuta (Palma macana), Cariniana Pyriformis
(Abarco). En los habitats recuperados hace-
Mos seguimiento y monitoreo permanentes de
las areas sembradas en afios anteriores.

RA:D AS . ESTADO DEL AREA COLABORACIONES
TAMANO . - AL FINAL DEL DE TERCEROS
:hIIIDAAS (HECTAREAS) e ON R EACION PERIODO OBJETO PARA PROTEGER
DE INFORME LAS AREAS

VA

Area protegida 3979 Caucasia Si Area de conservacion Privada

con gran extension

Area protegida 36,4 Anorf Si Area de conservacion Proaves

Area protegida 40,6 Nechi Si Area de conservacion Privada

Area protegida 1211 El Bagre Si Area de conservacion Privada

Area protegida 766,6 Anorf Si Area de conservacion Privada
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‘ ESPECIES EN LA LISTA ROJA DE LA UICN Y EN LISTADOS
W £~ Nicaragua

DE CONSERVACION CON HABITATS EN AREAS AFECTADAS
POR LAS OPERACIONES (EN COLOMBIA)

COMPENSACION AMBIENTAL

En el aflo 2018 se sembraron 121.527
plantas de especies forestales nativas, de
las cuales el 67% fue producido por coo-
perativas municipales.

Del total, fueron utilizadas 81.580
plantas para enriquecimiento en areas de

. L . ) ©
propleQad de Hemcp .cfon el propdsito .de Estas,espemes se encuenj[ran enca Prioria Copaifera Cativo VU =
cumplir con la reposicion legal establecida tegoria de amenaza, segun la UICN, N
en la normatividad ambiental vigente ata- y con ellas realizamos diferentes ~ Podocnemys Lewyana | Tortuga de rio CR 9(
daal proyepto Tajo Pioneer; 23.1 0.3 plantas aprdadeg para mitigar las gfecta— Leopardus Wiedi Tigrillo NT o)
fueron utilizadas para el mantenimiento y ciones. Adicionalmente, realizamos D:D'
replante en las areas de reposicion de los monitoreo de especies en zonas de ~ Tremarctos Omatus | Oso andino Vu Operacion aluvial =
N , ] - . . o
afos 2014 a 2017, otros 1.0QO fueron do conse.rvamon donde Ilstamo§ CINCO  pynthera Onca Jaguar NT ) ; 5 B
nadas a las autoridades ambientales com- especies de gran importancia eco- Aress %Con,servac'o” o
. .. i R en rrovidencla
petentes para el desarrollo de actividades légica. Saguinus Leucopus | Titi gris EN z
c,onjuntas de pro.teccmn de la cuenca del Tapirus Terrestres Danta VU a)
rio Concha Urrdtia, y 15.844 fueron sem- <
L i i ; ; o
bradas como aporte al plan de reposicion Crax Alberti Pauijil de pico azul CR o
A =
del afio 2019. Estados de amenaza Ll
NT: casi amenazado. Vu: vulnerable. EN: en peligro. CR: en peligro critico. =

-
<
[
Z
m rs
m . ESTADO DEL AREA COLABORACIONES
S TAMANO 2 P AL FINAL DEL DE TERCEROS
< (HECTAREAS) | D/CACION  VERIFICACION  pepiopo oBIETO  PARA PROTEGER Especies amenazadas:
pd DE INFORME LAS AREAS
‘O
- : Convenio Marena La Lista Roja de especies amenaza-
n Reserva Privada 139 B S C d - R . .
w Wastuna onanza l onservada lemco. Reserva das, de la Union Internacional para
0 Privada WaSFuna' la Conservacién de la Naturaleza
é Propuesta alianzas (UICN), asigna una categoria a cada
= Reposicion forestal 276,13 Bonanza Si Fn proceso de estrategicas con ied d i d
(7] P ' desarrollo mineros artesanales esplec!e, € acuerdo con suriesgo de
g y comunidades. extincion.
Z Plantacion (https://www.iucnredlist.org/)
Comercial 221,25 Bonanza Si En buen estado Ninguno De acuerdo con el listado de es-
Teca- Pino pecies reportadas para el area de
Restauracion 43 Bonanza S rEencEroeCrzz(i)é?we Ninguno influencia de la operacién minera en
P p—— Colombia, se encuentran en la zona
‘ , Municipio de de la operacion aluvial y en la zona
Areas en 1586 Sector Siempra S Conservadas Bonanza - Plan » o
conservacion ' Viva/ Bonanza de Ordenamiento de conservacion en el municipio de
Territorial. Anori, diferentes especies con algu-

na categoria de amenaza que pue-
den verse afectadas directa o indi-
rectamente por nuestra operacion.
Sin embargo, de acuerdo con
nuestro plan de trabajo y con nues-
tro modelo de operacion, reporta-
mos solo dos especies que pueden
ser afectadas directamente por las
actividades de la Compafiia, como
lo es Podocnemys Lewyana (tortu-
ga de rio) y Prioria Copaifera (cativo).

Listado de Especies Amenazadas en los sitios
de conservacion de la Central Hidroeléctrica

Providencia (En Colombia)




Con el fin de atender la condicion en que se encuen-
tran estas dos especies Podocnemys Lewyana'y Prio-
ria Copaifera, reportadas en la categoria de especies
amenazadas, se llevan a cabo dos programas para su
proteccion:

Uno de ellos, es el de la conservacion de tortuga de
rio con el objetivo de contribuir al incremento de las
poblaciones de esta especie en la cuenca baja del rio
Nechi. Esta es una especie altamente amenazada y en
peligro critico, debido a factores antropicos y ambienta-
les. Por este motivo, la Empresa y las comunidades del
area adelantamos conjuntamente estas actividades de
manejo y conservacion.

Para lograrlo, contamos con incubadoras artificia-
les a donde se llevan todos los huevos que son reco-
lectados en las playas de anidacion. Posteriormente y
después de incubacion, los tortuguillos o neonatos son
liberados en areas estratégicas. En el afio 2018 se libe-
raron en total 2.200 tortuguillos de Podocnemys Lew-
yanay 290 tortuguillos de Trachemys Venusta.

A la fecha contamos con incubadoras y playas ar-
tificiales en los municipios de Caucasia, Zaragoza, El
Bagre y Nechi.

’ Especies en la Lista Roja de la UICN y en Listados de

W Conservacion con Habitats en Areas Afectadas (En Nicaragua)

MINEROS
por el bienestar de todos

El otro programa de conservacion promueve el cui-
dado de otra especie amenazada, el cativo o Prioria
Copaifera. Esta es una especie vegetal endémica que
crece en regiones de tierras bajas en los departmentos
de Chocd y Antioquia, sobre suelos fértiles de llanuras
aluviales periddicamente inundadas por agua dulce y
fue altamente comercializada en los afios 50.

El programa de manejo y conservacion de la especie
cativo (Prioria Copaifera) consiste en la siembra de
250.000 plantulas vy, en el ultimo afio, se inicio la
produccién de 90.000 nuevas plantulas que seran
sembradas en el afio 2019, con fines de enriquecimiento
vegetal. La meta es alcanzar la siembra de un millon de
plantas, para que crezcan como rodales especificos.

Las acciones de conservacion de areas se realizan
vinculando a las comunidades del area de influencia en
todas las labores ambientales. En el 2018 se limpiaron
10 hectéareas de cuerpos de agua, donde se adelantaron
actividades de limpieza de humedales y capacitaciones
sobre normatividad pesquera, entre otros temas.

Amazona Auropalliata | Lora de nuca amarilla
Caimancrocodilus Caiman de anteojos X
Leptophisahaetulla Culebra perico verde X
Alouattapalliata MOH? a dullacijor de X

Municipio de Bonanza, manto dorado

. . Reserva
zona de amortiguamiento . . Guacamaya verde
) de bidsfera Ara Ambiguus S
de la reserva de bidsfera . limon
Bosawas Bosawas . - .
' Agalychnis Callidryas | Rana rojiza X
Tamandua Mexicana Oso h? riguero X
norteno

Dasyprocta Punctata Guatuza X
Cuniculus Paca Guardatinaja X

Estados de amenaza: LC: menor preocupacion. NT: casi amenazado. Vu: vulnerable. EN: en peligro. CR: en peligro critico.

. DIVERSIDAD DE LA FAUNA
VERTEBRADA TERRESTRE (EN COLOMBIA)

Antioquia es el departamento con mayor numero
de especies en el pais, con un total de 5.020. De
ellas, el 19% se encuentra dentro del area de
influencia de las operaciones del Grupo Mineros.

De acuerdo con el Sistema de Informacion de la Biodiversidad Colombiana,
Antioquia es el departamento con mayor nimero de especies en el pais, con un
total de 5.020, de las cuales el 19% se encuentra dentro del drea de influencia
de las operaciones mineras en Colombia.

Segun el reporte generado por el drea de Recuperacion Ambiental, en el afio
2018 se registraron en total 3.446 individuos de 198 especies en las zonas de
operacion y de conservacion. De ellas, 45 fueron registradas directamente me-
diante técnicas de rescate y ahuyentamiento en la zona de operacion aluvial, 66
fueron registradas de manera indirecta utilizando camaras-trampa en las zonas
de conservacion de Providencia y 87 fueron reportadas mediante observaciones
0 avistamientos.
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EMISIONES DE GASES DE
EFECTO INVERNADERO

: EN COLOMBIA

Emisiones directas de Gases de Efecto
Invernadero (Alcance 1)

En el marco de nuestras politicas de proteccion ambiental, busca-
mos demostrar que entre la mineria y el cambio climatico puede
existir una relacion ambientalmente amigable.

GASES INCLUIDOS
EN EL CALCULO
(CO,, CH4, N20,
HFCs, PFCs, SF6,

NF3)

METODOLOGIA
DE CALCULO

FUENTE DE EMISIONES

GENERACION EN tCO,e

EMISIONES
EN EL ANO BASE

Diésel 2501 (PCF%'S’CSHF‘E,TIZF%)HFCS' Norma ISO 14064 1.997
Gasolina 2.959 I(DCF%SC:F?S'\;IZF%)HFCS Norma ISO 14064 2.527
JP-A1 helicoptero 194 (;:F%SC:F%%ZF%)HFCS Norma ISO 14064 192
Acetileno 364 I(:,CF%SC:FA(;TFF%)HFCS Norma ISO 14064 43,2
Carbon 11,98 I(DCF?;SC:FA(;TI\IZF%)HFCS Norma ISO 14064 22

Las principales fuentes de emision de Gases Efecto Invernadero (GEI) du-
rante la operacion aluvial se generan en la combustion de gasolina (74%
botes, 7% proteccion integral aluvion y 6% lanchas) y diésel (70% vehiculos
terrestres operacion, 15% lanchas-canoas y 2% unidades de produccion) y
4% por el combustible para el helicoptero.

Las principales fuentes de emision de estos gases durante la operacion
subterranea se generan en la combustion de diésel (92%) y gasolina (7%).
El 96% de otras emisiones Indirectas de Gases Efecto Invernadero durante
la operacion subterranea en 2017 se produce por la combustion de diésel
(45%), cianuro de sodio (29%) y sulfato de cobre (22%).

Emisiones indirectas de Gases de Efecto Invernadero (Alcance 2)

Las emisiones indirectas de Gases Efecto Invernadero
(GEl) asociadas a la electricidad, se definen en el Alcan-
ce 2 del Protocolo de GELI.

Para el inventario de GEI de Mineros Aluvial SAS'y
Operadora Minera S.A.S, se cuantifican las emisiones
por el consumo de energia eléctrica en las instalaciones
de la organizacion, pero vale la pena resaltar que en la

operacién minera para el afio de analisis, prima el au-
to-abastecimiento energético con el funcionamiento de
las centrales Providencia | y Providencia Ill.

Este alcance contempla otro tipo de emisiones por
pérdidas de energia en transmision y distribucion, pero
solo aplica para empresas del sector eléctrico.

SI ES POSIBLE,

GASES INCLUIDOS
(CO,, CH4, N20,
HFCs, PFCs, SF6,

FUENTE DE EMISIONES

GENERACION EN tCO,e

METOI?OLOGiA DE EMISIONES
CALCULO EN EL ANO BASE

NF3)

Pequefias Centrales
Hidroeléctricas Provi- 2414
dencia 'y Il

(CO,, CH4, N20, HFCs,
PFCs, SF6, NF3)

Norma ISO 14064 5.022,4

Al calcular el porcentaje de emisiones establecido para
las operaciones mineras en Colombia, los factores ener-
géticos no tienen un aporte significativo en la emision
final, dado que el abastecimiento de las operaciones se
reduce del sistema interconectado y se aumenta en el
auto-abastecimiento hidroeléctrico, con la operacion de

la Pequefia Central Hidroeléctrica Providencia.

Esto explica las reducciones considerables, con res-
pecto al afo base (2012), dado que para el afo de la
linea base los consumos energéticos de las operacio-
nes dependian cerca del 80% del Sistema Interconec-
tado Nacional.

Reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero

INICIATIVAS PARA
REDUCIR LAS
EMISIONES DE

GASES DE EFECTO

INVERNADERO-
AMBITOS DE
APLICACION DE
TALES INICIATIVAS.

REDUCCION
LOGRADA EN

EL PERIODO
REPORTADO (tCO,e)

ANO O LINEA BASE Y SUPOSICIONES

ESTANDARES,
METODOLOGIAS

GASES INCLUIDOS
EN EL CALCULO
(CO,, CH4, N20O,

USADAS PARA HFCs, PFCs, SF6,
EL CALCULO NF3)

Fortalecimiento de
las competencias
operativas del personal.

(CO2, CH4, N20, HFCs,
PFCs, SF6, NF3)

Cumplimiento de ciclo

Gestion Operacional 2527 2012 de vida operativo de los
motores.
Cambio de hélices.
Restriccion de viajes a
personal externo.
117
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En el marco de sus politicas ambientales,
la Empresa busca demostrar que entre
la mineria y el cambio climatico puede

existir una relacion ambientalmente
amigable.

—
W E£N NICARAGUA

Emisiones directas

La empresa Hemco calculd las emisiones directas durante
el afo 2018, provenientes de los combustibles utilizados:

O - ~ O O OTA
co, CH4 N20 . . O,EQ O,EQ
Diésel 15.050 22 210 15.282
. 15.360
Gasolina 4 1 2 77

La principal fuente de emision es el combustible diésel utilizado para la generacion de ener-
gia. Durante el afo 2018 se emitid un total de 15.360 tCO2eq. Para el afo 2019, la Empresa
analizara diferentes proyectos con el fin de potencializar las centrales hidroeléctricas u otras
fuentes renovables de energia y disminuir el consumo de diésel por medio de la generacion.

Emisiones indirectas

S| ES POSIBLE,
GASES INCLUIDOS

METODOLOGIA

FUENTE DE GENERACION DE CALCULO

EMISIONES EN TCO,e (CO,, CH4, N20, HFCS,

PFCS, SF6, NF3)

Hidroeléctrica Siempre Vivay

Salto Grande 65 CO,, CH4,N20

Norma ISO 14064

VERTIMIENTOS DE AGUAS

: VERTIMIENTO TOTAL DE AGUAS, SEGUN

NATURALEZA Y DESTINO (COLOMBIA)

: ESTANDARES,
DESTINO METODO DE CALIDAD VOLUMEN RE;J;:%?SAON METODOLOGIAS
TRATAMIENTO DEL AGUA (m3/afio) ORGANIZACION Y USADAS PARA
EL CALCULO
Primario:
PCH Cribadoy
Providencia | desarenadores Buena
| - Fuente previos al (Ponderacion | 184.445.548 ICA (indice de
superficial | proceso de ICAT5). calidad del agua
Rio Anor. generacion de de la National
energia. Sanitation
PCH Foundation
Providencia Buena (NSF-wal)).
Il - Fuente (Ponderacion 355.827.5622
superficial ICAT3,4).
Rio Anori. No
Anélisis de
Detoxificacion res_ultadf)s.
. fisicoquimicos
de cianuro .
Quebrada . segun
mediante .
San Pedro método cumplimiento de la
- Fuente S Cumple 48785 vigente
. oxidaciény .
superficial . Resolucion 0631
e confinacién de )
Rio Tigui. 2 de 2015, articulo
solidos en presa e
10, actividad
de relaves. .
minera de
extraccion de oro.

En el caso de la operacion subterranea, se evidencia
el cumplimiento satisfactorio de las concentraciones
exigidas por la normatividad en materia de calidad del
afluente reportado durante el 2018.

En la operacion subterréanea, en 2018 se extrajo
aproximadamente un volumen de 231.581 metros cubi-
cos de agua, de la cual, el 11,12% fue usado para activi-
dades domésticas y el 88,8% para procesos industriales
(beneficio de oro y perforacion), garantizando de esta
manera la reutilizacion del 100% de las aguas disponi-
bles y reflejando una disminucion directa en el porcen-
taje de agua extraida de fuentes superficiales hasta en
54% (18.512 m®/afio).

Sistema de Monitoreo Hidrologico

En el Grupo Mineros contamos con seis puntos de mo-
nitoreo hidroldgico, que dan cobertura de datos tanto
dentro del sistema norte de operacion, como en puntos
estratégicos del cauce principal del Rio Nechi, cafios
aguas debajo de la operacion y en el Rio Anori, como
abastecimiento de la generacion de energia.
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SR \/ L7 MIENTO TOTAL DE AGUAS, SEGUN

A

W NATURALEZA'Y DESTINO (NICARAGUA)

Durante el afio 2018, en Nicaragua se descargd una agua total captada, se puede decir que esta recirculacion
cantidad de 215.233 metros cubicos de aguas residua-  disminuye el total de volumen vertido en el afio y conse-
les domésticas e industriales en tres fuentes hidricas.  cuentemente, el impacto al recurso hidrico.
Considerando que la Empresa recircula un el 0,25% del

PROCEDENCIA CUENCA O CAUDAL DESCARGADO
DEL VERTIDO RS VERTIDO FUENTE AFECTADA (m?3/afio)
Plantel Hempo ) Industrial - Discontinuo Cafo Venus 24.610,5
Detoxificacion.
Sistema de tratamiento de . Industrial - Discontinuo Cafo Venus 152.675
aguas en exceso — San Joseé.
Sistemna de tratamiento de Industrial - Discontinuo Cafo Pioneer 34.858
aguas en exceso - Vesmisa.
Sistema d_e tratam|ent9 d.e Domeéstico - Continuo Cafo Bonancita 3.090
aguas residuales domésticas.

Cuerpos de agua donde se realizan los vertidos

VALOR PARA LA
BIODIVERSIDAD
(E3. NUMERO

TAMANO DEL
CUERPO DE
AGUA Y HABITAT

CRITERIOS QUE APLICAN PARA

CONSIDERAR SI LA AFECTACION ES
DR VERTIDOS SIGNIFICATIVA DE ESPECIES

RELACIONADO PROTEGIDAS)

Considerando las actividades antrépicas
desarrolladas alrededor del cafio, se puede decir
que la calidad hidrica del mismo es baja. Las
descargas domeésticas sin previo tratamiento de
la comunidad aledafa, la influencia de mineros
artesanales y el aporte de sélidos y sustancias
téxicas como mercurio y el depdsito de residuos
en la cuenca han afectado notablemente

sus caracteristicas, siendo uno de los mas
contaminados del municipio.

Cano Venus Cafno Intermitente Ninguna

El cafio posee caracteristicas bajas de calidad
hidrica, considerando la influencia de mineros
artesanales aguas arriba y el aporte de sdlidos
producto de la escorrentia.

Cano Pioneer Cafo Intermitente Ninguna

El cafio Bonancita es tributario del cafio Venus,
por las mismas caracteristicas de mineria artesal,
Cano Bonancita descarga directa de residuos domésticos solidos Cafo Intermitente Ninguna
y liquidos sin ningun tratamiento, se encuentra
muy afectada.

120

Sistemas de tratamiento de aguas
industriales para beneficio

Para garantizar la estabilidad de las presas de
colas, considerando que fueron disefadas para
operar en circuito cerrado, se debe conservar un
volumen de agua estable en el espejo de agua,
por lo cual la solucion cianurada se recircula de
nuevo al proceso para su posterior uso.

Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales
Domeésticas (PTARD)

Durante el afio 2018, se inauguro
la "Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales Domésticas" la cual se
construy6 con el proposito de me-
jorar los sistemas de tratamiento
existentes.

Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Domésticas, Nicaragua

RESIDUOS GESTIONADOS,
SEGUN TIPO Y METODO DE TRATAMIENTO

— :
EN COLOMBIA W E£N NICARAGUA

Los residuos generados en Colombia en las operaciones Aluvial, Subterra-  Durante el afio 2018 fue inaugura-
nea, Agroforestales, Pequefias Centrales Hidroeléctricas, contratistas y en  do el complejo sanitario Wastuna.
el campamento propio de la Empresa, son tratados de acuerdo con sus ca-  En total se generaron 523.006 libras
racteristicas. Se llevan al Complejo Sanitario, que fue construido en el aflo (237 toneladas) de residuos, de las
2004, destinado al acopio temporal de los residuos peligrosos y para dar el cuales el 50% se considero residuos
tratamiento correcto a los residuos organicos, reciclables y ordinarios, de  peligrosos, en mayor proporcion de
bafios portatiles, pozos sépticos y materiales lixiviados. hidrocarburos.

En el afio 2018, el mayor volumen lo representan los residuos ordinarios, El 60% de los residuos recicla-
con el 64% del total, seguido de los residuos reciclables, con el 16% -que son  bles fue donado a la Asociacion de
vendidos o donados a la comunidad- y, en tercer lugar, los residuos organi-  Padres de Familia con Hijos con
cos, con un 11%, que se utilizan en la produccion de abono que se dona a  Discapacidad y el 40% restante fue
la comunidad. Y, por ultimo, un 9% corresponde a los materiales altamente  donado en la comunidad de Bo-
toxicos y peligrosos, que son manipulados y procesados por un gestor ex-  nanza como parte del programa de
terno para evitar que se convierta en un material contaminante. Responsabilidad Social.

Es importante destacar que en el marco de nuestra gestion ambiental
integral, siempre buscamos optimizar cada uno de los residuos, buscando
que sean reintegrados como materia o insumo en las comunidades locales.
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: INCUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION
Y NORMATIVA AMBIENTAL (COLOMBIA)

: DERRAMES SIGNIFICATIVOS (COLOMBIA)

-
<
[
Z
TIPO DE NUMERO DE SANCIONES NO - w
LOCALIZACION SUPERFICIE: MATERIAL VOLUMEN MONETARIAS POR INCUMPLIMIENTO i PF SASE I,? ;‘ ,EZQ",\‘,,’ A’ﬁ&ﬂgﬁ:}%ﬁ:f_wh’lpuMIENTO @
DEL DERRAME TERRESTRE O DERRAMADO DERRAMADO (m?) QLACTos B 1A AMEBIENTAL E
ACUATICA -
Draga de Succion Impactos al agua de ‘0
12- Malacate de Proa Acudtica Aceite hidraulico 68 0,0005 la poza, impactos al ) ) ) =
Derecho ecosistema. Decomiso preventivo de producto forestal correspondiente m
I : | 1 a 24,68 metros cubicos de madera de la especie introducida 0
. » o mpaclos alagua de Eucalipto (Eucalyptus globulus). El decomiso respondié
Proa Izquierda Draga 16 Acuética Aceite hidraulico 68 0,0015 Ecggizsa{élmgactos al al hecho de que el vehiculo en que se movia la carga se é
impactos al.ag ~de movilizaba en el horario restringido por el Decreto 0303 de I;,
U : . p
) . L ; 0 1 2015, expedido por la Gobernacién de Cérdoba y porque
0,0005 ! ! L
Proa Izquierda Draga 16 Acuatica Aceite hidraulico 69 Ieacgcs)izse{gmgactos al presuntamente, el producto forestal no estaba avalado por S
impactos al.agua G una factura de compraventa debidamente presentada por el z
Draga 12 Acuédtica Aceite hidraulico 69 0,2500 la poza, impactos al es’tab|e0|m|ento de comercio. Actualmente, se encuentra en
ecosistema. tramite el recurso de Reposicion por la sancion impuesta por
Impactos al agua de la Corporacion del Valle del Sind (CVS).
I;adnsg'i%?d%g%p? 1 Acuética Aceite hidraulico 150 0,0058 la poza, impactos al
; 9 ecosistema.
Mina La Ye Suelo Aceite lubricante 15w40 0,00378511 Impacto al suelo

W Y NORMATIVA AMBIENTAL (NICARAGUA)

Es importante resaltar que los eventos anteriormente mencionados fueron atendidos con procedimientos rigurosos
que permitieron mitigar los impactos causados, en los eventos no se reportaron dafios a la biota o flora de la zona. Durante el afio 2018, no se presentaron sanciones relacionadas con incumplimientos
de la normatividad ambiental vigente. Cumplimos en un 100% con la gestion de requi-

sitos atados a los permisos ambientales y la normatividad. Cabe anotar que en Hemco
’ CUERPOS DE AGUA AFECTADOS nunca hemos sido sancionados por incumplimientos ambientales.

W POR VERTIMIENTOS (NICARAGUA)

VALOR PARA LA

CUERPOS DE TAMANO DEL BIODIVERSIDAD
AGUA AFECTADOS  CRITERIOS QUE APLICAN PARA CONSIDERAR CUERPO DE (NOMERO LAS DECLARACIONES, CONVENCIONES
SIGNIFICATIVAMENTE S| LA AFECTACION ES SIGNIFICATIVA AGUA Y HABITAT DE ESPECIES Y TRATADOS INTERNACIONALES
POR VERTIDOS RELACIONADO
PROTEGIDAS) E%
gl?gjé%irfgglocfgoaT;'\ég?ddaedsri,gtrirgg'ggsnﬂiessrf]gziadas En el Grupo Mineros S.A. no hemos incumplido las declaraciones, convenciones o tratados in-
baja. Las descargals domeésticas sin previo tratamiento (<‘<, ternacionales que han sido aprobados y acogidos por Colombia y reglamentados a través de

de la comunidad aledania, la influencia de mineros su normativa nacional. Tampoco hemos incumplido las regulaciones nacionales, regionales o

Cafio Venus o oo Cafo Intermitente Ninguna
artesanales y el aporte de sdlidos y sustancias toxicas locales.
como mercurio y el depdsito de residuos en la cuenca ., . . . : .
han afectado notablemente sus caracteristicas siendo . La evaluacion del c‘umpllmlento legal aplicable se realiza qnualmente por medlo de inspec-
uno de los méas contaminados del municipio. ciones a los procesos involucrados con las MAPEAS, y se registra el cumplimiento en la matriz
El caflo posee caracteristicas bajas de calidad hidrica, AMB-DOC-003.

<o considerando la influencia de mineros artesanales - . .

Cano Pioneer aguas arriba y el aporte de sdlidos producto de la Cano Intermitente Ninguna ~ . .

ol ey EEp P Durante el aflo 2018 no se realizaron acuerdos voluntarios en

materia de medio ambiente, no se evaluaron nuevos proveedores
. . . con criterios ambientales y no se presentaron impactos ambientales
Cafo Intermitente Ninguna

d!reclta de resujuos domeésticos solidos y liquidos sin negativos en la cadena de suministros.
ninguin tratamiento, se encuentra muy afectada.

El cafio Bonancita es tributario del cafio Venus, por las

- . mismas caracteristicas de mineria artesanal, descarga
Cafno Bonancita
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INICIATIVAS DESTACADAS
DE LA GESTION AMBIENTAL

; En Colombia

EDUCACION AMBIENTAL

En el Grupo Empresarial promo-
vemos de manera permanente la
educacion ambiental en las Institu-
ciones y Centros Educativos, con el
propdsito de incidir en la formacion
de los estudiantes para que tomen
conciencia de la importancia del
uso responsable de los recursos
naturales.

En el afio 2018 continuamos con
el fortalecimiento de la educacion
ambiental en los diferentes mu-
nicipios, apoyando los Proyectos
Ambientales Escolares —PRAES-,
capacitando a los estudiantes so-
bre la conservacion de los recursos
naturales y estimulando la creacion
de Veedores Ambientales y Grupos
Ecoldgicos al interior de la institu-
cion educativa. Han tenido una par-
ticipacion activa respaldando esta
iniciativa, los docentes y rectores de
las instituciones educativas.

Son también importantes alia-
dos las Secretarias de Educacion,
Minas y Medio Ambiente y la Mesa
Ambiental de cada uno los muni-
cipios del area de influencia de las
operaciones mineras.

Esta labor se llevd a cabo en 12
centros educativos del area de in-
fluencia de las operaciones mineras,
participaron un total de 632 estu-
diantes y se fortalecieron 16 PRAES.

Plantaciones de Caucho

En el Grupo Mineros S.A, como actor importante en la subregion del Bajo
Cauca Antioquefio, acogimos en el 2004 la iniciativa de los gobiernos na-
cional y departamental para la implementacion de un programa denomina-
do 'Cordén Cauchero Cacaotero', localizada en esta subregion, en el Sur de
Bolivar, el Sur de Cérdoba, y en las zonas de Urabd y Nordeste de Antioquia.
Desde entonces, la Empresa ha mantenido esta iniciativa como una alter-
nativa productiva que contribuye al desarrollo econémico de la region.

A finales de 2018 y dentro del proyecto de reorganizacion societaria, Mi-
neros S.A constituyo entre otras sociedades, la empresa de Negocios Agro-
forestales S.A.S., responsable de la administracion de las plantaciones del
caucho.

En la actualidad, contamos con 997,39 hectareas sembradas con
418.423 arboles de caucho, de los cuales 50.954 se encuentran en etapa
productiva (rayado y extraccion) y se esperaba una produccion proyecta-
da de 363.904 kilos en el 2018.
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Fomento de la Piscicultura

En el programa de Fomento Piscicola, como parte del
Plan de Manejo Ambiental y considerando la importan-
cia cultural que tiene la pesca para las comunidades
riberefias (tanto para el consumo como para la comer-
cializacion de excedentes), apoyamos las actividades
piscicolas mediante el cultivo de peces en estanque,
gue ha beneficiado a 123 familias, pertenecientes a
14 veredas del area de influencia de las empresas del
Grupo Mineros. Las especies mas utilizadas y apre-
ciadas por las comunidades son el bocachico, la tilapia

y la cachama.

Programa de Parcelas
Agroforestales

Este es un programa cuyo interés es generar
alternativas economicas en areas que fueron
ocupadas por las unidades de produccion. Se
han construido 48 parcelas con cerca de 750
hectareas en sistemas agroforestales, en las
cuales se produce miel de abejas, tubérculos
(Aame, yuca), platano, cereales (maiz, arroz),
frutales y hortalizas en huertas caseras.

En el 2018 este programa tuvo algunos in-
convenientes por la accion de la mineria ilegal,
que intervino el 40% de las parcelas construidas
en afios anteriores, dejandolas practicamente
inutilizadas y, por ello, durante el afio no se cons-
truyeron nuevas parcelas. Para el 2019 se tiene
proyectado reactivar el programa con el com-
promiso de fortalecer el trabajo comunitario.

Programa de Conservacion

Durante el 2018 realizamos la siem-
bra de diferentes especies vegetales
para enriquecer las dreas destinadas
a la conservacion. Fueron sembradas
20.500 plantas de especies madera-
bles, como Caryocar Galbrum (Cagii),
Wettinia Hirsuta (Palma macana), Cari-
niana Pyriformis (Abarco) y se adelan-
ta la siembra de 250.000 plantulas de
Prioria Copaifera (cativo), que es una
especie de gran importancia regional.

Programa de Limpieza de Humedales

Mediante el trabajo comunitario se vinculd a las comunidades
para la limpieza de humedales. Se limpiaron en total 110.000
metros cuadrados de cuerpos de agua, con la participacién de
35 familias del area.

125

NUESTRA GESTION AMBIENTAL

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2018



’
W £ Nicaragua

EDUCACION AMBIENTAL

La educacion ambiental también llegé a 852 estudian-
tes en el drea de influencia de Hemco, que tiene alianza
con varias universidades y colegios publicos y privados.
Con las entidades del Gobierno, realizamos diversos
eventos de intercambio de experiencias, en los cuales
participaron 63 personas vinculadas al Ministerio de
Educacion, la Alcaldia Municipal, el Instituto Nicara-
giense de Energia y las Autoridades Ambientales: Se-
cretaria de Recursos Naturales y Ambiente (Serena); la
Comision de Recursos Naturales y Ambiente (Carena),
el Ministerio de Energia y Minas (MEM), el Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales (Marena) y el Instituto
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Nacional Forestal (Inafor), entre otras.

Ademas, con las organizaciones ambientalistas rea-
lizamos eventos para incentivar la vocacion forestal y la
conciencia ambiental de los jévenes, en los cuales par-
ticiparon 164 estudiantes.

El grupo de trabajadores también fue muy activo en
esta tarea y con ellos realizamos 398 eventos en te-
mas ambientales, en los cuales se capacitaron 6.045
personas.

La gestion ambiental de la empresa Hemco, en Ni-
caragua, también obtuvo resultados importantes, entre
ellos, los siguientes:

Conservacion de Bosques

Fueron conservadas 1.474,8 hec-
tareas de bosques, ubicadas en la
zona de amortiguamiento de la re-
serva de Biésfera Bosawas. En estas
areas nace el rio Pis Pis, especifica-
mente en la central hidroeléctrica
Siempre Viva, propiedad de Hemco,
que es fuente de gran importancia
hidrica en la region.

Dentro de estas areas se en-
cuentra también la Reserva Silves-
tre Privada (RSP), llamada “Was-
tund”, propiedad de Hemco, con
un area de 130 hectareas, que fue
declarada Reserva Silvestre Privada
(RSP) en 2009, por parte del Minis-
terio del Medio Ambiente y Recur-
sos Naturales. Alli nacen los rios
Aguas Claras y Concha Urrutia'y, por
ello, con la tarea de conservacion de
estas areas, estamos aportando a la
preservacion de la reserva de bids-
fera Bosawas y de la biodiversidad
en la region, asi como a la protec-
cion de las principales fuentes hidri-
cas del municipio de Bonanza.

Siembra de Plantas Nativas

Para el enriquecimiento de 160,7 hec-
tareas de bosques, fueron sembradas
88.713 plantas nativas. También se
logro la resiembra en areas en proce-
so de recuperacion, la restauracion de
proyectos y la donacion a las entidades
gubernamentales para trabajos con-
juntos en la preservacion de la cuenca
del rio Concha Urrutia.

Complejo Sanitario Wastuna

Con la inauguracion de este complejo sanitario, que es
unico en la region y el pais, se podran gestionar unas
1.000 toneladas por afio de residuos generados en
Hemco, potencializando la reutilizacién, transforma-
cién, donacion y el confinamiento o incineracion de ma-
teriales, de acuerdo con sus caracteristicas. El tiempo
de vida util de este proyecto sera de 12 afios.

Planta de Aguas
Residuales

También construimos una planta
para tratar las aguas residuales
domésticas del campamento de
Hemco, en el cual laboran 346 per-
sonas, mediante un proceso de des-
composicion bacteriana aerobio.

Mantenimiento de
Plantaciones Comerciales

Con el manejo de 184 héctareas sembradas
en Teca, 37 hectareas en Pino y el desarrollo
de una prueba piloto para la siembra de 4.000
plantas de caucho, para el desarrollo de nuevas
alternativas productivas en la regién, en Hemco
promovimos la conservacion de 221 hectareas
de plantaciones comerciales.

Apoyo a Personas con Discapacidad

En Hemco recibimos el reconocimiento de la Asocia-
cion de Padres de Familia con Hijos con Discapacidad
'Los Pipitos', por ser la empresa lider en Nicaragua en la
donacion de material reciclable y que contribuye con el
bienestar y la inclusion social de las personas con dis-
capacidad en este pafs.
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CONTEXTO DEL SECTOR

GRUPO MINEROS AVANZA HACIA
UNA MULTILATINA

» Con la consolidacion de nuestras operaciones en Colombia y Nicaragua, donde
hacemos presencia directa desde el afio 2013 y con las recientes operaciones
adquiridas en otros paises, en el Grupo Mineros estamos avanzando hacia el ho-
rizonte que ya han logrado algunas de las mas grandes compafias mineras del
mundo, que de jugadores locales pasaron a ser grandes jugadores regionales y
globales.

A eso le estamos apuntamos con nuestra reorga-
nizacion societaria reciente, que nos ayudara a cum-
plir nuestra Meta Grande y Ambiciosa (Mega) de lle-
gar a una produccién anual de 500.000 onzas troy
de oro y, ademas, nos debe llevar a cotizar nuestras
acciones en la Bolsa de Valores de Toronto donde,
precisamente, hacen presencia las grandes mineras
del mundo, que han logrado vincular nuevos capitales
para seguir incursionando en nuevos mercados.

La participacion activa en este sector, como lo
hace el Grupo Mineros, identificando nuevas oportu-
nidades de produccion, no solo demanda experiencia,
conocimiento y persistencia, sino también capital y
tecnologia.

Por lo pronto, creemos que tenemos la experiencia
y el conocimiento para seguir identificando oportuni-
dades de crecimiento en un sector que, solo en Co-
lombia, presenta un potencial de mas de 10,5 millo-
nes de hectareas aptas para la operacién minera, que
representan el 9,2% del territorio nacional.

No es gratuito, entonces, que la Unidad de Pla-
neacion Minero Energética (Upme), del Ministerio de
Minas y Energia, haya identificado proyectos de ex-
ploracion en el pais para producir 60 millones de on-
zas troy de oro adicionales por parte de las grandes
companias mineras, nacionales e internacionales.

El potencial es enorme y, por eso, el aumento en la
cantidad de empresas observado recientemente pue-
de convertirse en un incentivo para la entrada de nue-
vos jugadores. El Grupo Mineros ya es uno de ellos y
participa de ese potencial y de una realidad muy pro-
misoria, como lo revelan las cifras que se muestran a
continuacion:
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PARTICIPACION DE LA MINERIA
EN EL PIB:

mm 2,1%

— 2,3%

PRODUCCION FORMAL DE ORO
EN COLOMBIA: ]

2017 2016

2018

262.184 onzas troy

285.700 onzas troy

_ 346.050 onzas troy

PRODUCCION TOTAL EN EL PAJS:
(Mineria pequefia, mediana y a gran escala)

2017

2018

1,3 millones de onzas troy

_ 1,1 millones de onzas troy (%)

Fuente: Upme. Ministerio de Minas y Energia
* Estimado de la Asociacion Colombiana de Mineria (ACM)
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EXPORTACIONES DE ORO LA MINERIA EN — La operacion minera La produccion del sector ha g
DE COLOMBIA: - NICARAGUA [ ] en Nicaragua ocupa crecido a una tasa anual del s
‘O
Okm® 9,39 z
USD 1.550 millones 34 k '3 /0 8
Que representan el La mineria genera ';
USD 1.741 millones Lo .
del territorio o
0,3% nacional. 1 7.000 empleos 'J)
_ USD 1.421 millones y vincula a 3
i\ mineros
N 20.00 artesanales. é
|—
%)
PRINCIPALES DEPARTAMENTOS g
PRODUCTORES DE ORO: =
D s Antioquia EXPORTACIONES DE ORO Y PLATA PRINCIPALES RENGLONES
_ 21 % Choco DE EXPORTACION:
W 10 % Bolivar S USS 357 millones ‘ Carme bovina:
. . . 3 US$420 millones
Ml o% Narifo S USS 327,3 millones
- 6% Cauca m Café:
B 5% caldas = _ USS 382,5 millones (*) US$402 millones
REGALIAS PAGADAS POR (Ei_\/SaEl?:tl’(é)slgrl]?qgggESENTA EL 20% DE US$327,3 millones
EL GRUPO MINEROS: LOS INGRESOS POR EXPORTACIONES.
. . (Cifras correspondientes a 2017)
Carbén Niquel Oro Fuente: Camara Minera de Nicaragua y medios
2017 2018 impresos.
2017 $1.855.265 $84.816 $145.946 2 439 $2 946
2018 $1.875.778 $170.816 $120.129 S ’ ¢

millones millones

Cifras en Millones de $
Fuente: Banco de la Republica

PRINCIPALES PRODUCTORES DE ORO EN AMERICA LATINA:

I I 1. Pert 157 toneladas en 2017
131 toneladas (a noviembre-2018)

B:B 2 vexico
3. Brasil

=== 4 Argentina

El pais ocupa el puesto 15 en la

|
: producciéon mundial .
mmm 5 Colombia (35,5 toneladas) LA META: PUESTO 10 EN EL ANO 2020
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» Los indicadores de desempefio econdmico que a continuacion resumimos, son una muestra clara de nuestro aporte
al desarrollo de la subregién y de nuestro compromiso con el desarrollo sostenible.

PRODUCCION DE ORO

A

Colombia

2017

103.375

Oz Au Eq

2018

97.912

Oz Au Eq

Aluvial:

80.542 Oz Au Eq
Subterranea:

17.379 Oz Au Eq

Nicaragua

2017

104.8061

Oz Au Eq

2018

109.305

Oz Au Eq

VENTAS TOTALES

Colombia

2017

“r383.119

MILLONES

2018

~r375.979

MILLONES

A

Nicaragua

2017

135,06

MILLONES

2018

"139,5

MILLONES
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VALOR ECONOMICO CREADO,

DISTRIBUIDO, RETENIDO

» El valor econdmico generado y distribuido entre
nuestros principales Grupos de Interés es la principal
contribucion que hace el Grupo Empresarial Mineros al
desarrollo de las comunidades en las cuales realiza su
operacion minera.

En Colombia, este valor fue de COP 773.685 mi-
llones, y en Nicaragua, de USD 257.581, que corres-
ponden a los dividendos generados para nuestros
accionistas y los pagos correspondientes a las obli-
gaciones laborales y salarios de los trabajadores, asi
como a los recursos destinados a la financiacion de

actividades de responsabilidad social, los compromi-
sos con la cadena de abastecimiento de bienes y ser-
vicios (proveedores y contratistas) y a las reservas es-
peciales que hacemos como Grupo Empresarial para
la proteccion de activos y para financiar el desarrollo
de nuevos proyectos.

El valor econémico retenido, que asciende la canti-
dad de USD 7,4 millones en Nicaragua y COP 36.483
millones en Colombia, corresponde a los recursos que
son retenidos a nuestros Grupos de Interés e incluye
las depreciaciones y amortizaciones del periodo.

VALOR ECONOMICO CREADO, DISTRIBUIDO Y RETENIDO
VALOR ECONOMICO CREADO

COLOMBIA (MILLONES COP) | HEMCO NICARAGUA (MILES USD)

Ingresos Operativos 375.933 139,475
Ingresos no Operativos 70.669 415
TOTAL 446.602 139,890

VALOR ECONOMICO DISTRIBUIDO

Costos operativos (se excluyen costos de personal,

depreciaciones, amortizaciones) 99419 87458
s st e elen s o
Costos y gastos de personal 103.571 19,496
Otros egresos (no incluye pago de intereses) 66.514 7,448
Intereses 8.348 2,149
Dividendos pagados 39.219

inversiones en la comunidad 1.533 254
TOTAL 327.083 117,691

VALOR ECONOMICO RETENIDO

Depreciaciones 29.168 6,263
Amortizaciones 7.315 1077
Reservas Acumuladas 597.731

TOTAL 634.214 7,440
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APORTES AL ESTADO

Los aportes realizados a las entidades estatales en Colombia y Nicaragua, del orden nacional, regional o local, me-
diante impuestos, regalias y otras contribuciones, constituyen un apoyo directo al desarrollo econémico y social de
cada pais, al progreso y bienestar de las comunidades y de las regiones en las cuales realizamos nuestra operacion
minera.

[
- APORTES AL ESTADO EN COLOMBIA _‘ APORTES AL ESTADO EN NICARAGUA
(COP miillones)
CONCEPTO 2018 2017
Impuesto al Estado _
Predial y rodamiento 224 265 sobre beneficios USD 7,0 millones
ascienden a
Impuesto de renta 36.643 48.087
Impuesto a la riqueza 1.779
Impugsto al oro, plata 9707 10812
y platino
Regalias 2.946 2.439
Industria y comercio 662 258
Tasas retributivas 7.804 4925
TOTAL 57.986 68.565

IMPACTO EN LA GENERACION DE
EMPLEO EMPLEOS GENERADOS

En materia de generacion de puestos de trabajo

y de pagos de salarios y prestaciones legales y EN COLOMBIA:
extralegales, nuestro aporte social y econémico -

fue importante. 2018 2017

1.851 1705

................................................................................................ 80650060605056050050609006000650065605050000000609005000550065605048000009609005006550005605003060000609065006560505655003360900600065006560500005000565900500055060560500005000000500 4

2 EN NICARAGUA:
N ¢ cu

2018 2017

1.510 1533
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SALARIOS Y PRESTACIONES

“~"84.538

MILLONES

USD'|6,9

MILLONES

BENEFICIOS CONVENCIONALES
Y NO CONVENCIONALES

©*5.739

MILLONES
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BENEFICIOS
CONVENCIONALES

usbh 2,5

MILLONES
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ABASTECIMIENTO DE BIENES Y SERVICIOS

» En el Grupo Mineros le damos prioridad a la adquisicion de bienes y servicios en el pais, con el propdsito de con-
tribuir al crecimiento de la economia nacional y local.

Nuestras relaciones comerciales se rigen por el cumplimiento la normatividad de los paises donde operamos y
el ajuste a las politicas de compras, ambientales y de seguridad industrial y salud ocupacional definidas por el Gru-
po Empresarial. Asimismo, establecemos clausulas para la prohibicion del trabajo infantil y promovemos normas
claras de ética, transparencia y anticorrupcion en las compras de materiales, equipos y servicios.

Presentamos las cifras de las compras de materiales realizadas por nuestra compafiia, tanto a nivel local, nacio-
nal e internacional (importaciones), teniendo en cuenta los dos paises en donde tenemos operaciones:

COLOMBIA
—

CANTIDAD DE ARTICULOS COMPRADOS VALORES COMPRADOS (COP MILLONES)

2018 2017 2018 2017

Local 2.601 14,9% 2.048 13,3% Local 1.954 82% 1.861 10,8%
Nacional 14.018 80,3% | 12.574 82,1% Nacional 14.266 60,1% | 13.138 76,2%
Importaciones 822 47% 693 4.5% Importaciones 7.479 31,5% 2.245 13,0%

TOTAL 17.441 100% | 15.315 100% TOTAL 23.699 100% | 17.244 100%

Se advierte un incremento del 30% en las compras locales, lo cual contribuye a la me-
jora en la actividad comercial con el comercio local. La tendencia de las compras na-
cionales e internacionales también tuvieron incrementos ante los ajustes en los planes
de mantenimiento.

Estamos en la transicién de la ejecucién de las acti- que cumplan con las especificaciones técnicas y de
vidades de compra de servicios a través del Departa- calidad solicitadas por la operacién, la mejor relacion
mento de Compras, lo cual constituye en una disrup- costo-beneficio y oportunidad en la entrega. Nues-
cion del proceso que se desarrollaba anteriormente, en tros esfuerzos se enfocan en desarrollar y fortalecer la
el cual el generador de la necesidad era quien cotizaba, relacion comercial con la industria nacional y local y
negociaba y daba finalizacion al proceso de negocia- dar grandes pasos hacia el cumplimiento de estanda-
cion. res internacionales y normas como la ISO 9.000, ISO

Ahora, hemos establecido unos criterios que deben 14.000 e ISO 18.000, dando cumplimiento a politicas
tenerse en cuenta en el area, en la seleccion de provee- orientadas a la calidad, cuidado del medio ambiente y
dores y contratistas, ademas de buscar los productos seguridad y salud en el trabajo.
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Mantener el Suministro constante que permita la continuidad
de la produccion, seguridad y medio ambiente en época de
crisis socio-politica en Nicaragua. Establecer negocios a lar-
go plazo con proveedores nacionales por lo anterior expuesto.
Modelo de Contratos Nacionales e Internacionales.emergencia
y buscar opciones mas econémicas en compras nacionales e
importacion.

CANTIDAD DE ARTICULOS COMPRADOS

2018 2017

Local 1.608 13% 2.651 17%
Nacional 8.549 70% 11.058 | 70%
Importacion 2.052 17% 2.047 13%
TOTAL 12.209 | 100% 15.756 | 100%

VALORES COMPRADOS

(USD)
Local §1.138.890| 3% $1.271.271 4%
Nacional $19.723.874| 51% $17.372.940| 49%
Importacion S17.442.742 | 46% | $16.5635.225| 47%
TOTAL $38.305.505| 100% | $35.179.436 | 100%

PRINCIPALES RETOS DEL AREA PARA EL 2019

Mantener el suministro constante que permita la continuidad
de la produccion, seguridad y medio ambiente en épocas de
crisis socio-politica en Nicaragua y establecer negocios a largo
plazo con proveedores nacionales.

- L
T
o

Las tendencias en general se mantienen. He-
mos tomado la estrategia de comprar local-
mente los insumos de emergencia y buscar
opciones mas economicas en compras nacio-
nales e importaciones.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2018
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mmm CADENA DE SUMINISTROS

Colombia

» Tenemos un numero importante de proveedores, quienes nos suministran elementos, ma-
teriales y repuestos de diversa indole, para los procesos metalmecanicos, de fundicion, eléc-
tricos, electronicos, hidraulicos, de proteccion personal, precursores quimicos y rutinarios de
manutencion de las minas.

En total, contamos con aproximadamente 800 proveedores, de los cuales el 85% se ubica
en Colombia, el 9% en el exterior y el 6% en la region del Bajo Cauca. El valor monetario esti-
mado de los pagos realizados a los proveedores es del orden nacional de los $43.000 millones
a nivel nacional, $22.000 millones en el exterior y $5.000 millones a nivel local, para un conso-
lidado total de $70.000 millones.

La tendencia en las compras locales se mantiene constante, con un ligero incremento en el
aho 2018 con respecto al afio 2017, especialmente, debido al continuo relacionamiento con los
proveedores de la region y al apoyo que ellos le ofrecen a la Compafiia y, en este sentido, se-
guimos trabajando de la mano de nuestro equipo para desarrollar nuevos proveedores locales.

PROPORCION DEL GASTO EN PROVEEDORES LOCALES COLOMBIA

Porcion del presupuesto
destinado para productos 60/
y servicios adquiridos (0]

localmente

Porcion de productos

y servicios adquiridos 7%

localmente

EVALUACION AMBIENTAL DE
PROVEEDORES COLOMBIA

En procesos de contratacion de obras civiles y compras
de combustibles y lubricantes, se incluye en la evalua-
cion el aspecto ambiental como uno de los factores
para considerar en el proceso de seleccion, y se le asig-
na un peso promedio del 7% de la calificacion total.

Colaboradores de Hemco Nicaragua
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MINERIA EL MODELO BONANZA
ARTESANAL >‘E| modelq de producci@n en.Hemco, deqominado el "Modelo Bonan;a”, es ‘un
ejemplo exitoso de coexistencia entre la mineria artesanal y la mineria industrial.
[ ] Para regular esta relacion y las actividades de la mineria artesanal en todo
- el municipio, fue creada en el aflo 2013 la Comision Municipal de Mineria Ar-
Nicaragua tesanal (Cmmma), que estg mtegrgda por el Alcalde del mummpl.o/ de Bonanza,
representantes del Concejo Municipal y delegados de la Direccion General de
Minas, del Ministerio de la Familia, del Ministerio del Ambiente y los Recursos
Naturales, del Instituto Nacional Forestal, de Hemco, representantes de la Poli-
cia y delegados de 11 cooperativas que representan a los mineros artesanales
e independientes.
Es importante destacar el compromiso de todas las autoridades para
regular la operacién minera en beneficio de la poblacion y del desarrollo
de esta actividad. La Comision Municipal de Mineria Artesanal se-
siond a lo largo del afio 2018 para atender solicitudes y brindar
soluciones a distintas necesidades.

El modelo se basa en cuatro pilares
que le dan la operatividad y la
fortaleza requerida al proceso, con
resultados significativos de su
gestion en el ano 2018:

ESTABILIDAD LEGAL Y
ORDENAMIENTO:

Lo cual permite atender debidamente asuntos

relacionados con la actualizacion y verifica-
cion del nimero de mineros y establecer
responsables de la prestacion de
servicios basicos para la ope-
racion minera.

SEGURIDAD OCUPACIONAL
Y MEDIO AMBIENTE:
Mediante el cual se pone de presente
la seguridad de los trabajadores y

su responsabilidad con el medio

4 O ambiente.
=9

DESARROLLO HUMANO:
Este pilar operativo permite desa-
rrollar programas y proyectos en
beneficio de los mineros.

RECUPERACION

Y PROCESAMIENTO

SOSTENIBLE:

Es esta una tarea fundamental en el proce-

so de la mineria artesanal por la cual se atien-

de el mejoramiento de los medios para el proce-
samiento del mineral de manera cuidadosa con el
medio ambiente, y lograr mejores condiciones para el

acopio y procesamiento del mineral.
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COMITE DE ATENCION DE
CONFLICTOS:

Con el propdsito de buscar solucio-
nes mediante el didlogo a los even-
tuales conflictos entre las partes, se
cred este Comité, en el cual partici-
pan el Ministerio de Energia y Minas,
la Alcaldia, representantes de Hem-
co y los presidentes de las coope-
rativas. El Comité analiza cada caso
y propone una solucién basada en
argumentos técnicos, recurriendo
para ello a la legislacion ambiental
y reguladora de la mineria, asi como
a los acuerdos establecidos en las
sesiones de la Comisién Municipal
de Mineria Artesanal (Cmma).

“Hemco nos ha
abierto muchas £ : 3
puertas y ha T e SRt e e N e

cambiado Hemco refuerza su compromiso con la mineria artesanal,

L por el bienestar de todos
su relacién con la

mineria artesanal.
Esto nos ha brindado OPERACION DE LA MINERIA ARTESANAL
oportunidades para
crecery

Se han destinado 900 hectareas, equivalente al 3,3% del drea concesionada,
segun la ultima estimacion realizada en el afio 2017. Actualmente se reali-
fortalecernos” zan las labores correspondientes para actualizar la linea base.

Gabriel Zamora, fiscal

de los mineros artesanales. La Mineria Artesanal, organizada a través del Modelo Bonanza, comprende:

@ 1.675 colectivos de Mineros Artesanales (cada colectivo esta confir-
mado por tres o cuatro mineros).

Once cooperativas de mineros artesanales (aportan 356.633 tonela-
das al proceso productivo).

@ Tres cooperativas de areneros.

@ Una cooperativa de transportistas.
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APOYO A LA MINERIA ARTESANAL

La empresa Hemco mantuvo su compromiso de apoyo a la mineria artesanal. En 2018 se rea-
lizaron 53 eventos de formacién en temas como seguridad laboral, Ley 387 y normativa am-
biental, en los cuales participaron 1.871 mineros artesanales; nueve eventos de capacitacion
sobre primeros auxilios (con participacion de 311 mineros artesanales), nueve jornadas de
limpieza (se recolectaron 72 metros cubicos de desechos, con la participacion de 108 mineros
artesanales y, para la recoleccion, se usaron los camiones de las cooperativas de transporte
que prestan servicio a la mineria artesanal).

En este mismo programa, se entregaron 1.342 equipos de proteccion (casco y accesorios,
lentes, guantes) sin costo alguno para los mineros y se hizo el acondicionamiento de patios de
acopio y area de parqueo y despacho de camiones para mejorar la atencion al gremio.

El cierre del pasivo ambiental en sector "Colorado”, fue la primera experiencia realizada
desde la mineria artesanal. Se realizaron 18 jornadas de limpieza de sitios de produccién de
los mineros artesanales y se lograron acuerdos con los duefios de las propiedades donde se
practica esta modalidad para la siembra de 80 hectareas de arboles maderables nativos, en
compensacion por los proyectos impulsados por Hemco.

El Modelo Bonanza es un ejemplo exitoso de
coexistencia entre la mineria artesanal y la mineria
industrial.. Es importante destacar el compromiso
de todas las autoridades para regular la operacion
minera, en beneficio de la poblacién y del
desarrollo de esta actividad.
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GESTION LABORAL Y

GENERACION "
GENERACION DE EMPLEO PF EMPLES E
AR 0 000 CLASE DE TIPO DE TRABAJADORES DIRECTOS z
— ﬂ&ﬂ& CONTRATO EMPLEO T T s
» En el Grupo Mineros nuestros colaboradores ocupan un lugar de gran Nicaragua c ot 1 58 168 ",'_J
importancia en la estructura organizacional por cuanto son la base para ndefinido ompieto ' E
el logro de los objetivos empresariales. De alli que nuestras practicas la- Parcial 0 0 o)
borales se basan en el respeto, el cuidado y la seguridad, que son ele- é
mentos claves en nuestra cultura empresarial. Completo 46 3 -
Plazo fijo ‘ m
Las areas de Relaciones Laborales y Desarrollo Humano se ocupan de la Parcial 0 0 2
atencion de nuestros colaboradores y su gestion se orienta por el cum- Obra 0 0
plimiento estricto de la normatividad laboral y el respeto por los Derechos
Humanos que rigen en los paises en los cuales operamos. TOTAL 1.339 m

MINEROS

por el bienestar de todos

GENERACION REGION TRABAJADORES DIRECTOS
DE EMPLEO
INDEFINIDO FIJO
O0O0O0 CLASE DE Vinculados Directos | Vinculados Temporal | Total
@G@G CONTRATO Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres Region Caribe Norte 115 40
Colombia Atlantico Sur 14 0
Indefinido 1.421 123 6 10 1.560
Pacifico 296 9
Cpntrato ? 36 ) 1 4 43 Total 1.461 49
término fijo
cl:))grr:dén de 84 9 B - 86
EMPLEO DIRECTO GENERADO POR GRUPO MINEROS
Aprendiz ®
oo 87 48 : - 135 2018 2017 S
: 1.851 2
Practicante
15 12 = - 27 u @)
universitario EN COLOMBIA 1.705 =
EMPLEOS EMPLEOS @
z
TOTAL 1.643 187 7 14 ? E
(2]
R 1.510 .. J
|
S0 R Rt A EMPLEOS T a
Es un principio de nuestro Grupo Empresarial generar empleo de calidad <
en las localidades y regiones en las cuales tenemos presencia, con lo cual Fuente: Informe de la Empresa. NOTA. %
promovemos su desarrollo. La ten'dencia en Hemco ha sido no incrementar la E
planta de personal, que se mantiene muy estable. s
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CARACTERIZACION DE NUESTROS TRABAJADORES

_ EN COLOMBIA:

Cerca del 90% del personal que vinculamos en
nuestras operaciones en Colombia es originario
de la subregion del Bajo Cauca y Sur de Bolivar,
en tanto que el porcentaje restante proviene de
Medellin y de otras regiones del pais.

La mayor parte de nuestros trabajadores esta
vinculada en las operaciones mas relevantes
ubicadas en El Bagre, Zaragoza, Nechiy en la
generacién de energia en Anor.

El 77% de los trabajadores del Grupo en Colom-
bia estéd vinculado mediante contrato a término
indefinido y del total, 8,6% son mujeres.

Del total de nuestros colaboradores, el 90,7%
son de género masculino y el 9,3% femenino.

En 2018 se vincularon 135 jévenes como apren-
dices, de los cuales 48 son mujeres. En su gran
mayoria son estudiantes del Servicio Nacional
de Aprendizaje (Sena).

El afio anterior ingresaron a la Compafia 131
colaboradores y otros 144 dejaron la Empresa,
lo que equivale a un indice de rotacion del 7.73.

El 71% de nuestros colaboradores se ubica en
el rango de edad entre 25y 44 afios. Entre 25y
34 afios se ubica el 38% vy, entre 35 y 44 afos,
el 33%.

El 67% de nuestros colaboradores ha estado
vinculado a la Empresa entre 6 y 15 afios, el
7% entre 16y 25 aflos y el 8% tiene mas de 25
afios de antigliedad, lo que indica el alto gra-
do de compromiso y estabilidad de nuestros
trabajadores.

O OO 000 O ©
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EN NICARAGUA: TN

El 856% de nuestros colaboradores en Hemco
proviene de la region del Caribe Norte, Atlanti-
co Sur y Pacifico y, de manera significativa, del
municipio de Bonanza, donde se encuentran las
operaciones mineras.

El 92% de nuestros trabajadores esta vincula-
do mediante contrato a término indefinido vy, de

ellos, el 13% son mujeres.

El 16% de los miembros de la Alta Direccion fue
seleccionado y contratado dentro de la comuni-
dad local y esta tendencia se mantiene.

En 2018, un total de 1.496 empleados inicio el
afio en la Compafiiay, al final, terminaron el afio
1.510, lo que indica un aumento del 0,9%.

ACUERDOS DE NEGOCIACION COLECTIVA -EN COLOMBIA- ;

i7:Mineros | ‘7 :Mineros | ‘7 :Operadora | i’ Negoci OE)
*{ poretbinestrdetade (' A et ’( O etrdetodes *f»f Alje?gqcl:los Total | Amparados General
Amparados
or la Conven-
P 27 483 567 0 1.077 1.077 1.851

cion Colectiva
de Trabajo

. [
ACUERDOS DE NEGOCIACION COLECTIVA -EN HEMCO NICARAGUA- ﬁ

» En Nicaragua labora un total de 1.461 empleados
con contrato indefinido, amparados por Acuerdos de
Negociacion Colectiva, que corresponden al 100% del
total de empleados de la Organizacion.

El convenio colectivo cubre al personal con salario
hasta USS 3.000. Sin embargo, con base en la infor-
macion de la Direccion de Recursos Humanos, actual-
mente No se reportan salarios mayores a este monto.

En Nicaragua los salarios se clasifican por sector
productivo. Hemco corresponde al sector de Mineria
y Cantera. Ademas, los salarios se definen de acuerdo
con el perfil para cada cargo y no dependen del gé-
nero de quien lo ejerce. El salario minimo es definido
por el Gobierno anualmente y de acuerdo con estos
parametros, se hace la revision para ajustar el salario
a quienes estan por debajo del limite establecido por
la Ley.
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Beneficios para Empleados de Tiempo
Completo:

En Hemco se tiene previsto el reconocimiento de
beneficios habituales para los empleados de jorna-
da completa, que no se ofrecen a los empleados de
medio tiempo o temporales. Entre esos beneficios, se
cuentan los siguientes:

* Seguro de vida

* Seguro médico

® Cobertura por incapacidad o invalidez

* Licencia por maternidad o paternidad

* Canasta basica y Canasta Navideina

* Lactancia

* Energia eléctrica y Agua

* Alimentacion

* Capacitacion y Entrenamiento

* Becas

* Ayuda por fallecimiento

* Indemnizaciones a todos los amparados por la
Convencién

* Regalias, para quienes hayan ingresado antes de
2005

NUESTRA GENTE MINEROS
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PAGOS LEGALES Y EXTRALEGALES

DIVERSIDAD DE ORGANOS DE GOBIERNO Y DE EMPLEADOS R

. . . . . -EN NICARAGUA- L] 4
(Cifras en COP millones para Colombiay en USD millones para Nicaragua) 8
w
Z
=
L
. =
et GENERO Ne° Ne Ne° Ne° E
7 iM}pgl:Q? 54.494,2 7.797,0 3.414,0 65.705,2 %)
Hombres 0 2 2 4 <
a4
AN Alta . (-
/ Operadora 19.420,5 2.1919 1.534,5 23.147,0 Direccién Mujeres g ! 0 1 i
Pl Hombres 1 13 7 21 “
Negocios 1.511,0 1418 7,6 1.660,5
Aeroforestales Direccién Media Mujeres O 3 0 3
01130 13468 7835 s T T T T T
Hombres 26 92 21 139
TOTAL 84.538,7 11.477,5 5.739,6 101.756,0 Jefatura Mujeres g o 0 1
{ *HEMCO USD 16,9 - USD 2,5 uUsD 19,4 Hombres 523 572 89 1.184
Mineros Nicaragua
Operativos Mujeres 59 84 11 154
NOTA: ) Hombres 62 171 56 289
Por concepto de préstamos a los colaboradores para atender asuntos
relacionados con vivienda y educacioén, entre otros, en Colombia se .. .. .
destind un monto total de $2.582.8 millones. Administracion Mujeres 39 2 9 120
i Hombres 488 508 63 1.059
DIVERSIDAD DE ORGCANOS DE GOBIERNO Y DE EMPLEADQOS ; :
Operaciones Mujeres 27 26 2 55
-EN COLOMBIA- y Planta
")
o
~
o
<
a
EDAD HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES 5
-
18-30 425 71 0 0 0 0 425 71 ;
3
31-50 954 98 3 1 4 3 947 94 w
o
<
51+ 285 18 4 1 9 3 272 14 o
@)
=
w
_ >

150

151

i

Colaboradores en Colombia



MINEROS
por el bienestar de todos

SEGCGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJIO ACCIDENTALIDAD EN EL GRUPO MINEROS -EN COLOMBIA- :

» Para alcanzar altos indicadores de gestion y basados en la

politica de Gestidn Integral del Riesgo, en el Grupo Mineros SOLO SI ES 1 HEMED
disponemos de un ambiente seguro y promovemos el au- P00 HAGO L 1 69 8 70 6.407
tocuidado y la prevencion de la accidentalidad. Para ello, o = siﬁuﬁﬁﬂ
cumplimos con la normatividad vigente en los paises en los i W 0 172 7 105 1.306
gue hacemos presencia.

La participacion de todos los colaboradores en esta 1 241 15 175 7.707

gestion esta asegurada en los distintos organismos previs-
tos paratal fin, entre ellos, el Comité Paritario de Seguridad
y Salud en el Trabajo (Copasst), el cual estd conformado

NUESTRA GENTE MINEROS

por representantes de los trabajadores (elegidos democra- Mineros Alal SIAS 8%
ticamente) y por representantes de la Empresa, quienes
ejecutan las responsabilidades que les asigna la ley en esta Operadora Minera SAS. 27.40%

materia.

En Nicaragua, estos asuntos son tramitados en el seno
de la Comisién Mixta de Higiene y Seguridad, que es un
organismo paritario que interviene en las actividades de
proteccion y prevencion de riesgos.

Los acuerdos formales con los sindicatos en materia de
seqguridad y salud son analizados mensualmente mediante como Tipo 1y han quedado in-
las reuniones con la Comision Mixta de Higiene y Seguri- cluidos en la tasa de frecuencia
dady los acuerdos y decisiones son registrados en un libro Hombres | Mujeres |Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres TFA. En el periodo objeto del

. . . MANTENIMIENTO PRODUCTIVO TOTAL . . .
de actas con seguimiento especial por parte de la Alta Di- o informe no ocurrieron acciden-
recciéon de Hemco. (rMmerqu 200 0 169 4 38 ! 0 0 tes fatales. Los dias perdidos se
contabilizan a partir del dia si-
guiente que se genera la lesién
y con dias se hace referencia a
dias naturales.

ACCIDENTALIDAD EN HEMCO - EN NICARAGUA- 2

Los accidentes de pequefia en-
vergadura se han registrado

Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3 Tipo 4

(o0]

Aot Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3 Tipo 4 o

i M]peros 1,32 09 - N

por el bienestar de todos Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres 9):

= )

Qperadora -|’2-| -|’2-| B 4 0 0 0] 3 0 0 0 -

o enestar e todos o

z

L

|_

(2]

O

. %]

s L

" HEMCO - B

Mineros Nicaragua Directivos Empleados <«

- L o - HOMBRES MUJERES o

Organo paritario de participacion en las actividades de pro- o)

teccion y prevencion de riesgos en el centro de trabajo, im- 10 10 50% >

pulsados por la administracion del centro de trabajo. 3.54 0.51 "'EJ
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En resumen, en 2018 la No se registraron muertes por accidente laboral de los em-

PROGRAMAS DE EDUCACION PARA LA PREVENCION DEL RIESGO

. . . 7]
accidentalidad total se pleados directos, ni muertes por enfermedad profesional en el lo}
. , total de los trabajadores, excluyendo los empleados directos. 7 o
Incremento r ) ’ _ EN COLOMBIA Y NICARAGUA w

creme tO. especto a No obstante, si se presentaron muertes por accidentes labo- . J z
2017, especialmente por rales en el total de los trabajadores, excluyendo a los trabaja- >3
accidentes de tipo 3 dores directos. At A1 it w

. “eHPe oY [[Mineros | i/ :Openadora | 7 HEMCO =
tipo 1. Este incremento _ o . , o Senesardetodos e et deodos " Mineros Nicaragua W
se generd durante el Para el registro y notificacion de Accidentes de Trabajo y En- 0

.g fermedades Profesionales se sigue el Cédigo de Préacticas de Diagndstico de las condiciones de trabajo'y X X é
primer semestre de la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo). En materia le- esiztlisiicas g sl eriatioke =
2018. No obstante, gal, estas practicas en Nicaragua estan sustentadas en la Ley é;i:cgrstae;iee'&osgrama de seguridad basada en X X
se impblementaron 185 -Codigo del Trabajo de Nicaragua-, y en la Ley 618 -Ley P >

(5 General de Higiene y Sequridad- Implementacion del programa de trabajo seguro X X
programas preventivos en alturas
que incidieron para una Durante el afio 2018 se presentd un accidente donde se evi- (Fj’;or%réaama de prevencion de accidentes por caida X

i i id 0 dencid la presencia de un menor de edad. Ocurrié en un punto -
disminucion del 22% de trab 'pd finad | inera art L tp d Plan de capacitacion especifico
comparado con el primer e tra a;o estina QPara gmmeng gr egana. as ag .or| q- e Vo

tre de 2018 des pertinentes (Policia Nacional, Ministerio de la Familia, Mi- P P
semestre de : nisterio de Energia y Minas) documentaron el caso y tomaron Actualizacion de la Matriz de requisitos legales X
las medidas correspondientes. Hemco, por su parte, sanciond Mantenimiento de instalaciones, equipos y X X X
y termind la relacién comercial con el minero artesanal res- herramientas
ponsable de ese sitio de trabajo. Ordeny aseo X X
o _ Plan de emergencias X X
Asimismo, durante el ano pasado en Hemco adelan- I
. Sefializacion X X
tamos una campana interna y externa para promover _ —
nuestros principios politicos rectores, la cual incluyé la Mo 8 Trerias rE ore X X
divulgacion de Cero Trabajo Infantil en nuestras conce- Plan estratégico de seguridad vial o reglamento de X X
siones, que también es un mandato mundial de la OIT. transito
Elementos de proteccioén personal X X
Manual de seguridad para izamiento
Manual de procedimientos para las tareas de alto X X
riesgo
Implementacion del Decreto 1886 de 2015 X ©
(@)
Estandares y procedimientos X X X N
a)
ke eisiEs MUJERES Prevencion de alcohol y sustancias psicoactivas X X X E{
1278 12.5 Control y seguimiento a contratistas X X X -
Seguimiento al plan de trabajo del Copasst X X X 2
Seguimiento al reintegro por enfermedades de -
. ! X X X
origen comun y laboral 8
Actualizacion de la matriz de cargos criticos X X v
y profesiogramas a
<
HOMBRES MUJERES g
=
96.12 0.0 -
=
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» Durante el afio 2018 realizamos, en el Grupo Mi-
neros, diversas actividades para darles continuidad
a los programas de Bienestar Laboral, que impac-
taron de manera positiva en los colaboradores del
Grupo Empresarial y sus familias. Se realizaron ac-
tividades Iudicas, deportivas, del cuidado de la sa-
lud, de reconocimiento, de formacion para el trabajo
y para la vida, y se entregaron beneficios econémi-
cos, entre otras, con una inversion total por mas de
$5.700 millones.

CUIDADO DE LA SALUD:

Realizacion de exdmenes ocupacionales a nuestro
personal, con un indicador de cobertura del 94%, y
una inversion total de mas de S60 millones.

Fortalecimiento al programa de reintegro laboral.
Continuidad en el programa para la prevencion
de alcohol y drogas.

Fortalecimiento de lideres en el programa de
Pausas Activas "Activados”.

Fortalecimiento de programas de vigilancia epide-
mioldgica, auditiva y de conservacion pulmonar.

En el marco de la Semana de la Salud (en junio
de 2018), se realizaron las siguientes activida-
des: tamizaje de seno, medicion de la tension
arterial y glicemia (277 trabajadores), examen de
antigeno prostatico a poblacion masculina ma-
yor de 40 afios (202 trabajadores), charla sobre la
prevencion del cancer de préstata y del cancer de
cuello uterino (se hizo en todos los frentes de tra-
bajo), charla sobre prevencién de enfermedades
de transmision sexual, lavado de manos, taller
de motivacion sobre de estilos de vida saluda-
ble, valoracion por optometria (92 participantes),
fisioteca (54 personas) y la jornada de salud oral
(49 personas).
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Celebracion de quinquenios

Rumba aerdbica.

Sensibilizacién en prevencion de cancer de
mama.

Otras jornadas de revision de optometria en la
sede El Bagre.

Lanzamiento de programa de estilo de vida salu-
dable "Me late" en la sede de Medellin.

Seguimiento a puestos de trabajo con video-termi-
nales en la zona industrial y las oficinas de Medellin.

ACTIVIDADES LUDICAS,
RECREATIVAS Y DE
RECONOCIMIENTO:

En diciembre de 2018 hicimos el reconoci-
miento a los colaboradores que cumplieron
aflos de servicio (Quinquenios) con una asis-
tencia de mas de 450 personas de parte de
Mineros Aluvial y mas de 200 de Operadora
Minera S.A.S. La celebracion no solo impac-
té nuestro personal y sus familias, sino que
imprimimos la huella para que futuras cele-
braciones sociales de este tipo se sigan rea-
lizando en la region, con la colaboracion de la
Caja de Compensacion Familiar (Comfama),
un aliado estratégico en el bienestar de nues-
tra gente.

Igualmente, en diciembre, celebramos el Dia
de la Familia en el parque de la caja de com-
pensacion familiar, con la asistencia de los
colaboradores y sus familias. Entregamos
regalos a los hijos de los trabajadores hasta
los 13 afios de edad y tuvimos la asistencia
de méas de 2.300 personas.

La misma actividad —Dia de la Familia- se
celebré con los empleados de Mineros Alu-
vial (antes, Mineros S.A.), en mayo de 2018,
con una participacion de mas de 1.000 per-
sonas. Y con el personal de Medellin, el Dia de
la Familia se celebro en diciembre, con una
participacién mayor a 150 asistentes.

En marzo de 2018, se celebro el Dia Interna-
cional de la Mujer, donde tuvimos la oportuni-
dad de compartir un momento muy especial
y de entregarles un detalle recordatorio a mas
de 180 colahoradoras de Mineros Aluvial y de
Operadora Minera.

Enjulio se festejo el tradicional Dia del Minero,
con una participacion de 515 colaboradores,
donde se realizaron actividades ludicas,
competencias deportivas y compartimos un
agradable almuerzo elaborado por nuestros
propios trabajadores.

MR BIENESTAR
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PROGRAMA DE FORMACION Y DESARROLLO
El programa de Formacion y Desarrollo en el 2018 se enfocd
en fortalecer competencias blandas en los niveles tacticos y
estratégicos de la Compafiia a través de los siguientes planes:
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1. Plan de capacitaciones técnicas para realizar los
trabajos de manera eficiente.

2. Programa de Alfabetizacion para erradicar el anal-
fabetismo en los diferentes procesos y de hacer inclu-
sivos a los colaboradores.

3. Educacion y Entrenamiento en TPM, para afianzar
el proceso IDEAS (Identificar, Disefar, Ejecutar, Asegu-
rar y Sequir).

4. Escuela Electromecanica y Escuela Minera, orien-
tadas a fortalecer competencias técnicas internas en
la Compafiia.

5. Liga Deportiva Empresarial para desarrollar ligas
deportivas para que los colaboradores tengan espa-
cios para recrearse e interactuar en un ambiente dife-
rente al laboral.

6. Prevencion del Alcoholismo: mediante visitas a las
diferentes areas para dialogar con los trabajadores para
minimizar el consumo y bajar el indice de ausentismo.

7. Eventos para los Colaboradores: celebraciones del
Dia de la Mujer, Dia de la Madre, Fiesta de Fin de Afo
(con los empleados y sus familias) para promover la
integracion y el sano esparcimiento.

8. Evaluacion del Desempeio para promover la eva-
luacion por area e identificar a los colaboradores mas
destacados en cada mes. Con los 50 mejores, se cele-
bra un acto especial.

9. Celebracion de Cumpleaios de los empleados y
trabajadores para promover la integracion y compartir
momentos de alegria.

10. Cine Infantil, que se ofrece cada semana a los
hijos de los trabajadores y colaboradores del campa-
mento.



Las siguientes fueron otras actividades
ejecutadas en este campo:

15 jornadas de cine para nifios y adultos, con una
asistencia mayor a 300 personas.

Continud el esquema de ‘Teletrabajo’ en la sede
Medellin, en el cual participan actualmente 14 em-
pleados.

En la sede Medellin se realizo el dia 1° de diciembre
una reunion para recibir la Navidad y se entregaron
regalos a cada colaborador, lo mismo que en las
sedes del Bajo Cauca, donde se entregaron 1.500
regalos.

Se aprobaron patrocinios para la realizacion de ac-
tividades deportivas de nuestros colaboradores en
los centros de recreacion de la caja de compensa-
cién (gimnasio, hidro-aérobicos, crosfit, rumba ae-
robica) y centro de reunion familiar "Mekis".

Se adelanté el programa ‘Cuentas Conmigo’, con la
colaboracion de la caja de compensacion familiar,
el cual se enfoca en la educacion financiera de un
grupo de trabajadores identificados con riesgo de
sobre-endeudamiento.
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Serealizaron tres visitas a sitios remotos (Providen-
cia), donde se efectuaron actividades Itudicas con el
personal que permanece en dicha area, se hicieron
rifas y el tradicional almuerzo navidefio, ademas de
las evaluaciones médicas.

Continuamos con el programa de Pre-pensionados,
en el cual participaron 11 trabajadores y se realiza-
ron durante el afio jornadas dirigidas a gestion del
cambio, control del estrés, construccion de relacio-
nes sociales, economia familiar y manejo del tiem-
po libre, entre otros.

Realizamos reunién con lideres de los campamen-
tos como estrategia de intervencion en temas rela-
cionados con el manejo ambiental, la seguridad, la
recreacion y las jornadas de salud y de seguridad
fisica.

En cooperacion con la Universidad Catolica del
Oriente, contamos con 45 colaboradores adelan-
tando formacion de educacion bdasica, programa
que le apunta a la meta de bajar a cero el analfabe-
tismo de nuestro personal.

PROGRAMA DE CREDITOS - COLOMBIA- :

(Cifras en COP millones)
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‘Operadora
* Minera

por el bienestar de todos

DESARROLLO HUMANO

Durante el 2018 nos enfocamos en madurar varios frentes de trabajo y profundizar en las acciones orientadas ha-
cia el fortalecimiento de habilidades técnicas y el cumplimiento de los estandares de conocimiento y competencia
necesarios. lgualmente, seguimos dando pasos hacia el desarrollo de un ambiente de trabajo propicio para la sos-
tenibilidad de nuestras operaciones.

MEDICION DE AMBIENTE LABORAL
Durante mayo v junio de 2018 se aplico la Encuesta de Ambiente Laboral (clima), que busco
conocer la percepcion general que tienen nuestros colaboradores con relacion al ambiente la-
boral. Los resultados obtenidos son los siguientes:

J FORMACION DE TALENTO JOVEN

Durante el 2018 termind actividades la Escuela
de Mineria, que habia iniciado en 2017 en alianza
con el Centro de Formacion Minero Ambiental, del
Sena, en El Bagre. Este programa cubrid a un gru-
po de 54 jovenes de la region, que no solo tuvie-
ron oportunidad de poner en practica sus cono-
cimientos en nuestras operaciones subterraneas,
sino que podran servir también como cantera de
talento para futuros proyectos de la Compafia o
de otras operaciones.

De esta forma, contribuimos a que los jévenes
de la region vean en la educacion una alternativa
cercanay real de desarrollo social, empleo formal,
crecimiento personal y avance profesional.
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En sintesis, los principales hallazgos muestran que la tendencia de
opinion de nuestros colaboradores reconoce como fortaleza:

| &

Sentido de pertenencia y orgullo: * Las personas sienten orgullo al decir que tra-
Es la variable més alta de todas; sentido engagement bajan aqui.
con la Compafiia. * Esperan trabajar aqui por mucho tiempo.
* Se sienten acogidos, acogen al que llega y cui-
dan laimagen de la Empresa.

% }/2 FORTALEZAS
n

* |as personas manifiestan que tienen claros

Retos y participacion: crs y
los objetivos, retos y responsabilidades de sus

Fue la dimension que mas subid con relacion a la

medicion de 2015. Tendencia generalizada en toda la cargos.
Compafifa. * Manifiestan que sienten que su contribucion es

importante y que desean dar mas de si.

® Se reconoce que la Empresa obra en coheren-
cia con sus valores, especialmente el de la Res-
ponsabilidad.

* |as personas resaltan que el rumbo de la Com-
pafiia es claro para todos.

Claridad Organizacional:
Colaboradores resaltan que hay claridad sobre las
metas de la Compafia y coherencia en la conduccion
de los lideres en este sentido.

* Aunque no fue critico, las personas perciben
el riesgo mas en funcion de la tranquilidad y
armonia del ambiente de trabajo que de los
peligros manifiestos en el lugar de trabajo o la
aplicacion de las politicas vigentes.

Percepcion de Riesgo:
Practicamente estable con relacion a resultado 2015.

PROGRAMAS DE FORMACION DEL PERSONAL

Se han ampliado los esfuerzos de formacién y certificacion técnica del personal. EIl Mantenimiento Productivo Total
(TPM) ha sido el programa que mayor intensidad de tematicas, desarrollo de habilidades e inversién de tiempo y
esfuerzo ha tenido. Esta es una metodologia orientada a disminuir errores, desperdicios, fallas y accidentes en las
operaciones. Se basa en el conocimiento que tiene el empleado de su espacio de trabajo y en la autonomia que se
le otorga para ser responsable de su proceso y del sostenimiento de los equipos a cargo.

Este afo se activo la plataforma ‘Kilate', nombre que se le ha dado al ambiente virtual de aprendizaje (LMS, por
sus iniciales en inglés). Inicialmente tuvo una cobertura reducida y se aprovechd para el lanzamiento del curso
virtual de "Gestion de Activos bajo Normas Internacionales de Informacion Financiera (Niif)" entre un publico se-
leccionado. Por el momento aloja otras ofertas de formacién y en el futuro se irda ampliando su acceso y contenido
para consolidar nuestra "universidad corporativa”.
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PROCRAMA DE DESARROLLO DE
LIDERAZGO

Durante 2018 dimos continuidad y ampliamos la base
de lideres formados a través del Programa de Desa-
rrollo de Liderazgo (PDL), llegando a una cobertura de
1071 personas, entre directores, jefes y coordinadores
de las diversas areas y operaciones de Colombia.

En cuanto al contenido, se ha mantenido la estruc-
tura curricular del programa y se empez6 a introducir
el concepto de accountability, que se basa en la no-
cion de "hacernos cargo y empoderarnos para sacar
adelante lo que nos corresponde de la mejor manera
posible”. El reto, dentro de la transformacion que vive
la Compafia, es activar este comportamiento como
una variable cultural que desde la gestion deliberada
de las personas nos ayude a lograr los resultados que
NnoS proponemaos.

RETOS PENDIENTES

El futuro de nuestra Compafiia nos invita a tener una
operacion mas "costo—eficiente”, que cada vez se
acerque a mejores estandares internacionales de
operacion. El aporte de los colaboradores es crucial
para este reto, por lo que debemos comprometernos
a ser mas productivos, mas afines a las plataformas
tecnologicas y la automatizacion, actuar con mayor
facilidad en diversas geografias y tener habilidades
para la solucion de problemas y la generacion de in-

novaciones.

Programa
Desarroflo de Lideres

iNuestro liderazqo tiene valor!
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PRACTICAS DE SEGURIDAD

En nuestra gestion relacionada con la seguridad, se-
guimos las orientaciones consignadas en los Prin-
cipios Voluntarios relacionados con la Seguridad vy
Derechos Humanos, evaluamos nuestros riesgos y
mantenemos relacion constante con agentes que nos
prestan servicios de seguridad.

Mantenemos vigente nuestro acuerdo con la Ofici-
na en Colombia del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, firmado en 2014,
para mantener la atencion en la prevencion de los ries-
gos relacionados con este tema.

El grupo encargado de la Proteccion Integral en
Colombia estéd conformado por 20 personas, quienes
han recibido capacitacion sobre Derechos Humanos.
Asimismo, la empresa de seguridad que presta la vi-
gilancia en las Operaciones de Generacion de Energia
(en Providencia), Operacion Aluvial y Zona Industrial
(El Bagre) y Operacion Subterrdnea (en Zaragoza),
cumple con las politicas y capacitaciones en Derechos
Humanos, siendo este un compromiso contractual.

En Nicaragua nuestros contratos cuentan con clau-
sulas de estricto cumplimiento de respeto a los De-
rechos Humanos y, particularmente, de respeto a las
normas de Higiene y Seguridad, de respeto y cuida-
do del medio ambiente, respeto y cumplimiento de
las leyes de Seguridad Social, asi como justo pago
y cumplimiento de beneficios laborales y la prohibi-
cion y cero tolerancias, por encima de todo, del tra-
bajo infantil.

NUESTRA GENTE MINEROS

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2018
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201-1 Valor econémico directo generado y distribuido Esencial oDs8 1356 R 303-3 | Aguarecicladay reutilizada Esencial 0oDs6 104-106 R E
icaci i i i . BIODIVERSIDAD o
2012 gmphczmogels ﬂnart;qerlas y otros riesgos y oportunidades Esencial NR. : : O
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ANTICORRUPCION 305-4 | Intensidad de las emisiones de GEI Esencial 16-117
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205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas Esencial N.A. 3057 | cisiones significativas l aire Esencial 116
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301-1 renovables R 306-5 Cuerpos de agua afectados por vertidos de agua y/o Esencial 129 NA.
escorrentias oo}
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301-3 Productos reutilizados y materiales de envasado Esencial ODS7 99 N.A. ™~
- 307-1 Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental Esencial 123 a)
ENERGIA <
Consumo energético dentro c . e 9497 EVAUACION AMBIENTAL DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS 9
3021 de la Organizacion sencia R Nuevos proveedores que han pasado filtros de evaluacion . —
308-1 ., o . Esencial 138 R m
" y seleccion de acuerdo con los criterios ambientales —
Consumo energético fuera E ial oDS7 >
3022 de la Organizacion sencia R Impactos ambientales negativos en la cadena de . o
308-2 e ) Esencial N.R.
i . i suministro y medidas tomadas =
302-3 Intensidad energéticas Esencial ODS7 94-97 R 8
302-4 Reduccion del consumo energético Esencial 0oDS7 94-97 R %]
~ .y " L
302-5 Reduccion de Io; rfequerlmlentos energéticos de Esencial oDS7 94-97 R o)
productos y servicios <
o
@)
=
L
=
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TIPO DE UBICACION

4. SOCIALES (serie 400)

MINEROS

por el bienestar de todos

Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de .
401-1 Esencial 146 R
personal
Beneficios para los empleados a tiempo completo que no . B
4012 se dan a los empleados a tiempo parcial o temporales Esencial 0Dbs10 149-151 N.M.
401-3 Permiso parental Esencial N.R.

RELACIONES TRABAJADOR-EMPRESA

Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales Esencial _—

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Representacion de los trabajadores en comités formales

4031 trabajador-empresa de salud y seguridad Esencial 0Ds10 152 R
Tipos de accidentes y tasas de frecuencia de accidentes,
4032 enfermedades profesionales, dias perdidos, absentismo Esencial 153 R
) y nimero de muertes por accidente laboral o enfermedad
profesional
Trabajadores con alta incidencia o alto riesgo de .
403-3 enfermedades relacionadas con su actividad Esencial 163 R
403-4 Temas de salud y seguridad tratados en acuerdos Esencial 155 R

formales con sindicatos

FORMACION Y ENSENANZA
404-1 Media de horas de formacion al afo por empleado Esencial 156 R
404-2 Programas para mejorar las aptlltydes de los empleados y Esencial oDS4 156 R
programas de ayuda a la transicion
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones Esencial 160-161 R

periddicas del desempefio y desarrollo profesional

DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

405-1

Diversidad en érganos de gobierno y empleados

Esencial

0DSs16

162

N.M.

405-2

Ratio del salario base y de la remuneracion de mujeres
frente a hombres

Esencial

N.M.

|

Casos de discriminacion y acciones correctivas

NO DISCRIMINACION

406-1 emprendidas Esencial NA.
LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA
Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de .
4071 asociacion y negociacion colectiva podria estar en riesgo Esencial N.A.
TRABAJO INFANTIL
Operaciones y proveedores con riesgo significativo de .
408-1 casos de trabajo infantil Esencial 0oDs16 60 R
TRABAJO FORZOSO U OBLIGATORIO
Operaciones y proveedores con riesgo significativo de .
409-1 casos de trabajo forzoso u obligatorio Esencial oDs16 60 R
PRACTICAS EN MATERIA DE SEGURIDAD
Personal de seguridad capacitado en politicas o .
410-1 procedimientos de derechos humanos Esencial 18 R
DERECHOS DE LOS PUEBLOS INDIGENAS
41141 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos Esencial NA.

indigenas

TIPO DE UBICACION

EVALUACION DE DERECHOS HUMANOS

El numero total y el porcentaje de las operaciones
sometidas a evaluaciones de derechos humanos o

4121 evaluaciones del impacto en los derechos humanos por Esencal 6365 R
pais.
Formacion de empleados en politicas o procedimientos .

4122 sobre derechos humanos Esencial 6365 R
Acuerdos y contratos de inversion significativos con

412-3 clausulas sobre derechos humanos o sometidos a Esencial 63-65 R
evaluacion de derechos humanos

COMUNIDADES LOCALES

Operaciones con participacion de la comunidad local . 0DS1, 0DS2, ODS3,

413-1 : . ' Esencial 0DS4, 0DS5, 0DS6, 67-89 R
evaluaciones del impacto y programas de desarrollo

0oDS10

Operaciones con impactos negativos significativos (reales . 3

413-2 o potenciales) en las comunidades locales Esencial 6789 R

EVALUACION SOCIAL DE LOS PROVEEDORES

Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion .

414-1 de acuerdo con los criterios sociales Esencial N.R.
Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y .

414-2 Esencial N.R.

medidas tomadas

POLITICA PUBLICA

Contribucion a partidos y/o representantes politicos _—

SALUD Y SEGURIDAD DE LOS CLIENTES

Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de las

4161 categorias de productos o servicios Esencial N.A.
Casos de incumplimiento relativos a los impactos en
416-2 la salud y seguridad de las categorias de productos y Esencial N.A.

servicios

MARKETING Y ETIQUETADO

Requerimientos para la informacion y el etiquetado de

4171 productos y servicios Esencial N.A.
Casos de incumplimiento relacionados con la informacion .

4172 y el etiquetado de productos y servicios Esencial N.A.

4173 Casos de incumplimiento relacionados con Esencial

comunicaciones de marketing

PRIVACIDAD DEL CLIENTE

Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de

418-1 la privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente Esencial N.A.
CUMPLIMIENTO SOCIOECONOMICO
Incumplimiento de las leyes y normativas en los ambitos .
4191 | socialy econdmico Esencial N.A.
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